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Ksigzka, ktérg przyszto mi recenzowac, pobudzita moje
zainteresowanie ze wzgledu na swaj tytut, ktéry dobrze
whpisuje sie w moje zainteresowania badawcze. Juz lektu-
rawstepuispisu tresci ukazuje prawdziwe przeznaczenie
tejze pozycji. We wstepie odnajduje czytelnik sformuto-
wania kierujace go do wiedzy naukowej z kregu psycho-
logii spotecznej. Autor wychodzi od Arystotelesowskiej
tezy (a takze blizszych czasowo opracowan Eliota Aron-
sona), ze cztowiek to istota spoteczna. Relacje spoteczne
sgdla kazdego z nas jak tlen, ,jak woda dla ryby”.
Mateusz Grzesiak?, podobnie jak wielu innych auto-
row, uznaje celowos$¢ wszelkich relacji spotecznych. Tru-
izmem s3 twierdzenia, ze kazdy z nas stara sie wywierac
wptyw na innych, a kazdy z nas tym wptywom swiado-
mie badzZ nieSwiadomie ulega. Zdaniem autora, kazdy
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z nas winien by¢ swiadom tego, jak celowo wywierac¢ wptyw. Do tego stuzg umie-
jetnosci wykorzystywania uniwersalnych zasad perswazji. Na zakorczenie wste-
pu autor wyjawia jednak cel tego ,podrecznika perswazji”. Chodzi w nim nie tyle
o porzadkowanie metod perswazji (tak w tytule: ,metod”, potem jednak jest mowa
o ,technikach”), ile o sporzadzenie uniwersalnego zestawu narzedzi komunikowa-
nia sie z innymi ludzmi, dzieki ktérym kazdy znajacy te techniki stanie sie ,zwyciez-
c3” iwygra, osiagnie to, co chce. Widac wiec, ze duch coacha zwyciezyt nad duchem
prawego psychologa spotecznego i trenera.

Recenzowany ,podrecznik” jawi sie jako zestawienie, z podziatem bez racjo-
nalnych kryteriow, szeregu technik, ktére poprzedzajg zrédta i definicje autorstwa
M. Grzesiaka. Po zapoznaniu sie z tym fragmentem opracowania czytelnik dowie
sie, czym jest perswazja, czym technika perswazji (wedtug autora bedaca synoni-
mem metody perswazji) i czym sg btedy poznawcze. To wszystko wyptywa ze zro-
det perswazji, ktérymi s3 (dla M. Grzesiaka) koncepcje psychologiczne cztowieka
i - jego zdaniem - takze wiele dyscyplin naukowych, a wsréd nich psychologia,
socjologia, erystyka, czy religioznawstwo. Szkoda, ze autor w swoim podreczniku
jedynie ,stgpa” - tak lekko kolokwialnie to ujmujac - po zrédtach metod perswazyj-
nych. Nalezy wyrazic zal, ze nic nie ma o retoryce, w ktérej to - wedtug wszystkich
powaznych podrecznikéw - znajduja sie podziaty logiczne metod perswazji, oparte
na solidnych kryteriach. Moze warto byto odwotac sie chociazby do pracy M. Ko-
rolki?. Precyzyjne definiowanie pojec, logiczna klasyfikacja to wymagania, ktérych
recenzowana pozycja nie spetnia. Innymi stowy, moim zdaniem, autor wykorzystat
swoja wiedze i jezyk komunikowania w tytule, by wprowadzi¢ czytelnika w btad.
Tytut recenzowanej ksigzki jest perswazyjny, ale odwotujacy sie do argumentéw
irracjonalnych.

Tyle ,akademickich madrosci” i uszczypliwosci autora recenzji, gdyz siegajac
gtebiej w zawartos¢ ksigzki, znajdujemy szereg wartosciowych, z punktu widzenia
praktyki, opiséw technik perswazji w réznorodnych sytuacjach komunikacyjnych.
Gdyby jeszcze byty wzbogacone o logiczng klasyfikacje, na przyktad odnoszaca sie
do perswazji: przekonujacej, naktaniajacej i pobudzajacej, a takze wsparte o podziat
na zastosowang argumentacje racjonalng i irracjonalng, zyskataby na tym mery-
toryczna strona ksigzki. Wzorujac sie na wielu innych poprzednikach, M. Grzesiak
opisuje proste techniki perswazji, korzystajac z réznorodnych elementéw kompo-
zycji. Nienazwane elementy, z retorycznego i komunikatywnego punktu widzenia,
to wstep, podziat, opowiadanie, argumentacja, odpieranie zarzutéw, zakonczenie,
tranzycja, dygresja i pararelizm retoryczny®.

2 M. Korolko, Sztuka retoryki. Przewodnik encyklopedyczny, Wydawnictwo ,Wiedza Powszechna”,
Warszawa 1990.
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Analizujac prezentowane tresci poszczegdlnych technik perswazji, mozna do-
strzec w nich wiele ciekawych przyktadéw mozliwych do zastosowania w sferze
edukacji. Przyjmujac jednak zatozenie, ze nauczyciel w szkole, jak i inne podmioty
zaangazowane w proces ksztattowania postaw i zachowan, opieraja swoje dziata-
nie na normach moralnych wyptywajacych z powszechnie akceptowanych pradéw
filozoficznych i pedagogicznych, czes$¢ z prezentowanych technik nie moze by¢ wy-
korzystana. Na przyktad technika tzw. intensywnych emocji (s. 81) jest by¢ moze
przydatna przy ksztatceniu tzw. umiejetnosci kierowania kryzysem, jednak w pro-
cesie standardowego ksztatcenia takowe pobudzenie emocjonalne (perswazja
pobudzajaca) moze niejednokrotnie generowacd zbyt drastyczne przezycia wycho-
wanka, szczegélnie jesli ma miejsce przywotywanie wspomnien traumatycznych.

Podsumowujac, po wstepnym rozczarowaniu ksigzka, zwigzanym bezposred-
niozzagmatwaniem merytorycznym tresci, wewnetrzna niespéjnoscigisplataniem
terminologicznym, uznaje, ze ten poradnik perswazyjnych umiejetnosci, a de facto
zbior ¢wiczen z przyktadami, moze by¢ szeroko wykorzystany w procesie edukacji
studentéw kierunkéw pedagogicznych. Konstrukcja ksigzki pozwala na czynienie
wielokrotnych notatek i samodzielnego wnioskowania na bazie dobrze dobranych
i prostych przyktadéw stosowanych technik perswazji. Ksigzka moze i powinna
by¢ polecana jako literatura uzupetniajgca w wielu sylabusach przedmiotowych
dla studentéw pedagogiki, poniewaz ksztattowanie umiejetnosci w zakresie sztu-
ki przekonywania i prowadzenia dyskusji istotne jest dla przysztych pedagogoéw,
w tym nauczycieli przedmiotowych.

Uzupetnieniem tego poradnika, a wtasciwie wprowadzeniem akademickich
tredci w programowanie perswazji, moga sie sta¢ pozycje takich autoroéw, jak: Philip
G. Zimbardo i Michael R. Leippe*, Kurt W. Mortensen® czy Noah J. Goldstein, Steve
J. Martin i Robert B. Cialdini¢. To tylko przyktadowe pozycje. W ramach kursow
psychologii spotecznej kazdy student kierunkéw spotecznych styka sie z wielo-
ma podrecznikami akademickimi, ktére rzeczywiscie spetniajag normy i standardy
opracowan naukowych.

4 Ph.G. Zimbardo i M. R. Leippe, Psychologia zmiany postaw i wptywu spotecznego, ttum. P. Kwiat-
kowski, Wydawnictwo ,Zysk i S-ka”, Poznan 2004.

5> K. W. Mortensen, Sztuka wywierania wptywu na ludzi, ttum. R. Kotlicki, Wydawnictwo UJ, Kra-
kéw 2006.
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