Jacek Lindner

E-Bydgoszcz

Truizmem jest twierdzenie, iz Internet jest najbardziej demokratycznym
niedium w historii ludzkos$ci. Problem pojawia sie w momencie pytania, czemu
to medium stuzy lub mogtoby stuzy¢. Wtedy ta jego ,,demokracja” zaczyna
Nabiera¢ zupetnie innych barw.

Drugim elementem uktadanki jest Bydgoszcz, ktéra ma tego pecha, ze
w ciggu catej historii miasta nie zdarzyto sie nic, co na state zapisatoby sie
w zbiorowej Swiadomosci i uczynito z grodu atrakcyjny cel wycieczek i zwig-
zanych z nimi dochodem. Spotecznos¢ i wtadze nie wykorzystaty czasu, kiedy
gtdbwnymi mediami byty prasa, radio itelewizja. Zwigzane to byto ze staboscig
wszystkich tych mediow. Osrodek telewizyjny w petni samodzielny byt zaczat
dopiero 1marca 1993 r., razem z Rzeszowem, a wiec miastem znacznie mniej-
szym i bez takich tradycji.

Trzecim elementem jest wptyw mediéw na kreowanie marki, w tym przy-
padku marki ,,Bydgoszcz”, ktdre to kreowanie po pluralizacji medidw stato
sie przedsiewzieciem znacznie bardziej skomplikowanym. Klasyczng sytua-
cje w warunkach amerykanskich opisat David F. D’Alessandro ,,Jezeli dwa-
dziescia czy trzydziesci lat temu posiadates dobrg, solidna marke, bardzo dtugo
n>e musiate$ sie niczego obawia¢. Rzadzili wielcy gracze: stacje CBS, NBC
" ABC kontrolowaly telewizje; Sears dominowat w handlu detalicznym nasta-
wionym na klienta klasy $redniej, koncern AT&T byt wiascicielem telekomu-
nikacji, zas US Post Office zajmowata sie dostarczaniem poczty. (...) Wiedzie-
«isrny, kto stanowit konkurencje, zarabialiSmy ogromne pienigdze i nikt nie
2agrazat naszemu modelowi dziatania” 1

b.F. D’Alessandro, Kreowanie marki, Warszawa 2001, s. 5.
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Ten czas miasto jednak przespato, zostato zwiedzione utudg, ze przemyst
iwojsko sg wieczne. Do walki o zaistnienie w medialnym oceanie przystapito
w znacznie trudniejszych warunkach.

Wizerunek miasta

Szansg medialnego rozgtosu dla grodu nad Brdg stat sie wiec dopiero
Internet. Czy jest ona wykorzystywana? Jaki obraz miasta wytania sie po naj-
dtuzszej nawet wedréwce po Internecie? Jakie popetniano btedy? Jakie sg
sukcesy? Jakie porazki? Odpowiedz na te zasadnicze pytania jest zmienna
i aktualna dzisiaj, juz jutro moze straci¢ te atuty. To jednak czeSciowo opty-
mistyczny objaw, bo dowodzi kreatywnosci zjawiska i szybkiego rozwoju ob-
razu Bydgoszczy w sieci. Minusem sytuacji jest fakt, ze internauta nie ma
pewnosci, ze preferowany przez niego portal dziata przez dluzszy czas i za-
spokaja jego indywidualne potrzeby.

Podstawowym miernikiem popularnosci jakiego$ hasta w sieci jest jego
pozycjonowanie po wystukaniu w wyszukiwarce. Kolejno$¢ nie zawsze jest
obiektywna, bo za wyzszg pozycje mozna zaptaci¢ operatorowi, ale w przy-
padku Bydgoszczy takie zjawisko chyba nie wystepuje, bo na pierwszych
miejscach sg oficjalne portale.

Sie¢ jako wspodtczesna agora

Na pierwszym miejscu jest oficjalny serwis miasta: ,,bydgoszcz.pl”, ktéry
- niestety - nie spetnia warunkdéw rzeczywistego forum wymiany mysli po-
miedzy prezydentem, radg a mieszkanicami. Praktycznie od poczatku istnienia
strona przyjeta formute biuletynu miejskiego, ktory tym sie rézni od tego dru-
kowanego, ze jest w sieci. Od poczatku istnienia tej strony nie zdarzyto sie "
a autor wchodzi na nig kilka razy w ciggu tygodnia - aby strona zainicjowata
jaka$ ankiete, dyskusje spoteczng badz pomoc poszkodowanym obywatelom-
A nie sg to wymagania wygorowane, bo takie akcje prowadzito i prowadzi
wiele innych stron samorzgdowych.

Na szczescie lepiej niz w przypadku ekipy prezydenta Konstantego Dom-
browicza prezentuje sie od 2010 r. link o nazwie ,,Media o nas”. Poprzednia
rzeczniczka Beata Kokoszczynska nie publikowata krytycznych publikacji, ale
tylko swoje na nie odpowiedzi. Jednak i ekipa Rafata Bruskiego nie wykorzyS'
tuje utamka publikacji o Bydgoszczy, jakie ukazujg sie na tamach miejscowej
prasy itej o wiekszym zasiegu. Trudno znalez¢ sensowny klucz selekcji, skoro
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w drugiej potowie listopada 2011 r. na liscie widniato kilkanascie publikacji
z2010r.

Niedostatek tego linku stara sie zapetni¢ kolejny ,,Zdjecia prezydenta do
Pobrania”. Jaki prezydent Rafatjest tadny, szczeg6lnie w szarfie z flagg miasta.
Autor zapewnia: ,,Tutaj mozesz pobrac zdjecia Prezydenta w formacie «jpg»".

Strona opr6cz warto$ci propagandowych nie prezentuje zadnych innych.
Wiadze miasta stracity szanse pozyskania darmowego forum wymiany opinii
z 350 000 wyborcow.

Kolejne miejsce na liscie najczesciej odwiedzanych stron zajmuje ,,byd-
goszcz” wedtug Google. Internauta trafi tam na w miare szczegdtowa mape
miasta, ale - juz pierwszy oglad - daje dowody, izjest przedsiewziecie typowo
komercyjne. Zaznaczone sg tylko niektore firmy. Do tego widac, iz Google
nie aktualizuje tej mapy, bo do konca listopada 2011 r. widniat na niej klub
»Vanilia”, ktory zostat zburzony na poczatku lata 2011 r.2

Dziwna jest tez polityka wyznaniowa portalu, bo na planie zaznaczono
Wszystkie koscioty rzymskokatolickie, a nie umieszczono na nim $wigtyn in-
nych wyznan. Nie mozna go wiec traktowac ani jako rzetelne zrédto informa-
¢ji 0 miescie, ani - tym bardziej - forum wymiany pogladéw mieszkaricow
grodu nad Brda.

Strona to wyrazne przedsiewziecie merkantylne i dlatego mozna skryty-
kowac tylko btedy merytoryczne, a tych jest sporo.

Kolejna pozycje w tym internetowym rankingu zajmuje ,,zyciebydgosz-
Czy”. Trudno powiedzie¢, aby jego autorzy starali sie szczeg6lnie wyroznic te-
matykg publikacji lub ich pogtebianiem. Brak tez mozliwos$ci swobodnej
dyskusji lub podejmowania akcji spotecznych. Strona wyrdznia sie natomiast
umieszczaniem w sieci nagran z miejskiego monitoringu. By¢ moze publiko-
wane w ten sposéb filmiki z wypadkow drogowych sktonigjakiego$ kierowce
do rozsadniejszej jazdy.

Strona charakteryzuje sie logiczng strukturg. Sa dziaty: ,,Na sygnale”, ,,Po-
etyka”, ,,Kultura” i ,Sport”. Latwo tez dostaC sie na strony poszczegdlnych
dzielnic. Autorzy nie majg ambicji publicystycznych, ale trzeba podkresli¢
aktualnos$¢ prezentowanych tresci. Nie dotyczy to w jednakowym stopniu
Wszystkich dzielnic, bo sg i takie (np. Szwederowo), ktore zaprezentowane
zostaty jako miejsce, gdzie aktualne majg by¢ infonnacje sprzed roku3.

3Www.google.pl/bydgoszcz (data dostepu 2011-11-23)
Ni podstronie ,,Szwederowo" na poczatku sierpnia 2012 r. prezentowana byta jednak infor-
macja z lipca 2012 r., trzy ze stycznia 2012 r. ijedna z grudnia 2011 r.
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»Bydgoszcz” wedtug Wikipedii ominiemy, bo nie jest to miejsce do spo-
tecznej dyskusji, a przyswajania pewnej wiedzy o miescie, ktérg nie sposob
tutaj weryfikowac. Chociaz jest ta wiedza w miare wszechstronna i mozna
z niej korzystac, przygotowujac sie do matury ze Sciezki regionalnej.

Za wolng encyklopediag znalazto sie wirtualne wydanie ,,Gazety Wybor-
czej”. Jest czym$ normalnym, ze nie moze sie ono zbytnio rézni¢ od tego, co
przygotujg do druku redaktorzy z ul. Gdanskiej. ,Agora” (wydawca ,,Gazety”)
jest przedsiewzieciem komercyjnym, wiec nie ma mowy, aby inicjowala akcje
spoteczne, do ktérych miataby doktadac pienigdze. Ogranicza sie do - czasami
- dos¢ surowej krytyki wiadz miasta. Nie stanowi jednak samodzielnego bytu.

Za taki moze natomiast uchodzi¢ strona ,,bydgoszcz.com”. O tym, ze jest
to zatozenie komercyjne Swiadczy wykaz gtdwnych linkow, a wsérdd nich: ka-
talog finn, kamery online, poczta, w obiektywie, damska torebka i telewizja n.

Najbardziej nalezatoby liczy¢ na ,,Poczte”, ale - mimo wielokrotnych sta-
ran - link nie dat sie otworzy¢. Pozostate linki to pogon za pienigzkami. Za-
letg strony jest to, iz duzo czasu poSwieca dziataniom kulturalnym ito o roznej
randze artystycznej. Tego samego dnia podobnej wielkosci materiat moze do-
tyczy¢ np. Wistawy Szymborskiej i Dody.

Kolejna strona wyglgda jakby byta niezalezna, ale po blizszym przyjrzeniu
sie jej mozna doj$¢ do wniosku, ze jest to wirtualne wydanie pomystu wydaw-
niczego, jaki stanowi ,,Polska-The Times”. Jest to ,,naszemiastobydgoszcz”.
Trudno sie spodziewac fajerwerkéw, bo wiasciciel portalu Polskapresse nawet
nie usitowat wejs¢ na rynek bydgoski, kiedy tworzyt ogdlnopolska gazete,
zadowalajgc sie mutacjg, niewielkg zresztg. Strona - podobnie jak przedsiew-
ziecie prasowe - jest wiec dos¢ odlegta od codziennego zycia miasta. Znaj-
duje sie na niej bardzo mato faktow. Nie ma - oczywiscie - mozliwosci debaty
publicznej.

Nadzieje na aktualng informacje oraz ciekawe debaty mozna byto wigzac
ze strong ,,mmbydgoszcz” (,mm” to skrét od moje miasto). Jej moderatorzy na
poczatku dziatania wykazywali jednak brak profesjonalizmu. Pod koniec lis-
topada 2011 r,, po wejsciu w link ,,Artykuty” pojawiaty sie informacje o feriach
zimowych 2011, topieniu Marzanny czy obchodach rocznicy katastrofy pod
Smoleniskiem.

Réwnie bezowocne byto klikanie linku ,,Dzieje sie”, bo 23 listopada naj-
nowszy wpis dotyczyt wydarzen z 20 listopada i byty to Drums Fuzje w MDK-
Ten brak dziennikarskiego nerwu musi dziwi¢, bo siedziba MM znajduje sie
w redakcji ,,Gazety Pomorskiej”. Tymczasem strona reklamuje sie: ,,MM Moje
Miasto Bydgoszcz - portal spotecznos$ciowy. Tym zyje moje miasto Byd-
goszcz”.
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Mineto osiem miesiecy i pod koniec lipca 2012 r. byta tojuz zupetnie inna
strona. Wszystkie informacje pochodzity z ostatnich godzin4.

Nalezy pochwali¢ tez dwie nastepne pozycje, bo strona o porcie lotniczym
zrobiona jest profesjonalnie i moze zacheca¢ do przyjazdu nad Brde.

Kontrowersje budzi natomiast strona ze zdjeciami. W celach komercyj-
nych pomieszano bowiem dwie kategorie fotografii i symulacje komputerowe
inwestycji, ktére majg upiekszy¢ miasto. O ile jednak sensowne jest prezento-
wanie miasta w XXI w. i starszych jego widokow, to trudno poja¢, po co mo-
derator umiescit tam niezrealizowang wersje Focus Mail albo jakie$s kompleksy
WysokoSciowcéw. Sg to cytaty ze strony ,,nieruchomoscibydgoszcz”, ale in-
ternauta dowiaduje sie o tym dopiero po pewnym wysitku.

Czas na omoéwienie strony ,wirtualnabydgoszcz”. Nalezy doceni¢ checi
autorow, aby zaprezentowac rodzinne miasto jako miejsce atrakcyjne. Zreszta
dnki zapowiadajg ciekawe wedrowki: ,,Wielkos¢ i charakter miasta”, ,,Atrak-
cyjne potozenie”, ,,Obszary chronione”, ,,Parki”, ,Etnografia”, ,,Tradycje his-
toryczne”, ,,Zabytki” i ,,Potencjat”. Entuzjazm jednak mija, kiedy nacisnie sie
ktorykolwiek. Ujawniajg sie bowiem teksty pisane dretwym, urzedniczym
Jezykiem: ,,Bydgoszczjest waznym osrodkiem ludnosciowym, gospodarczym,
Przemystowo-handlowym, administracji cywilnej i wojskowej, akademickim,
kulturalnym isportowym. Posiada tradycje historyczne, administracyjne, prze-
mystowe, bankowe, handlowe, kulturalne”5.

Autorzy strony majg ambicje propagowania miasta ijego historii. Jest np.
Zaktadka ,,Miejsce wielu waznych wydarzen historycznych”. Wynotowano tam
A5 faktéw z historii miasta. Dziwne byly jednak kryteria ich doboru, bo az
Osiem dotyczyto sporu polsko-krzyzackiego, a pie¢ - najazdu szwedzkiego
(w tym zaden fakt nie byt bulwersujgcy czy nietypowy), a wiec przesztosci,
ktora interesuje tylko specjalistow. Im blizej wspotczesnos$ci, tym faktéw coraz
mniej, a ostatni pochodzit z okresu Il wojny Swiatowej. Jest to wiec koncep-
cJa sprzeczna z innymi pracami. To jednak uwaga dla zawodowych history-
kéw. Takie sprofilowanie dziejéw jest nieatrakcyjne marketingowo i nie
Zacheca do przyjazdu nad Brde.

Po kilku stronach reklamowych pojawia sie ,,info.bydgoszcz”, ktora re-
klamuje sie sloganem ,Lepsza strona miasta”. Trudno jednak dociec, na czym
°Wa lepszo$¢ ma polegaé, skoro po kliknieciu w link ,,Wydarzenia” pojawiaja
SI? informacje o grze ,,r6j”, nieprawidtowym oddychaniu lub darmowym kur-

AP- 31 lipca 2012 r. strona jako pierwsza w Bydgoszczy poinformowata o ostatecznym de-
s Montazu boiska pitkarskiego na Starym Rynku.
wWw.wirtualnabydgoszcz.pl
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sie e-leamingowym organizowanym przez uczelnie, ktéra ma powazne kto-
poty prawne.

Wcale nie lepiej jest, kiedy kto$ chce sie zapoznac z ,,Publicystyka”. Tutaj
w listopadzie 2011 r. krélowata propozycja, aby Hanke Mostowiak pochowaé
na Wawelu. Trzeba zrozumie¢ kpine, ale trudno znalez¢ powigzania tematu
z Bydgoszczg. Podobnie jest z tematem numer dwa, czyli pozornym podo-
bienstwem jezyka stowackiego do polszczyzny, albo tematem numer trzy -
ptyta ,,Wintersun”. Strona sprawia wrazenie przypadkowego sktadu materia-
t6w, ktore nie zmieScity sie gdzie indziej.

Po dziewieciu miesigcach najnowsza pozycja publicystyczna pocho-
dzita z 24 maja 2012 r. i zatytutowana byta ,,Idzie lato - pomysl o wyjazdach”.
W tek$cie za$ umieszczono same oczywistosci: ,,Ciepto pobudza do zycia
i aktywnosci. Ludzie w tym czasie zaczynajg marzy¢ o letnim stonicu, urlopach,
wakacjach. Coraz czesSciej mozemy pozwoli¢ sobie na korzystanie z mozliwo-
Sci, jakie daje nam szeroko rozumiana turystyka. Zaré6wno samotne wyjazdy
w zaciszne, polskie zakatki, jak i grupowe, dalekie wycieczki organizowane
przez biura podrézy sg dla nas idealnym sposobem na odpoczecie od zgietku
zycia, codziennosci i pracy”6. Strona ,,forum.bydgoszcz” miata by¢ - najpraw-
dopodobniej - miejscem, gdzie mieszkancy bedg wymienia¢ sie informacjami
waznymi dla nich i dla miasta. Tymczasem przewazajg gtosy typowo prywatne.
Do tej kategorii nalezy zaliczy¢ ,,Szukam partnera na kurs tarica”. Pewng war-
to$¢ spoteczng majgq informacje o ,Likwidacji hurtowni z odziezg dzieciecg”
lub ,,Co$ dla kobiet w cigzy”. Wiekszej liczbie ludzi mogg sie przyda¢ dow-
cipy, lista tanich hoteli lub sposoby naprawiania zalanego laptopa.

W dniu 1sierpnia 2012 r. najwazniejszymi tematami do dyskusji byty:
lekcje gry na instrumentach muzycznych, z kulinarnych nauk Searlesa, ajak
tam idg korepetycje, NEKS w Bydgoszczy i Masa Krytyczna dla kobiet. Stu-
denci prosili o pomoc w wypetnianiu ankiet do pracy magisterskiej7. Portal
petnit wiec funkcje ustugowa, co tez jest pewna formg komunikacji inter-
personalnej. Sadzac po tematach ijezyku, strona adresowana jest do ludzi mto-
dych. Poniewaz zostata zdominowana przez tego typu problemy, nalezy sie
zastanowi¢, czy mieszkaincom Bydgoszczy naprawde potrzebne jest miejsce,
w ktérym mozna by byto spokojnie i racjonalnie porozmawiaé o problemach
miasta, ktorych przeciez nie brakuje.

Strona ,.enjoybydgoszcz” zostata zatozona przez emigrantow, ktérzy
gdzie$ tam nad Tamiza wspominali rodzinne miasto. Na poczatku swego

6www.info.bydgoszcz/lista.publicystyka.25 (data dostepu 2012-08-01).
7Np. http://moje-ankiety.pl/respond-24111/sec-sWY XeQwj.html
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Istnienia, czyli pod koniec 2009 i na poczatku 2010 r. byfa to zywa strona,
Podejmujaca istotne problemy. Czas jednak minat ijesienig 2011 r. autorzy za-
stanawiali sig, czy to ostatni teledysk Dody, relacjonowali otrzesiny i problemy
z maturg.

Na poczatku byt zapat i wspottwérca strony pisat do autora opraco-
wania: ,,Enjoy Bydgoszcz, czyli portal oraz obywatelski projekt promocji
naszego miasta, powstalty w gtowach dwoch emigrantéw mieszkajgcych
w Wielkiej Brytanii. Juz od pewnego czasu dziataliSmy na rzecz Polonii
w Nottingham [www.polonianottingham.com] i tam tez postanowiliSmy za-
angazowac sie¢ w kreowanie postaw obywatelskich w Bydgoszczy. Na emi-
gracji poznaliSmy wspaniatych ludzi, ktérzy zainspirowali nas do dziatania.
Kombatanci, arty$ci, dziatacze spoteczni, ludzie z catej Polski rzuceni za chle-
wem lub z innych powoddéw na Wyspy. W ramach naszej dziatalnosci zorga-
nizowalismy wiele imprez na rzecz dzieci w potrzebie, wystaliSmy do Polski
Ponad 30 tys. ztotych itp. Nauczylismy sie kocha¢ nasz kraj i nasze miasto
2ato, jakie sg, niezaleznie od warunkéw gospodarczo-ekonomicznych. W ra-
ndach naszej dziatalno$ci na Wyspach bralismy udziat w wielu wydarzeniach:
obchody 90. rocznicy odzyskania przez Polske niepodlegtosci: spotkanie
2 Donaldem Tuskiem, WOSP, imprezy integracyjne i charytatywne, rozpo-
czelismy prace nad zintegrowanym systemem przeptywu informacji wsrod
stowarzyszen polonijnych, zaprosiliSmy do Londynu przedstawicieli UM
Bydgoszczy i wiele, wiele innych rzeczy”8.

Ciekawym przedsiewzieciem jest ,,gazeta.bydgoszcz.pl”, gdyz stanowi
klasyczny przeglad najciekawszych publikacji zamieszczonych na innych ta-
mach. Pod koniec lipca 2012 r. najciekawszymi tematami byty (przedruk
2 oryginatu): Tragedia w Fordonie: mtody mezczyzna wypadt z 11 pietra (115),
"W staje kolejna Biedronka. Kiedy$ miaty tu by¢ biura (91), Zalane piwnice
1garaze po niedzielnej burzy (85), Biale-Btota zalane. Wystarczyto 20 minut
Neszczu [zdjecia] (83), Najwiekszy outlet w miescie rozpoczat wyprzedaze
72), Bydgoszcz. Wypadt z drugiego pietra szkoty podoficerskiej dla strazakow
~ 81). Liczby w nawiasach to zakres wej$¢ na te strone.

Z kolei ,,portalbydgoski” wyrastat na strone, ktéra moze sporo namieszaé
A sieci. Byto tam sporo aktualnych informacji z zycia miasta ijego historii.
Brakuje jednak publicystyki, bo ograniczenie jej do publikacji Stefana Pastu-
szewskiego nie przyciggnie na pewno internautow.

bist L ukasza Okonskiego z listopada 2009 r.
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Skoro mineliSmy juz pierwsza dziesigtke, jakg oferuje przegladarka,
moznajuz bez obawy o pominiecie najwazniejszych przyjrze¢ sie innym stro-
nom. Od razu rzuca sie w oczy ,,metropolia.bydgoszcz”. Trudno mie¢ jednak
o niej dobre zdanie, skoro 23 listopada 2011 r. najSwiezszy materiat pochodzit
z 29 wrzesnia tegoz roku i dotyczyt deklaracji kandydatéw na postow i sena-
toréw, ze bedg dba¢ w parlamencie o dobro miasta.

Jest to strona monotematyczna, ktérej cel stanowi uznanie przez witadze
centralne Bydgoszczy jako jedynego miasta metropolitalnego w regionie. Uka-
zuje sie na ten temat sporo tekstéw. Wszystkie zajmujg jedno stanowisko, np-
»Metropolia - to gtéwne (pod wzgl. ekonomicznym, kulturalnym itp.) miasto
(nie miasta) kraju lub prowincji (regionu)”. ,,Metropolitalno$¢ Bydgoszczy-
Bydgoszcz, 8 miasto w Polsce, jestjedynym miastem w wojewddztwie kujaw-
sko-pomorskim, ktore:

1) zostato cztonkiem Unii Metropolii Polskich,

2) spetnia kryteria metropolitalnos$ci wg stowarzyszenia miast europej-
skich Eurocities (m.in. norma europejska dla metropolii to min. 250 tys. miesz-
kancéw). Bydgoszcz - po doliczeniu Nakta, Szubina, £abiszyna i przylegtych
gmin Scisle zwigzanych z Bydgoszczg - to blisko 600 tys. mieszkarnicow. Byd-
goszcz jako jedyne miasto w wojewddztwie posiada miasta satelickie, ktdre
w naturalny sposdb tworzg juz Metropolie Bydgoska, do nich nalezg: Nakto,
Szubin, tabiszyn, Solec Kujawski, Koronowo. Stworzone juz sg wiezi spo-
teczne i gospodarcze”9.

.Zycie Bydgoszczy” grzeszy, niestety, bataganiarstwem. O ile bowiem
tematy sg aktualne iredagowane na nieztym poziomie (doswiadczeni dzienni-
karze), to zupetnym nieporozumieniem jest zywa pagina pod winietg, z ha-
stem ,,Najnowsze wiadomosci”, gdzie 23 listopada 2011 r. pojawily sie takie
oto najnowsze wiadomosci ,,Koncert na lotnisku” z 6 listopada, ,,Z Sejmu do
ratusza” z 3 listopada oraz ,,Nie przenoscie nam stadionu” z 12 pazdziernika-

Zastanawia, dlaczego dwa najwieksze w regionie dzienniki nie chciaty-
czy tez nie potrafity stworzy¢ strony, ktora bytaby otwarta dla mieszkancéw nie
tylko Bydgoszczy, ale catego regionu. Do tego, zeby ta strona ukazywata sie
pod logo firmy.

Nalezy tez mie¢ odwage i postawi¢ pytanie, dlaczego takiego miejsca nie
domagajg sie sami mieszkarncy. Czyzby to oznaczato, ze aktywnos$¢ spoteczna
bydgoszczan zaczyna oscylowac¢ wokét zera?

9Dlaczego Metropolia Bydgoszcz, www.metropolia.bydgoszcz/index?option=com_content&'
view=article&id=49&itemid=55
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Sie¢ w dzielnicy

W troszke innej roli wystepuje ,,infofordon”, bo jest to strona dzielnicowa.
Tutaj nie mozna stosowac kryteridw, jakie wymagane sg w przypadku stron
duzego miasta. Nie powinno dziwi¢, ze informacje pojawiajg sie codziennie.
Owszem, bywajg dni, kiedy na stronie moderatorzy umieszczajg dwie lub trzy
nowosci, ale potem moze mingé kilka dni bez newséw. Zrozumiala jest tez
znaczna roznorodno$¢ tematéw. Obok siebie sg,,Wesote urodziny CH”, ,,Nowy
czarny punkt” i, Nowe rury na Siernieczku”. Informacje, ktore w skali miasta
wydajg sie nieistotne, dla fordonian sg czyms$ istotnym.

Na stronie jest mato linkéw, ale sg konkretne. Po najechaniu na ,,Wiado-
mosci” ujawniajg sie informacje: wydarzenia, ludzie, sponsorowane, zapo-
wiedzi. Rzadko ktdra redakcja internetowa tak wyraznie zaznacza, ze niektére
teksty nie sg czystym owocem dziennikarskich poszukiwan, ale rezultatem
handlowej umowy.

Konkurentem moze by¢ ,,ifordon.pl”, ale pod warunkiem, ze poprawi swa
aktualnos¢. Jest bowiem czyms$ niedopuszczalnym, aby 23 listopada 2011 r.
tylko jedna informacja pochodzita z tego miesigca (dotyczaca roztamu w PiS)
1do tego bardzo luzno zwigzana z dzielnicg. Strona prawdopodobnie juz nie
funkcjonuje, bo w sierpniu 2012 r. najnowsze informacje pochodzity z kwiet-
nia, ale wiekszos$¢ ilustracji ze stycznia 2012 .

Przez pewien czas dziatata strona ,,staryfordon.prv.pl”, ale od poczatku
2011 r. nie moznajuz na nig wejsc.

Mozemy wroci¢ do centrum na strone ,,bydgoszcz.twoje-miasto.pl”, ktora
cieszy wiascicieli, bo sporo na niej reklam, ale martwi internautéw, bo duzy na
mej batagan i reklamy majg graficzng przewage na informacjami.

Teraz przyjrzyjmy sie stronom internetowym. ,,Student.bydgoszcz.pl”
zapowiadat atrakcje niebanalnym ujeciem tematu. Grafika jest rzeczywiscie
ciekawa, a strona zaczyna sie od pottuczonej butelki. Sensowne sg linki:
"Praca, staz”, ,,Kluby, puby”, ,,Imprezy”, ,,Stancje”, ,,Konkursy”, ,,Forum” czy
"Rozktad MZK?”, ale dyskusje na forum odbywajg sie ponizej akademickiego
Poziomu.

Potem jest jeszcze gorzej. Na stronie gtownej znajduje sie jako pierwszy
tekst ,, Tak, tak... skandal w jak najlepszym tego stowa znaczeniu. Dzieki sta-
jniom agencji Samandhi Events w bydgoskim klubie Euphoria zagra jeden
2 bardziej liczacych sie housowych dj-6w na $wiecie - Mischa Daniels. To
artysta, ktory z weekendu na weekend przemierza $wiat wzdtuz i wszerz, do-
prowadzajgc publike swoimi mixami do euforii! Miami, Seul, Londyn, Salz-
burg, Bangkok i plaze Ibizy to tylko niektére miejsca, w ktérych grat w ciggu
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ostatniego czasu. Najego trasie znalazta sie Bydgoszcz. Skandal? Wiekszy niz
Ci sie wydaje...”. Rzecz w tym, ze w listopadzie 2011 r. informowat o impre-
zie z maja 2009 r.

Sie¢ jako targowisko

Strona ,,bydgoszcz.eurocity.pl” sprawia wrazenie opuszczonej. Owszem,
jest kilka linkéw (,,Strona gtéwna” ,,Ogtoszenia”, ,,Firmy”, ,,Randki”, ,Mapa/
Plan”, ,Pogoda”, ,,Tapety”, ,Bramka SMS”, ,,Zaloguj sie”, ,,Ranking”), ale nie
sg otoczone jakgkolwiek informacjg. Do tego z ostatniego linku mozna sie do-
wiedzie€, ze najpopularniejsza strong o Bydgoszczy jest ,,bydgoszcz.eurocity.pl”.

Nalezy wyrazi¢ smutek, ze strona ,,wenecja.art.pl” jest tak skromna, bo
bardzo profesjonalnie traktuje o historii miasta, a podpisuje sie pod nig kilka
0s0b: ,,grafika: Adrian Kwidzynski, opracowanie: Katarzyna Sulecka, Marcin
Sulecki, Lukasz Kosz, Kuba Karwowski”.

Pewng szansg promocji miasta byta strona ,,bydgoszcz.wikia.pl”, ale re-
dagowana jest przez niefachowow: ,,Bydgoszcz jest w regionie najwazniej-
szym os$rodkiem medialnym. Tu znajduje sie oddziat regionalnej telewizji TV3,
regionalna rozgtosnia radiowa Radio Pomorza i Kujaw (PIK), regionalna «Ga-
zeta Pomorska» wykraczajgca swym zasiegiem poza wojewddztwo - wg ran-
kingdw najlepszy dziennik regionalny w Polsce. Ponadto w Bydgoszczy majg
swa siedzibe liczne lokalne rozgtosnie radiowe i kilkadziesiat lokalnych gazet
i czasopism. Obok Bydgoszczy réwniez Toruh gromadzi instytucje medialne,
ale nie spetniajgc w takim zakresie jak Bydgoszcz roli osrodka regionalnego”-

Nie mozemy poming¢ stron wygenerowanych przez najwieksze bydgo-
skie zaktady pracy. Zacznijmy od ,,Pesy”. Strona daje mozliwos$¢ $ciggniecia
zdje¢ produktow firmy. Sg bardzo efektowne kolorystycznie. Brakuje jednak
filmikow generowanych komputerowo prezentujgcych szynobusy, tramwaje,
lokomotywy czy wagony. Tymczasem takie formy reklamy sg czyms$ typowym
dla konkurencji. Razi do tego napuszony jezyk.

Podobny jezyk jest wadg strony ,Jutrzenki”, a wasciwie ,,Colian-Jut-
rzenki”. Do tego historia zaktadu konczy sie na 2005 r. i internauta nie wie, dla-
czego gietdowa spditka ,,Jutrzenka” stata sie czescig firmy ,,Colian”. To chyba
nie buduje zaufania, ktdre jest podstawg w biznesie.

Paradoksalnie najciekawiej zrealizowana jest strona ,,Adama Sowy”. In-
ternauta moze dowiedzie¢ sie nie tylko o produktach, lokalach firmy, historii,
ale rowniez czego$ o miescie.

Trudno mie¢ pretensje do tych sztandarowych bydgoskich firm, ze tak mato
miejsca poSwiecajg w swych internetowych serwisach miastu, gdzie dziatajg-
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Pewne obowigzki promocyjne wobec miasta majg liczne bydgoskie uczel-
nie. Trzy najwieksze publiczne Alma Mater (Uniwersytet Kazimierza Wiel-
kiego, Uniwersytet Techniczno-Przyrodniczy i Collegium Medicum UMK)
sporzgdzity strony internetowe tak, jakby miejsce, gdzie znajduje sie rektorat
>studenci nie miaty zadnego znaczenia. Na stronach chodzi gtdwnie o poka-
zanie wiasnego dorobku i zasad rekrutacji.

Podobna zasada dotyczy uczelni niepublicznych. Najwieksza Wyzsza
Szkota Gospodarki zaangazowana jest w liczne przedsiewzigcialo i to powo-
duje, ze na stronie pojawia sie problematyka bydgoska i sg one promocjg -
chociaz posrednig - miasta.

Trudno wymagac tego wysitku od dwéch (wybranych losowo), znacznie
Mniejszych uczelni: Bydgoskiej Szkoty Wyzszej i Wyzszej Szkoty Nauk
0 Zdrowiu. Tam - z powoddéw ekonomicznych - musi dominowac skupienie
na wiasnych problemach, ale mnogo$¢ uczelni z bydgoskim adresem tez jest
Posrednig forma promocji grodu.

Préba podsumowania

Mnogos¢ stron poswieconych jednemu miastu moze budzi¢ zadowolenie.
Kiedy jednak przyjrzymy sie blizej jakosci tych produktéw, to okaze sie, iz
Jestjuz znacznie gorzej. Prawie zaden nie wykorzystuje podstawowej zalety In-
ternetu - interaktywnosci. Traci sie w ten sposéb szanse na rzeczywisty dialog.

Przypomina to sytuacje na rynku prasowym w latach dziewiecdziesigtych,
“tedy tez powstawato sporo nowych tytutdow. Twércy mysleli, iz wystarczy
teden dobry pomyst, aby zyska¢ czytelnikéw i- w dalszej kolejnosci - popu-
terno$¢ oraz pienigdze. Zycie do$¢ bolesnie zweryfikowato to stanowisko. Na-
Kzy zatem przypuszczaé, iz to samo stanie sie ze stronami internetowymi.
Konkurencja wymusi za$ jako$¢ przekazu i pomystu.

Trzebajednak stwierdzi¢, iz zadna ze stron internetowych nie stanowi ra-
cjonalnego i atrakcyjnego prezentowania waloréw grodu nad Brda.

Internet nie stanowi wiec w Bydgoszczy miejsca aktywnego i skutecz-
nego dialogu pomiedzy poszczegdlnymi grupami spotecznymi (ze szczegol-
nym uwzglednieniem relacji na linii wiadza-spoteczenstwo). Nie wypracowano
tez skutecznych i atrakcyjnych metod promocji tego miasta.

-in. comiesieczne debaty rektorskie na temat probleméw Bydgoszczy. Relacje z tych spot-
kan ukazujg sie na stronie uczelni. To samo dotyczy udziatu w Bydgoskim Festiwalu Nauki
Zllacznie bardziej celebrowanym na stronie prywatnej uczelni niz na stronach duzych uczelni
Publicznych.
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Summary

The Internet is surely the latest and the most extensive medium in the history
ofthe world. For the Firsttime, the role of sender and the role of receiver are
identical. They can be used practically for any purpose. One of them is
promotion of a product, an idea or a place. Bydgoszcz was down on its luck
in the past and it distinguished itselfwith attractive media facts in collective
awareness. Communication between citizens and the authorities is defective
as well. The Internet creates an opportunity for an interest in the city. Is it
properly used? Do the Internet operations of the authorities of all levels,
publishers and big companies, what’s on the Internet, popularise Bydgoszcz?
There are ups and downs. Even the local govemment authorities couldn’t
use the Internet as a forum for discussion with the residents, not to mention
advertising.



