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Ktopoty bydgoskich przedsiebiorstw
z uzyskaniem wysokiej jakosci produkcji
(lata 1950-1980)

W obiegowej opinii, jakos¢ produkcji przedsiebiorstw z czaséw go-
spodarki nakazowo-rozdzielczej byta niska. Odczucia indywidualnych
klientow i kooperujgcych ze sobg fabryk byty w tym wzgledzie zgod-
ne. Jednak zmowa milczenia okryta przyczyny powstawania stabej
jakosciowo produkcji. Wedtug znajdujacych sie w powszechnym obie-
gu dokumentéw, produkcja w fabrykach przebiegata sprawnie i jej
rytm zaktocaly co najwyzej tzw. ,,waskie gardta”. Dokumenty nie-
upowszechniane, jak: sprawozdania statystyczne, stenogramy z na-
rad kierownictwa fabryk i narad Wydziatu Ekonomicznego Komitetu
Wojewodzkiego Polskiej Zjednoczonej Partii Robotniczej ukazujg
drugie oblicze przedsiebiorstw i niekiedy bezlitoSnie obnazajg niskg
jakos¢ ich wyrobow.

Tabela 1

Zatrudnienie w przemysle w Bydgoszczy w latach 1956-1973

rok 1956 1960 1970 1973
liczba mieszkancow 211.000 232.007 280.800 308.100
zatrudnienie w przemysle 46.781 50.738 68.023 71.439

Zrédto: Statystyka przemystu 1956 rok, seria E, zeszyt 4, Rocznik statystyczny wojewddztwa
bydgoskiego 1960, 1970, 1973.
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W analizie dotyczacej jakosci produktéw wytwarzanych przez bydgo-
skie przedsiebiorstwa ograniczymy sie do przyktadowej charakterystyki
kilku, naszym zdaniem, wiodgacych fabryk miasta. Ukazane zostang te
przedsiebiorstwa, ktore wedtug naszych ocen, przodowaty w Bydgoszczy
pod wzgledem iloSci zatrudnionych pracownikow i stanowity swoistg wi-
zytdéwke grodu nad Brda. Ta wyrywkowa prezentacja postuzy nam do ilu-
stracji najwazniejszych, wedtug nas przyczyn, ktore prowadzity do wy-
twarzania produktow o niskiej jakosci. W naszych rozwazaniach pomi-
niemy czynnik ludzki - zatogi fabryk - poniewaz jest to obszerny materiat
zastugujacy na osobne omdéwienie.

Zasadniczg bolgczka, na ktérg nie miata wptywu wiekszosé kierow-
nictw bydgoskich fabryk, byto stabe wyposazenie techniczne stanowisk
pracy. Ten problem dotyczyt prawie wszystkich przedsiebiorstw Byd-
goszczy. Bledy w tym zakresie popetniano juz w momencie zakupu ma-
szyn, poniewaz przedtuzajgca sie budowa tub tylko rozbudowa przedsie-
biorstwa, pochtaniaty zazwyczaj wiecej funduszy niz zaplanowano. Stad
tez poszukiwano oszczednosci, szczegolnie dewiz, redukujgc do minimum
zakup maszyn. Czesto z tego powodu Swiadomie montowano w miejsce
zagranicznych maszyny krajowe, ktore nie spetniaty wymogow technologii
produkcji. Dlatego wiele przedsiebiorstw uskarzato sie na zte parametry
techniczne dostepnych urzadzen. Takie zwigzki zaobserwowano w przy-
padku Bydgoskich Zaktadéw Przemystu Ttuszczowego Persil, wytwarzajg-
cych mydta i proszki do prania. W 1957 r. podawano, ze ,,zaktad nie ma
wystarczajacej iloSci pomieszczen magazynowych, dlatego cze$¢ surow-
cOw i niektore materiaty pomocnicze i opakowania przechowuje sie na
wolnym powietrzu. To w pewnym stopniu uniemozliwia odpowiednie
zabezpieczenie sktadowanych w takich warunkach materiatow, zwiasz-
cza w okresie letnim”.1Przechowywane w ten sposéb surowce i potpro-
dukty tracity pierwotne wiasciwosci i tym samym przyczyniaty sie do
pogorszenia jakosci produktow finalnych. Zamiast budowy magazynéw
przedsiebiorstwo otrzymato w 1956 r. maszyny, ktorych nie zamawiato.
Ten nieoczekiwany prezent zakupit Centralny Zarzad Przemystu Ttusz-
czowego. Byty to dwie pakowaczki szwajcarskiej firmy, wobec ktérej uzy-
wano skrotu SIG. Wnioskujgc z reakcji kierownictwa fabryki, nowe pako-
waczki sprowadzono bez konsultacji z dyrekcjg fabryki, wytacznie na mocy
decyzji administracyjnej wiadz zwierzchnich. Maszyny te spowodowaty
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wzrost kosztu opakowania jednostkowego z 13 groszy do 27 groszy i przy-
czynity sie do wiekszej liczby reklamacji, z powodu ,,rozsypywania sie
paczek z proszkiem podczas transportu i w handlu”. O urzadzeniach tych
pisano: ,,pakowaczki te wymagajg stosowania kartonikow juz wykrojo-
nych z materiatdw wysokiej jakos$ci. Stare pakowaczki, niemieckiej firmy
Hesser nie wymagajg stosowania wykrojonych kartonikéw, lecz wykonu-
ja same z kartonu w rolkach wykroje i nastepnie wszystkie operacje i po-
zwalajg na stosowanie taniego kartonu stomkowego”2.

Klasycznym przyktadem pokazujgcym chaos organizacyjno-technicz-
ny w przedsiebiorstwie, ktére rozpoczynato nowa, nieznang wczesniej
W regionie produkcje, byta Bydgoska Fabryka Urzgdzen Chtodniczych
Byfuch. Rozruch technologiczny zaktadu w dniu 1 maja 1953 roku zbiegt
sie z ,,kompletnym brakiem oprzyrzgdowania stanowisk pracy i maszyn,
ktore czesciowo uzupetniano w okresie rozruchu”. Do prawidtowego
przebiegu produkcji brakowato spawarek, strugarek poprzecznych, szli-
fierek i wielu innych drobnych, a niezbednych narzedzi. Przedsiebiorstwo
nie otrzymato réwniez ,,witasciwej dokumentacji, ktérg kompletowano
wokresie rozruchu”. Z rozgoryczeniem o zastanej sytuacji pisano: ,,Byd-
goska Fabryka Loddwek rozpoczeta dziatalno$¢ produkcyjng w dniu 1 maja
1953 r. zupetnie nie przygotowana do planowych zadan produkcyjnych.
Niewykonczone hale produkcyjne, nieuzupetniony park maszynowy, zu-
petny brak precyzyjnego oprzyrzadowania potrzebnego do produkcji szaf
chtodniczych, nie méwigc o prymitywnych warunkach bezpieczenstwa
I higieny.”3Sytuacja powtarzata sie w nastepnych latach, poniewaz w 1957 r.
kierownictwo firmy podato, ze nadal jest ,,niekompletna i niesprecyzowa-
na dokumentacja techniczna i technologiczna i brakuje witasciwego oprzy-
rzgdowania produkcji”’4d. W przypadku fabryki lodéwek potwierdzita sie
prawidtowos¢ gospodarki nakazowo-rozdzielczej, w ktorej ignorowano
racjonalno$¢ ekonomiczng. Na pierwszym miejscu stawiano propagan-
dowe wykorzystanie pozornych sukcesow. Dlatego niekompletnie wypo-
sazony w maszyny i urzgdzenia zakitad rozpoczynat produkcje i co byto
dodatkowym zaskoczeniem dla zatogi, zobowigzany byt natychmiast do
iloSciowego wykonania planu produkcji. Sprawa jakosci finalnych produk-
tow nie odgrywata w przypadkach ratowania prestizu wiadzy zadnej roli.
Ignorowanie wskazéwek i zalecen projektodawcow sprowadzato sie do
wyposazenia przedsiebiorstw w maszyny przypadkowo dobrane, o zbhi-
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zonych tylko do projektu parametrach technicznych. Prowadzito to do
obnizenia sprawnosci fabryki i jakosci produkowanego w niej asorty-
mentu. Tak uczyniono w przypadku Pomorskich Zaktadow Budowy Ma-
szyn Makrum w Bydgoszczy. W przygotowanej przez Wydziat Ekonomicz-
ny KW PZPR w 1962 r. ,,Ocenie przedsiewzie¢ inwestycyjnych przedsie-
biorstw przemystu maszynowego” krytykowano, co budzi zdziwienie, in-
westycje, ktore od roku 1956 do 1962 w oficjalnej propagandzie uznawa-
no za nowoczesne i godne nasladowania. Raport ten poszukujac przy-
czyn popetnionych btedéw wskazywat na blokade importowg natozong
na maszyny i urzgdzenia z powodu braku dewiz. Nie mozna byto przeko-
na¢ wiadz, ze nie jest mozliwe pogodzenie dwdéch sprzecznych ze sobg
intereséw, tj.. utrzymania autarkii gospodarczej i przez to oddalanie sie od
Swiatowych osiggniec techniki i zarazem utrzymania wysokiej jakos$ci pro-
dukcji. Pisano: ,,Obserwujgc np. poszczego6lne etapy rozbudowy Pomor-
skich Zaktadéw Budowy Maszyn w okresie od 1956 r. wigcznie, stwier-
dzi¢ mozna bylto charakterystyczne objawy rozmijania sie zatozen pro-
jektowych w zakresie wyposazenia fabryki z faktyczng realizacja. Znala-
zto to oczywiscie swoj wyraz takze i w ostatecznym wyposazeniu parku
maszynowego, zarowno pod wzgledem rodzaju, jak i charakterystycznych
wielkos$ci obrabiarek. W rezultacie wiec zasadniczy park maszynowy
wyglada zupetnie inaczej niz przewidzieli to w swoich poczatkowych za-
tozeniach projektanci. Abstrahujgc od splotu réznorodnych przyczyn
(ograniczenia importowe, przesuniecia asortymentowe) fakt pozostaje
faktem, ze park maszynowy nie odpowiadat catkowicie potrzebom zakita-
dowym, co a priori wykluczato racjonalne i petne jego wykorzystanie5.
Ignorowanie projektow technicznych sprawiato, ze w zaktadach pojawia-
ty sie tzw. ,,waskie gardia”, ktoére prowadzity do ograniczania wielkosci
produkciji, jej jakosSci i nierownomiernego wykorzystania parku maszy-
nowego. Jak podawat, wspomniany juz kilkakrotnie Wydziat Ekonomicz-
ny KW PZPR w Bydgoszczy, w fabryce rowerow Romet ,,pietg achilleso-
wa” howoczesnego i odpowiadajgcego normom europejskim zaktadu, byta
w 1962 r. lakiernia. Zastosowano w niej ,,klasyczny sposéb malowania meto-
dami chemicznymi, co jest wprawdzie rozwigzaniem nowoczesnym, jednak
odbiega od obecnych Swiatowych rozwigzan w tej dziedzinie. Znacznie
bardziej nowoczesne i ekonomiczne oczywiscie bytoby zastosowanie la-
kierowania w polu elektrostatycznym, czego projekt inwestycyjny nie prze-
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widziat, a rozwigzuje sie obecnie w zakresie wiasnym”6. Popetniane bite-
dy w fazie projektowania i nastepnie wykonawstwa prowadzity w konse-
kwencji do marnotrawienia srodkéw inwestycyjnych i obnizania jakosci
produktu finalnego. Pochtaniaty takze dodatkowe Srodki kapitatowe, bo-
wiem wymagane byto zestrojenie nowoczesnego parku maszynowego ze
zamortyzowanym sprzetem, ktory nie odpowiadat aktualnym Swiatowym
osiggnieciom techniki.

Zamortyzowanie maszyn i urzadzen technicznych prowadzito nie-
kiedy do niszczenia produktow w fazie ich wytwarzania w hali fabrycz-
nej. Szczegolnie jaskrawo zjawisko to byto obserwowane w Bydgoskiej
Fabryce Kabli w dekadzie lat piecdziesigtych. Ze wzgledu na zuzycie
maszyn i urzadzen do produkcji i izolacji kabli elektrycznych notowa-
no tutaj pekanie izolacji na nowych kablach. Problem ten ujawniono
dopiero w 1956 r., gdy pojawity sie w Polsce syndromy odwilzy poli-
tycznej. ,,Jednym z powazniejszych niedociggnie¢ w oddziale silno-
pradowym jest rysowanie sie poszczegodlnych gotych zyt z powodu
wytarcia sie szpuli w skrecarkach linek o wiekszych przekrojach. Warsz-
taty mechaniczne w obecnej chwili z powodu nawatu pracy, szczupto-
$ci parku maszynowego i personelu fachowego nie moga usung¢ po-
wyzszych wad”7. W celu unowoczes$nienia produkcji i wyeliminowa-
nia wielu niepotrzebnych strat produkcyjnych, w latach 1960-1961,
wymieniono w Kablu cze$¢ maszyn i urzadzen. Zakupiono prasy do
obotowiania kabli, skrecarki szeScioszpulowe, ciggarki do drutu i inne
maszyny. Nie udato sie ich natychmiast zainstalowa¢, z powodu jak to
okreslito kierownictwo fabryki ,,braku paru milionéw na wykonanie fun-
damentéw i montaz urzadzen”8. Zabrakto srodkéw finansowych, ponie-
waz nie istniat w gospodarce nakazowo-rozdzielczej rynek kapitatowy,
pozwalajacy pozyskiwac kredyt na dokorczenie inwestycji. Pomimo uno-
woczes$niania parku maszynowego, kierownictwo Kabla podato, ze za rok
1967 najgorszy asortyment, tym samym najnizszy jakosciowo, stanowity
kable telefoniczne i przewody instalacyjne. Wartos¢ reklamacji tych wy-
robéw wzrosta z 96,3 tysiecy ztotych w 1966 r. do 551,5 tysiecy w oma-
wianym roku9. Doszukiwanie sie przyczyn tej sytuacji prowadzito w kie-
runku zaniedban w przebiegu procesu technologicznego i przypomnie-
nia, ze dziat kontroli technicznej fabryki od 1964 r. domaga si¢ ,,opraco-
wania i przekazania mu norm lub warunkéw na wszystkie surowce
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uczestniczace w procesie produkcji”. Jak podawano, w zaktadzie wy-
korzystuje sie 88 surowcéw, a normy istniejg tylko na 71% surowcow.

Technicznie zuzyty i przestarzaty park maszynowy posiadaty az do
pierwszej potowy lat siedemdziesigtych Pomorskie Zaktady Przemystu
Skorzanego Kobra. Pierwsze ogromne inwestycje, celem odnowienia zde-
kapitalizowanego parku maszynowego, poczyniono w Kobrze dopiero
w potowie roku siedemdziesigtego. Kierownictwo fabryki podkreslato,
ze ,,Oddanie do uzytku nowoczesnego zaktadu produkcyjnego przy ulicy
T. Kosciuszki w Bydgoszczy, przy jednoczesnej likwidacji produkcji obu-
wia w zaktadzie nr 2, nie wptynie zasadniczo na wzrost produkcji obu-
wia, przyczyni sie jednak do uzyskania lepszej jakosci wyrobow”10 Byt to
podstawowy cel, ktoéry winny realizowac wszystkie fabryki. Nowoczesnos$¢
wyrobow gwarantowat zgodny z osiggnieciami swiatowe]j techniki park
maszynowy. Niemniej nowoczesny park maszynowy fabryk obuwia nie
wspotgrat z przestarzatym parkiem maszynowym garbarni nalezacych do
Kobry, o ktorych pisano w 1975 r.: ,,maszyny i urzadzenia w garbarniach
sg przestarzate i zuzyte, a ich remonty sg czesto utrudnione z uwagi na
brak czesci zamiennych”1l Stad reklamacje kierowane do garbarni z fa-
bryki obuwia obejmowaty gtdwnie skéry z wadami mechanicznymi,
Oniezgodnej grubosci, nadmiernej sztywnosci, zaniku ttoczenia.

Nie bez znaczenia dlajakosSci produkcji finalnej byty dostarczane przez
kooperantdw surowce i materiaty stuzace do dalszej obrébki. Problem ten
stawiat przed kierownictwem kazdej fabryki dylemat - wstrzymac pro-
dukcje i tym samym nie wykonac planu iloSciowego, czy wykorzysta¢ do
produkcji materiaty o obnizonej jakosci. W wiekszosci wypadkdéw wybie-
rano rozwigzanie drugie, tym samym ratowano plan ilosciowy przedsie-
biorstwa. Kierownictwo Bydgoskich Zaktadow Przemystu Ttuszczowego
Persil w Bydgoszczy, w 1957 r. podawato, ze wystepuja ,,trudnosci z do-
borem osnéw ttuszczowych, w szczegdlnosci do mydet w proszku. Do
produkcji proszku 30% uzywano kwasy parafinacyjne oraz ttuszcze utyli-
zacyjne, natomiast do proszku 12% oleje konopne oraz szlamy. Mydta do
proszku na wyzej wspomnianych osnowach zaciemniaty barwe proszku12
Tym samym pogarszano jego jakos¢. Czesto w Persilu z powodu niesyste-
matycznych dostaw surowcéow, plan ratowano wytwarzajgc produkty ni-
skogatunkowe, ktore nie cieszyty sie powodzeniem na rynku. O tym pro-
blemie kierownictwo Persilu donosito: ,,brak ttuszczy o lepszej jakosci
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np. w czerwcu 1957 r. z braku oleju talkowego, zamiast mydfa szarego
65%, produkowano mydto 40%”. Przed podobnym kiopotem zakiad zo-
stat postawiony w 1960 r. Wéwczas wskazywano, ze z powodu braku su-
rowca o blizej nie okre$lonej nazwie AAS ograniczono produkcje po-
wszechnie poszukiwanego przez klientow proszku do prania ,,AS” i prosz-
ku do zamaczania ,,Mirax”. W ich miejsce wytwarzano niskiej jakosci
proszek uniwersalny, zalegajacy magazyny fabryczne i hurtownie.
Dominacja rynku producenta pozwalata na aroganckie traktowanie
klienta, ktory w gospodarce niedoboréw, z powodu braku wyboru, zmu-
szony byt do zadowolenia sie produktem nizszej jakosci. Zastrzezenia, co
do jakosci i znormalizowania surowcow do produkcji, zgtaszaty bydgo-
skie zaktady branzy przemystu maszynowego i elektrotechnicznego. Ape-
lowano w 1960 r. do kooperantow o Sciste trzymanie sie norm technicz-
nych i jakosciowych. ,,Liczne sg utyskiwania na brak znormalizowanych
czesci do obrobki i z tego powodu by nie dopuszczaé¢ do postojow i wyko-
na¢ zadania planowe, zwieksza sie koszty na obrobce widrowej toczac
nadmiernie grube prety itp. Wystepuje to we wszystkich prawie zakta-
dach13’. W bydgoskiej fabryce Romet, przez caty okres trzydziestu lat 1950-
1980, odnajdujemy zastrzezenia kierowane pod adresem kooperantow,
a dotyczace jakosci rur, taSm, blach wytwarzanych przez polskie huty.
Dylemat: montowac niepetnowartosciowy produkt pochodzacy z koope-
racji, czy go odrzucic¢ i zwraoci¢ producentowi i skazac fabryke na przestoj
i niewykonanie iloSciowego planu produkcji, praktycznie nie istniat. Po-
mimo razacych wad materiatdw decydowano sie na ich montowanie. Stad,
wbrew wymogom technologii, tgczniki gtdwne przy rowerach zamiast
z rury bez szwu montowano z taSmy, a szczeki hamulcowe robiono
z pretow zamiast z taSmy14 Aby usprawiedliwic te dziatalnosc¢ fabryki, jej
kierownictwo w 1968 r., podato: ,,huty krajowe nie miaty opanowanej pro-
dukcji w tym zakresie (tj. produkcji rur bez szwu, taSm do produkcji obre-
czy, tancuchdéw - przypis autora) dostarczaty wiec materiaty niepetnowar-
tosciowe, w dodatku z duzymi opdznieniami i w niedostatecznych ilosciach.
Taki stan rzeczy zmuszat przedsiebiorstwo do stosowania w produkciji
materiatdw zareklamowanych”15 O niskiej jakosci czesci produkcji fabryki
roweroOw Romet decydowata réwniez polityka samego przedsiebiorstwa.
W wyniku przeprowadzonej w nim kontroli odnotowano ,,niedogodnosci
technologiczne wykonywane przez oddziaty produkcyjne oraz nieprawi-



ditowosci w procesach technologicznych”16 Na taka dziatalno$¢ produk-
cyjng, pomimo krytyki i niezadowolenia klientow, Romet, jako jedyny
producent rowerdw w kraju, mogt sobie pozwoli¢, nie ponoszac przy tym
zadnych strat finansowych. W tym wypadku fabryke bronit rynek produ-
centa, ktéry narzucat klientom wygodne dla producenta wyroby.

Niezgodne z normami technicznymi i jakoSciowymi dostawy koopera-
cyjne byty takze przyczyng powstawania wadliwej i niskiej jakosciowo
produkcji w Bydgoskiej Fabryce Kabli. ,,MiedZ do kabli dalekosieznych
ma rézng opornos$¢ poczatek - koniec, przez co zaistniato kilkanascie
wypadkow braku asymetrii w tych kablach. MiedZ te oddano do produk-
cji za zgodg dyrekcji, poniewaz gdyby ja reklamowano niewykonany byi-
by plan”17. Aby ustrzec sie przed podobnymi sytuacjami, w roku 1964,
Dziat Kontroli Technicznej fabryki wydat rozporzadzenie, zgodnie z kt6-
rym zaniechano przyjmowania od kooperantow surowcéw ,,nieodpowied-
niej jakos$ci”, przy czym wskazano, ze czyni sie wyjatek dla polwinitow.
W 1968 r. fabryka kabli obnizyta jakos¢ swojej produkcji z powodu: ,,prze-
chodzenia w znacznym stopniu na produkcje asortymentow, w skiad kt6-
rych wchodza duzo tansze substytuty (miedz zostaje zastgpiona alumi-
nium, otow zastepuje polwinit)18

Krytycznie o wywigzywaniu sie kooperantow ze zobowigzan wypo-
wiadato sie kierownictwo Bydgoskiej Fabryki Urzadzenn Chiodniczych
Byfuch. Juz w 1955 r. donoszono ze: ,,trudnosci z kooperacjg to nieasorty-
mentowe dostawy drewna jak: niewymiarowe, zte gatunkowo (proces tech-
nologiczny przewiduje sosne, a przysytano niskiej klasy drewno liscia-
ste] . Dlatego produkcja jest droga i wzrasta ilos¢ brakow”. Podobnie odle-
wy zeliwne, zdaniem producenta lodéwek, byty nieodpowiednie i zdefor-
mowane. Podkreslano przy tym, ze: ,,stosowanie zastepczych materiatow
pocigga za sobg bardzo czesto dodatkowe operacje, ktore nie sg nigdzie
naniesione w planach”. | dalej podano, ze: ,,Nie od rzeczy bedzie, gdy
nadmienimy o bardzo duzym wachlarzu réznych wkretéw, ktére naleza-
toby znormalizowadc, tak by byto mozna stosowac te same do wszystkich
wyrobow” 19,

Nieco inne problemy zwigzane z kooperacja staty sie udziatem Zaktaddw
Budowy Maszyn Zremb - Makrum w Bydgoszczy, ktore nie mogty wywigzaé
sie ze zobowigzan wobec klientéw, bowiem wystepowaty tam permanentne
trudnosci w zakresie zaopatrzenia zaktadu w materiat. W liscie do Ministra
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Budownictwa i Przemystu Materiatbw Budowlanych z 8 czerwca 1976 r.
wyartykutowano nastepujgce problemy wynikajgce z braku ,,zaopatrzenia
materiatowego - gltdéwnie dostaw urzgdzen i czesSci importowanych i krajo-
wych (...) np. urzadzen elektrycznych i hydraulicznych produkcji RFN na
zakup ktorych nie otrzymano 1.949.000 ztotych dewizowych. Brak tych urza-
dzen moze spowodowac niewykonanie zatozonej w planie produkcji pras
,Atlas” o wartosci 80 milionow ztotych wykonanych dla ZSRR”20. Po raz
kolejny okazywato sie, ze reglamentacja dewiz utrudniata wielu przedsie-
biorstwom prowadzenie normalnej, niezaktéconej przestojami produkciji.

Unowoczes$nianie i tym samym poprawa jakosci produkcji w wielu byd-
goskich fabrykach napotykata na szereg nieprzewidzianych i zaskakuja-
cych dla przedsiebiorstw trudnosci. Kierownictwo fabryki mydet i proszku
Persil apelowato do witadz centralnych, aby przyspieszyty kalkulacje ceny
nowego, zdaniem dyrekcji fabryki, dobrego mydlanego proszku do prania
45%. Bez ustalenia przez instytucje centralne ceny, produkt ten nie mogt
sie pojawiC na rynku wewnetrznym. Trudnos$ci innej natury pojawity sie
w wypadku, rowniez nowego produktu, proszku do prania ,,Radion”. Pro-
dukt ten byt poszukiwany na rynku wewnetrznym, jednak jego produk-
cje ograniczat brak dostaw surowcow pochodzgcych od kooperantow.
Fabryka otrzymywata surowce, ktére wystarczaty zaledwie na wytworze-
nie 100 ton ,,Radionu’ na kwartat. A zbyt na ten produkt byt praktycznie
nieograniczony?2L

Z nieco innym problemem borykat sie zakiad wytwarzajacy radiood-
biorniki i podzespoty elektroniczne Eltra. Kierownictwo Eltry krytykowato,
jej zdaniem btedne decyzje zjednoczenia, ktore okres$lato na mocy decyzji
centralnych i bez konsultacji z zainteresowanymi zaktadami profil produk-
cji wszystkich podlegtych zjednoczeniu fabryk w kraju. Podawano ze: ,,Za-
ktady Eltra opanowaty z duzym trudem produkcje wytacznikow dla okre-
townictwa. Obecnie przenosi sie produkcje wytgcznikow typ 10A do Gosty-
nina, pozostawiajgc w Eltrze typ 15A1 25A. Nie ulega kwestii, ze w Gostyni-
nie uptynie sporo czasu zanim produkcja bedzie opanowana. Uwazamy te
decyzje za niestuszng. W Eltrze opanowano produkcje odbiornika tran-
zystorowego. Rozpoczyna sie jednoczesnie prace nad odbiornikiem tego
typu w zaktadach w Warszawie. Jednocze$nie wiadomo, ze nie opano-
wano w L-9 i L-10 jakosci gto$nikow ani magnesow ferrytowych”22. Powyz-
sza krytyka, obecna w gospodarce nakazowo-rozdzielczej, nie miata racji
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bytu w gospodarce rynkowej, gdzie o profilu produkcji fabryki decydowaty
koszty wiasne przedsiebiorstwa i konkurencja miedzy zaktadami. W gospodar-
ce nakazowo-rozdzielczej konkurencje zastepowaty decyzje administracyj-
ne, ktore czesto szkodzity dobrym fabrykom, a sprzyjaty przecietnym i sta-
bym. To mechanizm programowania gospodarki wptywat na funkcjonowa-
nie przedsiebiorstwa. Wiele wysitku w unowoczesnienie produkcji witozy-
to kierownictwo Eltry w poczatkach lat siedemdziesigtych. W 1972 r. rozpo-
czeta sie tu produkcja, opartych na licencji, kondensatoréw obrotowych.
Licencja zakupiona w 1969 r. na realizacje czekata az trzy lata, co w wypad-
ku czesci i podzespotdéw elektronicznych byto okresem diugim. Podobnie
diugi okres dwudziestomiesieczny objeto wprowadzenie do produkcji za-
kupionej w 1972 r. licencji na ztgcze miniaturowe ptaskie. Z chwilg wpro-
wadzenia nowych wyrobow do seryjnej produkcji, zaktad napotkat na ko-
lejne nieprzewidziane trudnosci - ,,wstrzymano produkcje na jednym
z wydziatow w maju 1973 r. z powodu braku drutu miedzianego typu plater
0 przekroju 1,5 mm?”23. W tym wypadku nowoczesna technologia zderzyita
sie z brakiem odpowiednich potabrykatow do produkcji. Zakup licenciji,
przy oparciu produkcji o miejscowe surowce i pétfabrykaty, nie podnosit
w wielu wypadkach jakosci wyrobow finalnych, a w skrajnych sytuacjach
przyczyniat sie do jej pogarszania lub opdzniania. Stad wiele krytycznych
stdw pod adresem produktéw Eltry padto podczas obrad aktywu partyjne-
go Komitetu Zaktadowego PZPR Eltra w 1972 r. Wskazano wowczas, ze od
zaktadu wymaga sie wprowadzenia ,,typizacji i unifikacji produkowanych
wyrobow oraz wiekszego rozeznania w rynku w zakresie odbiornikow ra-
diowych”24. Gospodarka niedoboréw po raz kolejny przypominata o sobie
uniemozliwiajgc produkcje nowoczesng, na ktorg byto ogromne zapotrze-
bowanie rynku wewnetrznego. System pozwalat producentowi na wytwa-
rzanie wyrobow, bez préb poznania preferencji klientéw.

Zamykanie sie gospodarki nakazowo-rozdzielczej na miedzynarodowy
podziat pracy i tym samym oddalanie sie od $wiatowego frontu technologicz-
nego przy réwnoczesnym zniszczeniu rynku konsumenta sprawiato, ze fa-
bryki niechetnie unowocze$niaty lub zmieniaty asortyment produkcji. Jeden
produkt wytwarzano przez dziesieciolecia, bez jakichkolwiek modyfikacji.
Wszelkie zmiany asortymentu podejmowano ostroznie, poniewaz dotych-
czas wytwarzana produkcja gwarantowata stabilizacje planu i jego iloSciowe
wykonanie. Nowy asortyment wywotywat chaos organizacyjny w przedsie-
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biorstwie, zmuszat pracownikéw do podjecia szkolen i tym samym opdz-
niat ilosciowe wykonanie planu. Aby zmieni¢ te sytuacje i zobligowac przedsie-
biorstwa do zainteresowania sie nowym asortymentem produkcji, Komi-
tet Wojewoddzki PZPR Wydziat Ekonomiczny w Bydgoszczy poddat krytycz-
nej ocenie produkcje za lata 1966-1968 kluczowych przedsiebiorstw mia-
sta. Stwierdzano, ze w Eltrze warto$¢ produkcji z tzw. grupy ,,C”, czyli
asortymentu przestarzatego i nie cieszgcego sie zainteresowaniem klien-
tow wynosita okoto 12,5% ogdlnej produkcji, w Telfie okoto 10,8% o0gol-
nej produkcji, Belmie okoto 12% produkcji2s. W nastepnym roku, 1969,
problem jakosci ponownie powr6cit pod obrady Wydziatlu Ekonomicz-
nego KW PZPR w Bydgoszczy. W opracowanym raporcie stwierdzano,
ze: aktualny stan nowoczesnos$ci produkcji traktujemy jako niezadowa-
lajacy, a w pewnym zakresie nawet znieksztatcony. Praktyka wykazata
bowiem, ze wspomniane juz kryteria oceny sg niedoskonate, a ich do-
bor jest czestokro¢ przypadkowy, albo zbyt korzystny dla okre$lonego
wyrobu. Np. Romet ponad 90% swej produkcji zalicza do grupy ,,A”.
Jest to jednak ocena bardzo subiektywna skoro zaden z wyrobéw nie
zostat oznaczony znakiem ,,Q”, a znak ,,1” uzyskato tylko 30% wartosci
produkcji. O rzeczywistej sytuacji w dziedzinie nowoczesnosci produ-
kowanych przez nas wyrobéw przekonujemy sie dopiero w czasie wy-
staw, akwizycji oraz sprzedazy na rynki zagraniczne26. TrafnosS¢ tych
spostrzezen potwierdzono, w okresie dekady Edwarda Gierka, gdy na-
stgpito szersze otwarcie Polski na rynki i technologie pochodzgce z Euro-
py Zachodniej. Porownanie rowerdow produkowanych przez Romet i tych
z krajow wysokorozwinietych gospodarczo wypadato zdecydowanie na
korzysc¢ tych ostatnich. Pisano: ,,wyroby nasze ustepujg jednak zagranicz-
nym pod wzgledem wygladu zewnetrznego. Powaznym mankamentem
sg tu lakiery nie uzyskujgce zadnej barwy i potysku oraz wszelkiego
rodzaju ozdoby w postaci gatek i kalkomanii’27. Niepochlebnie dla byd-
goskich przedsiebiorstw wypadta takze ocena, ktéra sporzadzit anoni-
mowy pracownik KW PZPR w Bydgoszczy, gdy w 1975 r. zwiedzat targi
poznanskie. Napisat on w notatce stuzbowej, ze ,,mozna zwiekszy¢ eks-
port rowerow, ale trzeba produkowac wiecej rowerow wieloprzektadnio-
wych, tj. piecio- i dziesiecioprzektadniowe”28 W podobnym duchu wy-
padta ocena bydgoskich zakladéw chemicznych Zachem: ,,nie widzi sie
mozliwosci eksportu, jest to zwigzane z brakiem koniunktury w krajach
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kapitalistycznych oraz z jakos$cig wyrobéw. Produkowany w Zachemie chlor
posiada zbyt duzg zawarto$¢ wody, a do krajow kapitalistycznych mozna
tylko sprzedawac barwniki uniwersalne”29.

Subiektywne, przez kierownictwo zaktadu, klasyfikowanie jakosciowe
produkcji do grupy ,,pierwszego gatunku” lub ,,zgodnie z normg” spra-
wiato, ze bardzo trudno jest oceni¢ dzisiaj rzeczywiste rozmiary wysoko-
gatunkowej produkcji. Dyrekcja zaktadu specjalizujgcego sie w produkcji
obuwia - Kobra okreS$lata, ze w roku 1972 produkty pierwszego gatunku
stanowity 89,7% catej produkcji, w 1973 - 89,4%, 1974 - 91,9%, 1977 -
90,7%, a 1978 - 92,5%30. Odczucia klientéw, kupujacych obuwie Kobry
byty nieco inne, skoro OTEX handlujacy obuwiem Kobry, zgtosit reklama-
cje w styczniu i lutym 1976 r. na okoto 33% odebranego obuwia, a marcu
I kwietniu tego samego roku na okoto 26%3L W nastepnym roku, wedtug
kierownictwa - Kobry, straty z tytutu indywidualnych reklamacji wzrosty
w stosunku do poprzedniego az o 17,7%, a z OTEX-u wzrosty 0 12,5%32
Okreslano, ze gtowne przyczyny reklamacji majg swoje zrédio w ,,peka-
niu wierzchow obuwia i faldowaniu oraz znieksztatcaniu spoddéw oraz
wynikajg z réznic skory pomiedzy potparami”. Po raz kolejny okazywato
sie, ze normy biurokratyczne stuzyty polepszaniu samopoczucia produ-
centow, a odczucia klientéw indywidualnych pozostawaty sprawg drugo-
rzedng. Tych zachowanh nauczyty sie fabryki wykorzystujgc swojg domi-
nujacg pozycje - rynek producenta oraz odciecie sie imperium sowieckie-
go od miedzynarodowych rynkow technologicznych.

Mimo trudnosci w utrzymaniu rezimu jakosSciowego produkcji, czesé
przedsiebiorstw miasta Bydgoszczy podejmowata proby eksportu swojej
produkcji na rynki zachodnioeuropejskie, powszechnie uchodzgce za bar-
dzo wymagajace. Dobre oceny, za kunszt i wysoka jako$¢ produkcji otrzy-
mywaty od klientow z Europy Zachodniej Bydgoskie Fabryki Mebli. Komi-
tet Wojewodzki PZPR w Bydgoszczy fabryke te traktowat jako wizytowke
wojewodztwa. Niemniej nalezy podkreslic¢, ze produkcja na eksport, o czym
przekonywato kierownictwo firmy, byta bardzo trudna ze wzgledu na: ,,jego
specyfike - produkcja bardzo cennych i jakosciowo na wysokim poziomie
wykonywanych wyrobow. Ponadto z produkcjg do krajow kapitalistycznych
wigze sie zagadnienie wielkiej elastycznosci popytu na poszczegolne ro-
dzaje i asortymenty wyrobow, co zmusza do prowadzenia szerokiego asor-
tymentu wyrobow, produkowania w matych seriach przy czestej zmiennosci
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oraz wprowadzenia zmian w szczegotach wykonczenia, wymiarach, deta-
lach konstrukcyjnych”33. Podobnych trudnosci przy przygotowaniu mato-
seryjnej, praktycznie jednostkowej produkcji na eksport, doswiadczyly za-
kfady rowerowe Romet. Obrébka rowerdw na eksport sprowadzata sie do
uzywania do ich wykonczenia niklu i chromu, zamiast stosowanego do pro-
dukcji na rynek krajowy, cynku czy kadmu, prowadzono obrébke galwa-
niczng w warnikach zamiast w bebnach, szlifowanie - polerowanie dodat-
kowymi proszkami. Byta ona bardziej pracochtonna, czasochtonna i kosz-
towna. Angazowata dodatkowe sity. Wyliczono, ze zamowienie eksporto-
we realizowato okoto 30 robotnikow, a liczba jednorazowych zaméwien
z Centrali Handlu Zagranicznego w latach sze$édziesigtych oscylowata
w granicach 500-800 sztuk. Dodatkowym utrudnieniem w przygotowaniu
produkcji eksportowej byto to, ze ,,zaktad nastawiony byt na produkcje wy-
robow masowych”, a na eksport realizowat zamowienia jednostkowe, kto-
re w stosunku do catosci produkcji miaty wytgcznie charakter symboliczny
I obejmowaty niewielki jej procent. Produkcje eksportowg do Republiki
Federalnej Niemiec, pod bezpos$rednim nadzorem przedstawicieli firmy
»-Manz”, podjeta bydgoska Kobra. Jak podkreslato kierownictwo fabryki
realizowane zamdwienie ,,na obuwie catoskorzane byto bardzo pracochton-
ne”34. Z wyprodukowanej w Il kwartale 1997 r. liczby 141.687 par obuwia
typu ,,Manz” na eksport do RFN zakwalifikowano 31.120 par, a reszte obu-
wia, nie odpowiadajgcego niemieckim normom, sprzedano w kraju3. Pro-
dukcja eksportowa przybierata w wypadku omawianych zaktaddw charak-
ter rzemieSlniczy, wrecz zblizony do manufaktury i odbiegata w zasadni-
czy spos6b od wytwdrczosci o charakterze masowym.

Biernosc, brak inicjatywy, nieche¢ do wprowadzania nowoczesnego asor-
tymentu produkcji, to tylko podstawowe wady przedsiebiorstw dziataja-
cych w gospodarce nakazowo-rozdzielczej. Brak rynku konsumenta, autar-
kia gospodarcza, sprawity, ze dlawiekszosci przedsigbiorstw liczyto sie przez
cale dziesieciolecia wytgcznie ilosciowe wykonanie planu. Z rozgorycze-
niem o tej sytuacji wypowiadano sie na forum Wydziatu Ekonomicznego
KW PZPR w Bydgoszczy. W 1973 r. pod adresem dyrektoréw przedsiebiorstw
wojewddztwa bydgoskiego padty nastepujace stowa: ,,dziatalno$¢ wiekszo-
§ci przedsiebiorstw zmierza do zapewnienia li tylko wykonania uprzednio
podjetych zadan. Widomym tego przykladem jest stosunkowo niewiele
przedsiewzie¢ w zakresie konstrukcji, technologii, nowych uruchomien,
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organizacji pracy, ktére dokumentowatyby dynamizm na tym odcinku”36.
Tej sytuacji nie mozna byto zmieni¢ w zaden sposob, poniewaz wynikata
ona z biezacego dostosowania sie przedsiebiorstw do rynku producenta,
ktorego prawa krzywdzity konsumenta. Konsument byt ostatnim, jak sie
okazywato, najmniej waznym ogniwem cyklu produkcyjnego. Jego gust,
potrzeby schodzity na plan dalszy wobec iloSciowego wykonania planéw
produkcyjnych. W drugiej potowie XX wieku wskutek zamkniecia sie blo-
ku panstw demokracji ludowej na miedzynarodowy podziat pracy, zapas¢
technologiczna stawata sie dla przedsiebiorstw coraz bardziej dokuczliwa

I ujawnita sie z petng mocg po 1989 roku.1

1 Archiwum Panstwowe Bydgoszcz (dalej: APB), Bydgoskie Zaktady Przemystu Ttuszczowego
»Persil” w Bydgoszczy (dalej: Persil Bydgoszcz), sygn. 25.

APB, ,,Persil” Bydgoszcz, sygn. 25.

APB, BYFUCH, sygn. 19.

APB, BYFUCH, sygn. 20.

APB, KW PZPR, sygn. 51/1X/9 t. 1

APB, KW PZPR, sygn. 51/1X/9 t. 1

APB, Bydgoska Fabryka Kabli, sygn. 167.

APB, KW PZPR, sygn. 51/1X/9 t. 1

APB, Bydgoska Fabryka Kabli, sygn. 92.

APB, Kobra, sygn. 230.

APB, Kobra, sygn. 230.

APB, ,,Persil” Bydgoszcz, sygn. 9.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 1

APB, Romet, sygn. 763.

APB, Romet, sygn. 763.

APB, Romet, sygn. 1321/768.

APB, Bydgoska Fabryka Kabli, sygn. 167.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 5.

APB, BYFUCH, sygn. 20 i 32.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 15.

APB, ,,Persil” Bydgoszcz, sygn. 25.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 1.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 10.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/3 t.
APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t.
APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/3 t.
APB, Romet, sygn. 1321/910.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/3 t.
APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/3 t.
APB, Kobra, sygn. 230.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 15.
APB, Kobra, sygn. 13.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/7 t. 3.
APB, Kobra, sygn. 13.

APB, Kobra, sygn. 13.

APB, KW PZPR Wydziat Ekonomiczny, sygn. 51/1X/4 t. 10.
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