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Przecigzenie informacyjne wyzwaniem
dla edukacji doby cyfrowej

W niniejszym artykule autor skupit sie na zagadnieniu przecigzenia informacyjnego oraz
skutkow jego wystepowania. Na wstepie zostalo zanalizowane zjawisko pod katem historycz-
nym i semantycznym. Autorzy nie sg natomiast do konca zgodni co do samego nazewnictwa,
czesto stosujac zamiennie przecigzenie informacyjne z nadmiarowoscia informacji, czy tez
syndromem zmeczenia informacyjnego, jednak nie zawsze charakteryzujac omawiane zagad-
nienie. Z przeprowadzonych analiz wynika, Ze przeciazenie informacyjne jest efektem nad-
miaru docierajacych do cztowieka informacji, z ktérymi jego mdzg nie jest w stanie sobie po-
radzi¢. W przypadku permanentnego przeciazenia cztowiek narazony jest na wiele schorzen,
wsrod ktorych wymienié nalezy chociazby stres informacyjny, ktorego efektem zazwyczaj jest
depresja. Zatem niezmiernie wazng role w przygotowaniu mlodego cztowieka do funkcjo-
nowania w tak trudnych czasach odgrywa szkota, ktéra powinna nauczy¢ jak porusza¢ sie
w infosferze, aby nie do$wiadczy¢ omawianego zjawiska.

Stowa kluczowe: pedagogika, infosfera, nadmiarowos$¢ informacji, przecigzenie informacyjne,
stres informacyjny, szkota, zmeczenie informacyjne

Information Overload - a Challenge for Education in the Digital Age

In this article, the author focused on the issue of information overload and its effects. At the
outset, the phenomenon was analyzed from the historical and semantic perspective. The au-
thors, however, do not fully agree as to the nomenclature itself, often using information over-
load interchangeably with information redundancy or the information fatigue syndrome, but
not always characterizing the discussed issue. The conducted analyzes show that information
overload is the result of an excess of information reaching a person, which the brain is unable
to deal with. In the case of permanent overload, a person is exposed to many diseases, includ-
ing information stress, which usually results in depression. Therefore, an extremely important
role in preparing a young person to function in such difficult times is played by the school,
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which should teach how to navigate the infosphere so as not to experience the phenomenon
in question.

Keywords: pedagogy, infosphere, information redundancy, information overload, information
stress, school, information fatigue

Wprowadzenie

Przed wspolczesng edukacjg stoi nie lada wyzwanie. Z jednej strony jej celem jest
przygotowanie mlodych ludzi do wykonywania konkretnego zawodu i pelnienia
réznych rol spotecznych. Jednak z drugiej strony edukacja powinna przygotowy-
wa¢ do $wiadomego funkcjonowania w spoleczenstwie informacyjnym. Niestety
na kazdego obywatela czyha wiele negatywnych zjawisk. Wéréd odnoszacych sie
do réznych form przekazu wymieni¢ mozna miedzy innymi manipulacje infor-
macjg (szerzej na ten temat pisal miedzy innymi: Babik, 2011; Czerski, 2019),
nadmiar informacji, stres informacyjny, szum informacyjny, rozbieznos¢ informa-
cyjng (Materska, 2004) czy w koncu wlasnie przecigzenie informacyjne /| przeta-
dowanie informacyjne (Furmanek, 2013).

Analizujac wspoélczesng rzeczywisto$¢ otaczajacy kazdego cztowieka, zauwa-
zy¢ mozna, ze nieodlacznym jej elementem jest informacja. Na kazdym kroku
kazdy ma z nig stycznos¢ juz od najmtodszych lat. W wieku dzieciecym najpierw
to rodzice wyposazajg swoje dzieci w wiedze, przekazujac im rézne informacje,
nastepnie odpowiedzialnos¢ te przejmuje szkota. Nieodzownym obszarem po-
zyskiwania informacji, zwlaszcza dla mlodego pokolenia, stal si¢ wspodlczesnie
Internet. Dzigki urzgdzeniom mobilnym nieomalze non stop uzytkownicy sa
»informowani” niemal o wszystkim, czgsto czy tego chcg, czy tez nie. Informa-
cje od znajomych, powiadomienia z zainstalowanych aplikacji mobilnych (np.
Wiadomosci Google) czy tez serwiséw spolecznosciowych ,,atakujg” z ekranu
uzytkownikow niejednokrotnie w taki sposob, ze nie sa oni w stanie wszystkich
informacji przyswoic. Zwigzane jest to z ograniczeniami absorbcji przez ludzki
mozg i prowadzi¢ moze miedzy innymi do przeciazenia informacyjnego (por.
Kobylinski, 2017, s. 85; Ledzinska, 2004, s. 20).

Trafne zatem wydaje si¢ stwierdzenie, ze:

po erach powolnej komunikacji wiedza ludzkosci zaczeta mnozy¢ sie i przy-
rasta z szybkoscig toczacej si¢ kuli $nieznej, osiagajac zupelnie monstrualne
rozmiary. Zyjemy obecnie w $wiecie, w ktorym polowa wiedzy w dowolnej
niemal dziedzinie nauki pozyskana zostala w ciagu ostatnich 15 lat. [...] Ten
szybki przyrost wiedzy bedzie tez kontynuowany w przysztosci (Cialdini, 1996,
s. 246).
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Tak gwaltowny przyrost wiedzy mozliwy jest wlasnie dzieki temu, ze ,,in-
formaciji jest nie tylko wiecej, lecz jest tez tatwiej dostepna, praktycznie w zasie-
gu reki, a dzigki technologiom mobilnym coraz czgsciej jest rowniez dostepna
w kazdym momencie” (Batorski, 2011, s. 24).

Przeciazenie informacyjne - eksplikacja pojecia

Wielu autoréw zajmujacych sie informacjg i teoriami z nig zwigzanymi
zauwaza, towarzyszace obecnym czasom, problemy. Jednym z nich jest Jakub
Czopek, ktdry zwraca uwage na to, ze ,,skoro gtéwnym dobrem jest informacja,
a gtéwna dzialalnoscig jej produkcja, to pojawia si¢ problem jej nadmiarowo-
$ci” (2017, s. 226). Dla tego zjawiska w literaturze mozna znalez¢ réwniez inne
okreslenia. Zwraca na to uwage Maria Ledzinska, dostrzegajac, ze miedzy innymi
»W pismiennictwie psychologicznym dominujg okreslenia: przeladowanie infor-
macyjne, przecigzenie danymi, overload oraz stres informacyjny (info-stres lub
stres poznawczy)” (2004, s. 19). W tekstach pedagogicznych natomiast spotkac
mozna dodatkowo nattok informacji (Babik, 2010) czy tez nadprodukcje informa-
¢ji (Zygata, 2007). Justyna Swiatowiec-Szczepariska zauwaza dodatkowo, ze:

w literaturze istnieje raczej konsensus co do tego, ze zyjemy w warunkach
natfoku informacji (climate od infoglut) lub, jak to ujat Shenk, smogu danych
(data smog). Dwa inne terminy w literaturze, ktore wydaja si¢ trafnie opisy-
wa¢ problem przecigzenia informacji, to paraliz analityczny (analysis paralysis)
i syndrom zmeczenia informacyjnego (information fatigue syndrome) (2018,
s. 62).

Mimo iz moze si¢ wydawad, ze zjawisko nadmiaru informacji, a w rezultacie
przecigzenia informacyjnego, jest efektem gwaltownego rozwoju Internetu w cia-
gu ostatnich dekad, to nie do konca jest to prawda.

Po raz pierwszy nadmiar informacji dostrzegl francuski naukowiec Adrien
Baillet, ktory w 1685 roku wyrazit obawe co do zwigkszajacej si¢ liczby ksigzek.
Jego zdaniem jezeli ich liczba bedzie rosta w zbyt duzym tempie, spowoduje to
w ciggu kilku stuleci stan barbarzynstwa podobny do tego, ktéry doprowadzit
do upadku Cesarstwa Rzymskiego. Z tego tez wzgledu éwczesni naukowcy su-
gerowali wszystkim, aby nie czytali ich w calosci, a opanowali ,takie techniki,
jak: skanowanie tekstu, wycinanie i wklejanie jego fragmentéw i postugiwanie sie
streszczeniami” (Jachym, 2016, s. 24).

Kolejng osobg, ktéra zauwazyla problem nadmiaru informacji i przecigzenia
informacyjnego byt Alvin Toffler, ktéry w 1970 roku po raz pierwszy uzyt tych
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poje¢ (Kobylinski, 2017, s. 85). Uznal on, ze czlowiek ma do czynienia z prze-
cigzeniem informacyjnym, gdy ,zostaje poddany naptywowi zmieniajacych sie
w sposob chaotyczny sytuacji, gdy otoczenie staje si¢ przeladowane nowymi
bodzZcami, wéwczas mechanizm czlowieka odpowiedzialny za przewidywanie
ulega przecigzeniu, czego konsekwencjg jest brak rozumnej oceny sytuacji i ra-
cjonalnego zachowania” (Toffler, 2007, s. 301).

Wspolczesnie coraz wiecej mowi si¢ o przecigzeniu informacyjnym. Ogolnie
zjawisko to mozna zdefiniowa¢ jako sytuacje,

w ktorej wystepuje zbyt wielka ilo§¢ informacji, by podja¢ decyzje lub wyltuska¢
sens danego tematu. Ogrom informacji z przeszlosci do przetworzenia, wyso-
ka dynamika przyrostu informacji, sprzecznosci w dostepnych informacjach,
oraz niski stosunek sygnatu do szumu stanowig trudnosci w rozpoznawaniu,
czy dana informacja jest istotna dla danej decyzji (,Przecigzenie informacjg’,
2017).

»Z perspektywy obywatela spoleczenistwa informacyjnego przeciazenie in-
formacyjne definiowane jest jako stan, w ktorym ilos¢ i szybkos¢ przybywania
bodzcéw (tadunkdéw informacji), z ktérymi cztowiek musi radzic sobie, jest poza
jego zdolnosciami przetwarzania i przyswajania” (Jelonek, 2011, s. 46-47).

Wiestaw Babik uwaza, ze ,,samo zjawisko przecigzenia informacyjnego jest
rodzajem dyskomfortu psychicznego, zwigzanego z naszym nastawieniem na
odbidr informacji, permanentng koncentracjg i gotowoscia jej odbioru” (2010,
s. 23).

Jak wynika z dotychczasowych rozwazan, przecigzenie informacyjne moze
dotkna¢ kazdego czlowieka i jest to realne zagrozenie. Gléwnie ze wzgledu na
to, Ze niczym nieograniczony strumien informacji ptynie przede wszystkim za
pomocg mediow elektronicznych. Niestety nie jest to potaczone ze zwigkszeniem
mozliwosci percepcyjnych czlowieka. Jan Fazlagi¢ zauwaza, Ze jest to ,,naturalng
konsekwencja rosnacej podazy informacji. Koszty ich dystrybucji systematycznie
spadaja, jednak mozliwosci przetwarzania informacji przez ludzki moézg nie ule-
gly znaczacemu powiekszeniu w ciggu ostatnich kilkudziesigciu lat” (2010, s. 37).

W odniesieniu do przecigzenia informacyjnego zauwazy¢ mozna, ze ma ono
»dwa wymiary - subiektywny i obiektywny. Obiektywny odnosi sie do rzeczy-
wistego przetadowania informagji, ktére moze by¢ zweryfikowane niezaleznymi
jednostkami informacji (np. liczba maili, telefonéw dziennie itp.). Subiektywne
przeciazenie informacji odnosi si¢ natomiast do stanu postrzegania przez jed-
nostke” (Swiatowiec-Szczepanska, 2018, s. 63).

Waldemar Furmanek uwaza, Ze przecigzenie informacyjne ,,moze mie¢ cha-
rakter incydentalny lub permanentny. W przypadku incydentalnego [...] jed-
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nostka zauwaza u siebie skokowy spadek sprawnosci dzialania i zdolnosci do
podejmowania decyzji. W przypadku permanentnego wystepowania tego zja-
wiska pojawia si¢ zwigzany z tym stres informacyjny” (2013, s. 17). Ledzinska
natomiast w odniesieniu do przecigzenia informacyjnego uwaza, ze wyodrebnic¢
nalezy dwa zakresy jego wilasciwosci: tzw. software umystu i hardware umystu.
»Pierwszy obejmuje przeszkody w asymilacji, wynikajace z braku odpowiednich
kategorii poznawczych. [...] Drugi obejmuje ograniczenia systemu przetwarza-
nia naptywajacych informacji i tworzy przestanki funkcjonalne” (2009, s. 33).

Jak mozna zauwazy¢ z przeprowadzonej analizy, zaréwno samo okreslenie
analizowanego zjawiska (terminologia), jego zdefiniowanie, jak i opis nie sg spoj-
ne. Podobnego zdania jest Lynn K. Akin, ktéra ujawnia wazne tendencje odno-
szace si¢ do piSmiennictwa z zakresu przeciazenia informacyjnego. Po pierwsze
»pojecie to jest integralnie zwigzane z »wiekiem informacji« (information age)”
(Babik, 2010, s. 24). Po drugie ,termin moze by¢ opisany tylko poprzez tzw. in-
telektualng manipulacj¢ polegajaca na metaforycznej substytucji” (Babik, 2010,
s. 24).

Przyczyny i skutki przecigzenia informacyjnego

Babik zauwaza, ze przecigzenie informacyjne, najprosciej ujmujac, ,jest
skutkiem nadmiernego ataku naszej uwagi przez informacje” (2010, s. 22).

Kazimierz Krzysztofek, szukajac przyczyn przecigzenia informacyjnego, za-
uwaza, ze zwigzane jest ono z prosumenckim rynkiem informacji. Jego zdaniem
spowodowane moze to by¢ niskim poziomem kultury informacyjnej i edukacji
w tym zakresie prowadzonej w szkolach. Efektem tego jest przejscie myslenia
i funkcjonowania obywateli spoleczenstwa informacyjnego z refleksyjnego na
coraz bardziej algorytmiczne. Tego rodzaju postepowanie upodabnia cztowieka
do komputera (Krzysztofek, 2006).

Andrzej Kobylinski natomiast uwaza, ze przyczyn przeciazenia informacyj-
nego jest wiele i podzieli¢ je mozna na obiektywne i subiektywne. Wsrdd tych
pierwszych wyréznia:

tatwy dostep do Internetu z mnéstwem fatwo dostepnych i niekiedy atrakcyj-
nie podanych informacji, tatwe w uzyciu metody komunikowania si¢ ze znajo-
mymi, czy to przez wysylanie maili, czy poprzez przesytanie postéw poprzez
media spoleczno$ciowe, ale réwniez praktycznie bezkosztowy sposéb dupliko-
wania danych. [...] Do powodéw subiektywnych mozna zaliczy¢ stabg jakos$¢
informacji dostepnych bezplatnie online, ktére sg czesto nadmiernie rozbudo-
wane (przegadane), napisane niepoprawnym niechlujnym, utrudniajacym zro-
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zumienie jezykiem, czesto zawierajace bledy faktograficzne lub niespdjnosci,
ktore wymagaja dalszych poszukiwan w celu ich potwierdzenia badz zakwe-
stionowania (2017, s. 85-86).

Babik, oprocz juz wymienionych przyczyn przecigzenia informacyjnego,
wyroznia réwniez:

«  gwaltowny wzrost liczby produkowanych nowych informacji,

o ogromng latwos$¢ powielania i przekazywania informacji przez Internet,

o wzrost pojemnosci istniejacych kanatéw przekazu informacji,

«  wzrost znaczenia informacji historycznych,

«  sprzecznos¢ i niedokladnosé¢ dostepnych informacji,

o niska $wiadomos¢ informacyjna nadawcow i odbiorcow informacji,

o brak efektywnych metod poréwnywania i przetwarzania réznych rodza-
jow informacji,

o fragmentyzacje informacji (2010, s. 23).

Jak mozna zauwazy¢ z przytoczonych przykladow przyczyn przeciazenia in-
formacyjnego, czes$¢ z nich odnosi sie do otaczajacego niemal kazdego czlowieka
nadmiaru informacji, co prowadzi do natloku informacyjnego. Spowodowane
jest to miedzy innymi rozpowszechnieniem si¢ Internetu i ustug mobilnych.

Réwnie wazng przyczyna przecigzenia informacyjnego jest tabloidyzacja
docierajacych do odbiorcéw informacji (Kobylinski, 2017, s. 86). Jest to w du-
zej mierze efekt niskich kompetencji informacyjnych zaréwno odbiorcow, jak
i nadawcow.

Zjawisko przecigzenia informacyjnego prowadzi¢ moze do bardzo powaz-
nych konsekwencji dla cztowieka i niejednokrotnie réwniez dla calego spole-
czenstwa. Permanentne przecigzenie informacyjne spowodowa¢ moze miedzy
innymi stres informacyjny. Dochodzi do niego wowczas, kiedy mimo posiadania
duzej liczby informacji i danych czlowiek nie jest w stanie rozwiaza¢ okreslonego
problemu. Ludzki mdzg ze wzgledu na swoje ograniczone ,,moce przerobowe”
nie jest w stanie w odpowiedni sposéb przyswoic i przetworzy¢ ogromnej liczby
informacji, przez co nastegpowac moze zjawisko wrzenia informacyjnego (Furma-
nek, 2013, s. 17).

Nadmiar dochodzacych do cztowieka informacji, oprocz przecigzenia infor-
macyjnego i zwigzanego z nim stresu, doprowadzi¢ moze do pogorszenia si¢ sta-
nu zdrowia fizycznego (Swiatowiec-Szczepaniska, 2018, s. 62). Igor Rotberg uwa-
za, ze przecigzenie informacyjne powoduje wiele skutkow dla psychiki ludzkie;j.
Jego zdaniem czlowiek czuje sie wowczas przyttoczony, zmeczony, znuzony. Ma
to wowczas ogromny wplyw na trafno$¢ podejmowanych decyzji.
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Paradoksalnie im wiecej informacji, tym bardziej nie potrafimy si¢ zdecydo-
waé. Pomijamy wowczas najwazniejsze kwestie. Nie umiemy si¢ takze skon-
centrowad, co moze wywolywac irytacje, stres, a nawet agresje. Moze tez wysta-
pi¢ syndrom wymuszonej natychmiastowosci, czyli zlo$¢ na to, ze odpowiedz
na nasze pytanie lub wiadomos¢ nie przychodzi od razu [...], moga pojawi¢
sie rowniez objawy fizyczne. Jest to podwyzszone ci$nienie krwi, problemy ze
wzrokiem, niestrawno$¢, bol gtowy, ostabienie, zte samopoczucie i gorszy na-
stroj (za: Walczak, 2015).

Wioletta Jachym, analizujgc zagroZenia infosfery, zauwaza, ze jest wiele
czynnikéw, powodujacych stres informacyjny (ktory jak kazdy inny rodzaj stresu
moze mie¢ destrukcyjne dzialanie na organizm), wéréd ktérych wymienia nie
tylko nadmiar informacji, ale rowniez miedzy innymi jej rozproszenie, dezaktu-
alizacje oraz fragmentaryczno$¢ (2016, s. 31). Autorka dokonata réwniez charak-
terystyki stresu informacyjnego, ktora prezentuje si¢ nastepujaco:

1. nadmiar informacji jest stresorem spowodowanym rdéznica pomiedzy
mozliwosciami percepcyjnymi moézgu a iloscig docierajacych do niego
informacji,

2. powoduje on dyskomfort psychiczny,

3. zaréwno odczuwanie stresu informacyjnego, jak i radzenie sobie z nim
uzaleznione jest od tzw. psychologicznej sylwetki jednostki,

4. czeste i dlugotrwale narazenie na nadmiar informacji stanowi obcigze-
nie systemu poznawczego cztowieka (2016, s. 29).

Przecigzenie informacyjne prowadzi¢ moze réwniez, zdaniem Babika, do
depresji informacyjnej, ktéra objawia si¢ przekonaniem o braku wartosci posia-
danych informacji, ,,przyttoczeniu” nimi czy w koncu zaburzeniem oceny tychze
informacji. Moze ono wywotac¢ ,,zalew systemu odpornosciowego” oraz powodo-
wa¢ zaburzenia w systemie oceny informagcji (2010, s. 22-24).

Przecigzenie informacyjne a wspotczesna edukacja

Patrzac na dotychczasowe rozwigzania, zauwazy¢é mozna, Ze przecigzenie
informacyjne jest powaznym problemem dla catego spoleczenstwa i w przyszto-
$ci moze by¢ jeszcze wiekszym, jesli nic nie zostanie z tym zrobione. Z tego tez
wzgledu przed systemem edukacji stoi nie lada wyzwanie.

Jak podaje Furmanek, ,zjawisko przeladowania informacyjnego bedzie
stalym zjawiskiem wspodlczesnosci, wyrastaja przed edukacja nowe wyzwania.
Szkota, jako podstawowa organizacja systemu edukacji, musi by¢ przebudowana
w swoich najbardziej fundamentalnych wartosciach” (2013, s. 21).
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Nowoczesna szkola w wigkszym stopniu musi nauczy¢ przyszlych czlonkow
spoleczenstwa informacyjnego odpowiedniego operowania informacja tak, aby
jak najbardziej zniwelowa¢ ryzyko przecigzenia informacyjnego. Podobnego
zdania byli juz w 1998 roku Jacques Delors wraz z zespolem, ktérzy uznali, ze
wspolczesna edukacja powinna opierac si¢ na czterech filarach ksztalcenia:

1) uczyc sig, aby wiedzie¢ — czyli taki rodzaj uczenia si¢, ktory pozwala zro-
zumie¢ otaczajacy $wiat, a nie opanowywac jedynie wiedze encyklope-
dyczng (wymiar poznawczy),

2)  uczyc sig, aby dziatac - $cidle polaczony z pierwszym filarem, jednak ten
ma na celu przelozenie wiedzy w odpowiednie umiejetnosci zwlaszcza
pod katem konkretnych zawodéw (wymiar pragmatyczny),

3) uczyé sig, aby zy¢ z innymi — w ramach tego filaru uczniowie nabywac
powinni kompetencje odnoszgce si¢ miedzy innymi do rozwigzywania
konfliktéw, a to chociazby poprzez wzbogacanie swojej wiedzy o innych
ludziach, ich kulturze, duchowosci itp. (wymiar spoteczny),

4)  uczyc sie, aby by¢ - zdaniem autoréw raportu celem edukacji powinno
by¢ wyksztalcenie obywateli zdolnych do krytycznego myslenia i wyda-
wania osagdow, ktdrzy dzigki temu sami decyduja o stusznos$ci podejmo-
wanych dziatan zaréwno dla wlasnego dobra, jak i dobra ogétu (wymiar
osobowy) (1998, s. 86-97).

Maria Przetacznik-Gierowska i Ziemowit Wlodarski uwazajg, ze celem
wspolczesnej edukacji jest ,,przygotowanie mlodego cztowieka do codziennego
zycia, ulatwienie mu rozumienia $wiata, nauczenie podstaw dzialania w nim oraz
kierowanie sobg (w tym wlasnym rozwojem). Edukacja ma ponadto przygotowaé
do rozpoznawania wartosci i zgodnego z nimi postgpowania” (Ledzinska, 2004,
s. 21 za: Przetacznik-Gierowska i Wlodarski, 2014). Wspomniane tu przygoto-
wanie mlodego czlowieka to nic innego jak wyksztalcenie u niego odpowiedniej
wiedzy, umiejetnosci i postaw wobec otaczajacej go rzeczywistosci. Jak stusz-
nie zauwaza Jan Lichtarski, wiedza to informacje, ktére zostaly uporzadkowane
i usystematyzowane oraz powstaja ,,po wyciagnieciu odpowiednich wnioskow
z dostepnych informacji” (2007, s. 375). Ledzinska, analizujac system edukacji
pod katem nadmiarowosci informacji, zwraca uwage, ze ,to wiedza jednostki
ulatwia odbior, ocene i selekcje informacji, pelnigc w procesie percepcji niezasta-
piona funkcje filara, czyli sita poznawczego” (2004, s. 23).

Dlatego tez stusznym wydaje si¢ postulat, ze:

Przewodnig ideg przysztej szkoly musi by¢ wspomaganie rozwoju kompetencji
radzenia sobie przez ucznidéw w sytuacjach pelnego i nieograniczonego doste-
pu do informacji, istnienia $wiadomosci tego, ze informacje nie s3 jednakowo
wazne, i nie zawsze s3 prawdziwe; rozwigzywania probleméw w okreslonym
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czasie (limitowanie czasu pracy), korzystania z réznorodnych narzedzi wspo-
magajacych filtrowanie informacji itp. (Furmanek, 2013, s. 21-22).

Zakonczenie

Funkcjonowanie czlowieka we wspoélczesnym $wiecie w duzej mierze za-
lezy od mozliwosci percepcyjnych docierajacych do niego zewszad informacji.
Z tego wzgledu nalezy mie¢ na uwadze wyzwania stojace przed edukacja zwig-
zane z ksztalceniem u uczniéw umiejetnosci operowania informacja. ,,Dlatego
dzialania edukacyjne powinny si¢ koncentrowaé na wypracowaniu przez niego
wlasnych kryteriow selekcji i na potrzebie refleksji nad pobieranymi informacja-
mi” (Batorowska, 2017, s. 189).

Podobnego zdania jest Dorota Jelonek, ktéra uwaza, ze ,,zjawiska przetado-
wania informacyjnego nie nalezy demonizowa¢, ale nie wolno go takze lekce-
wazy¢, poniewaz [...] negatywnie wplywa ono na efektywnos$¢ pracownikow”
(2011, s. 51). Natomiast Jakub Czopek zwraca uwage na to, Ze:

wyzwaniem dla wspoélczesnego cztowieka, w tym réwniez nauczyciela, nie jest
juz tylko wyszukiwanie i dotarcie do informacji, ktéra w danym momencie jest
mu potrzebna. Problemem staje si¢ wybranie z szeregu podobnych informacji
tej, ktora bedzie w mozliwie najwiekszym stopniu zaspokajata potrzeby infor-
macyjne danej osoby (2017, s. 227).

Jak mozna bylo zauwazy¢ z przeprowadzonych rozwazan, przecigzenie in-
formacyjne nie jest nowym zjawiskiem, jednak ze wzgledu na wszechobecny roz-
woj technologii mobilnych, jest znacznie bardziej zauwazalne. Mozna tez powie-
dzie¢, ze jest to ,symptom rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, powszechnej
globalizacji i ery technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych” (Jelonek,
2011, s. 45).

Pojawia si¢ zatem pytanie, jak nie utongé w potoku informacji. Sposobéw
moze by¢ co najmniej kilka. Jednym z nich jest chociazby wytaczenie w posia-
danych urzadzeniach mobilnych powiadomien, tak aby nie wyswietlaly sie nie-
interesujace informacje. Dzigki temu zmusi to uzytkownikéw do samodzielne-
go poszukiwania potrzebnych informacji, a nie przegladanie zbednych. Dobrym
pomyslem jest rowniez taka organizacja dnia, w ktorej jedynie w wyznaczonych
godzinach odbiera¢ si¢ bedzie maile, telefony itp. zwiazane z realizowanymi
zadaniami. Poza tymi godzinami jest czas na odpoczynek, realizacje pasji itp.
Wszystko to spowodowaé powinno zmniejszenie skutkow zwigzanych z przecia-
zeniem informacyjnym, jak réwniez samego zjawiska. Proces edukacji natomiast
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powinien w taki sposob funkcjonowa¢, aby juz od najmtodszych lat pokazywac
mlodemu czlowiekowi, jak organizowal sobie czas pracy i odpoczynku, aby
w mozliwie jak najdluzszym czasie by¢ efektywnym w tym, co si¢ robi.
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