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Proces studiowania studentow zagranicznych
na kierunkach spotecznych w perspektywie
doswiadczen, oczekiwan i postulatow studentow

Tekst dotyczy jednego z aspektow internacjonalizacji szkolnictwa wyzszego, tzn. uczestnic-
twa studentéw zagranicznych w procesie edukacyjnym. Artykut bazuje na wynikach badan
sondazowych ukierunkowanych na rozwigzanie problemu badawczego dotyczacego specyfiki
studiowania migrantéw edukacyjnych w Polsce uwzgledniajacej zaréwno ich do$wiadczenia,
jak i oczekiwania i postulaty zmian. W badaniach wzieto udzial 113 oséb, ktére wypelni-
ty kwestionariusz ankiety internetowej. Analizie poddane zostaly nastepujace komponenty
procesu studiowania: organizacja i realizacja procesu, nabywane kompetencje oraz sposoby
weryfikacji osiggania efektow uczenia sie. Przeprowadzone wnioskowanie wskazuje, ze proces
edukacyjny do$wiadczany przez studentow zagranicznych cechuje sie zréznicowaniem, ale jest
w znacznym stopniu zgodny z ich oczekiwaniami i w matym stopniu wymaga zmian. Co wie-
cej kluczowe oczekiwania oraz postulaty zmian formulowane przez studentéw zagranicznych
koresponduja z postrzeganiem uczelni jako instytucji przygotowujacej do pracy zawodowej,
a nie jako $wigtyni wiedzy.

Stowa kluczowe: dydaktyka szkoly wyzszej, edukacja akademicka, internacjonalizacja, proces
edukacyjny, proces studiowania, przemiany uniwersytetu, studenci zagraniczni

The Study Process of International Students in Social Studies in the Perspective
of Students’ Experiences, Expectations and Postulates

The text addresses one aspect of the internationalisation of higher education, namely the partic-
ipation of foreign students in the educational process. The article is based on the results of a sur-
vey aimed at solving a research problem concerning the specificity of studying educational
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migrants in Poland taking into account both their experiences, expectations and postulates
for change. The research involved 113 people who completed an online survey questionnaire.
The following components of the study process were analysed: the organisation and imple-
mentation of the process, the competences acquired and the ways of verifying the achievement
of learning outcomes. The inference made indicates that the educational process experienced
by foreign students is characterised by variation, but is largely in line with their expectations
and requires little change. Furthermore, the key expectations and demands for changes for-
mulated by foreign students correspond to the perception of the university as an institution
preparing for professional work and not a temple of knowledge.

Keywords: higher education didactics, academic education, internationalisation, educational
process, study process, university transformation, international students

Wstep

We wspolczesnym uniwersytecie na skutek globalnych trendéw zachodzg ztozone
zmiany przyczyniajace si¢ zaréwno do zmiany modelu jego dziatania, obecnej
w nim kultury, jak réwniez zalozen proceséow edukacyjnych majacych w nim
miejsce (por. Pauluk, 2016). Kontekstem dla rozwazan podejmowanych w ni-
niejszym tekscie, a zarazem uzasadnieniem konieczno$ci podejmowania badan
uwzgledniajacych perspektywe studentéw jako uczestnikéw i interpretatoréw
rzeczywistoéci akademickiej, sa przeksztalcenia zwigzane z internacjonalizacja
uniwersytetu, a takze urynkowieniem jego dziatalnosci (por. Krajewska, 2012)
i zmiang relacji pomigdzy instytucja i nauczycielami akademickimi a studentami
w kierunku modelu ustugodawca - klient (por. Denek, 2013).

Internacjonalizacja definiowana jest jako proces integrowania miedzynarodo-
wego, miedzykulturowego i globalnego wymiaru w cele, funkeje i sposob funk-
cjonowania szkolnictwa wyzszego (Knight, 2003, s. 2). W XXI wieku w wyniku
globalizacji i w odpowiedzi na nig podejmowanie wysitkéw ukierunkowanych
na nadanie dzialaniu jednostek akademickich wymiaru miedzynarodowego staje
sie niejako obowigzkiem uczelni i niezbywalnym zadaniem warunkujacym jej
rozwoj (por. np. Domanski, 2017; Korczak i Zawadzka, 2022; Yeravdekar i Tiwari,
2014; Vavrus i Pekol, 2005; Zhang i Chen, 2018) i pozycje w rankingach (Solecka-
-Drew, 2009).

Odnoszac si¢ do drugiego wymiaru przemian uniwersytetu zwigzanych z uryn-
kowieniem jego dziatalnosci oraz postrzeganiem uczelni jako ustugodawcy, nalezy
zauwazy¢, ze coraz czesciej przed ta instytucja stawia sie zadanie wyposazenia stu-
dentéw w kompetencje o charakterze instrumentalnym i wyksztatcenie wykwalifi-
kowanych pracownikéw potrafigcych odnalezé sie w konkurencyjnej gospodarce
(por. Krajewska, 2012) zamiast czynienia jego misjg stwarzanie mlodym ludziom
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okazji do ksztaltowania swojej osobowosci, doswiadczania ogdlnoludzkich war-
tosci i nauki myslenia, réwniez krytycznego, a takze przygotowanie ich do catozy-
ciowego uczenia si¢. Uniwersytet przestaje by¢ zatem $wiatynia wiedzy, a staje sie
organizacja oferujacg ustugi edukacyjne, badawcze, konsultingowe, ktérej efekty
dziatalno$ci poddawane sg ewaluacji zaréwno ze strony samych studentéw, jak
i organizacji rzagdowych (por. Denek, 2012).

Podejmowane w tekscie rozwazania skoncentrowane s3 na jednym z kom-
ponentéw procesu internacjonalizacji, tzn. obecnosci studentéw zagranicznych
w uczelni i powigzanym z nig ich uczestnictwem w procesie edukacyjnym, czyli
studiowaniem. A zatem obcokrajowcy studiujacy w Polsce sa konsumentami pew-
nej ustugi edukacyjnej proponowanej przez polskie uczelnie. W tym kontekscie
celem tekstu jest dokonanie analizy procesu studiowania studentéw zagranicznych
w Polsce, uwzgledniajgc zaréwno podejscie postulatywne (oczekiwania oraz po-
stulaty formutowane wobec edukacji w Polsce), jak i to oparte na percepcji ksztattu
procesu edukacyjnego przez migrantéw edukacyjnych.

Teoretyczne konteksty przedmiotowej analizy

Przywotana we Wistgpie definicja internacjonalizacji cechuje si¢ wysokim stopniem
ogolnosci, co ma dwie implikacje. Pierwsza wiaze sie z koniecznoscia przygoto-
wywania jej uszczegoétowionych modeli lub zestawien aktywnosci podejmowa-
nych przez uczelnie w procesie umiedzynaradawiania jej dzialalno$ci. W ramach
modelu internacjonalizacji R. Michaela Paige’a (2005; za: Alpenidze, 2015, s. 233)
wyroznione zostaly nastepujace komponenty analizowanego procesu: zarzadzenie
uczelnig, planowanie strategiczne, instytucjonalizacja, infrastruktura, program
nauczania, zagraniczni studenci i naukowcy (pracownicy uczelni), studiowanie
za granica, zaangazowanie pracownikow uczelni, zycie uniwersyteckie, a takze
monitorowanie. Wsréd aktywnosci internacjonalizacyjnych obecne sg natomiast:
programy nauczania, wspoipraca badawcza, mobilnos¢ studentéw, kadry oraz
pracownikow, wymiany studentow, faczone programy skutkujace uzyskaniem po-
dwojnego dyplomu (joint degrees); projekty rozwojowe, marketing, edukacja zdal-
na, umowy zagraniczne, dotyczace np. zagranicznych filii uczelni lub prowadzenia
ksztalcenia w formie jednostek partnerskich lub pod szyldem uczelni zagranicz-
nej (off-shore provision), rekrutacja studentéw na odplatne studia (Seeber, Meoli
i Cattaneo, 2020). Analiza dwoch powyzszych konstruktow uprawnia do sformu-
fowania wniosku, ze obecno$¢ studentéw zagranicznych i ich udzial w procesie
edukacyjnym jest waznym komponentem analizowanego procesu pozostajacym
w wielorakich i wieloaspektowych zwigzkach z innymi aspektami internacjona-
lizacji. Innym argumentem potwierdzajacym powyzsza tez¢ jest obecno$¢ tego
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kryterium tak w globalnych (Times Higher Education, Quacquarelli Symonds),
jak i lokalnych (Perspektywy) rankingach uniwersytetow (Hajduk, 2021).

Druga z implikacji ogélnosci definicji internacjonalizacji wiaze sie z posiada-
niem przez uczelnie stosunkowo wysokiego poziomu autonomii w procesie umie-
dzynarodowienia swojej dzialalnosci. Tendencja ta wydaje si¢ szczegélnie repre-
zentatywna dla Polski, w ktdrej jak zauwaza Bianka Siwinska (2014, s. 138), brak
jest centralnej strategii internacjonalizacji, czego konsekwencja jest postrzeganie
uczelni jako gléwnych aktoréw analizowanego procesu wplywajacych na jego
ksztalt, intensywnos¢ oraz jakosc¢.

Wspomniane postrzeganie obecnosci studentéow zagranicznych w uczelni
i procesu ich studiowania jako waznych komponentéw i wskaznikéw interna-
cjonalizacji, a takze autonomia instytucji w zakresie implementacji dziatan in-
ternacjonalizacyjnych uzasadniajg realizacje badan ukierunkowanych na eksplo-
racje oczekiwan i doswiadczen studentéw zagranicznych zwigzanych z réznymi
aspektami zycia akademickiego, ktére — jak zauwazaja Gautam Rajkhowa oraz
Yogender S. Raghav (2013) — prowadzone s3 na catym $wiecie w formie najczesciej
kwestionariuszowej. Sprawozdawane w tym tekscie badania wpisuja si¢ w ten nurt
i koncentruja si¢ na studenckich oczekiwaniach, doswiadczeniach i postulatach
dotyczacych proceséw edukacyjnych majacych miejsce w polskich uczelniach.

Jak zauwaza Richard James (2002), oczekiwania studentéw cechuja si¢ z wy-
sokim poziomem zrdéznicowania i zindywidualizowania zwigzanym z pelnionymi
rolami oraz zobowigzaniami, a takze jak wskazuje John Byron (2002), warunkuja
one doswiadczenia studentéw zagranicznych w uczelni. Niezaleznie od tego, czy
opisywana powyzej natura oczekiwan studenckich zasadnym czyni ich rozpo-
znawanie na poziomie uczelni, wydaje sig, ze realizowanie badan dotyczacych ich
tresci jest wartosciowe poznawczo, dajac ogélny obraz analizowanego zagadnie-
nia, przyczyniajac si¢ przynajmniej czg¢sciowo do ich zrozumienia, a takze inspi-
rujac eksploracje realizowane na poziomie konkretnych jednostek proponujacych
ksztatcenie migrantom edukacyjnym.

Drugim zagadnieniem analizowanym w ramach tekstu s3 doswiadczenia edu-
kacyjne studentdéw zagranicznych umozliwiajace formutowanie wnioskéw doty-
czacych percepcji ksztaltu procesu edukacyjnego w odniesieniu do nastepujacych
zagadnien: organizacja i realizacja programu studiéw, kompetencje pozyskiwane
w trakcie studiow, a takze sposoby weryfikacji efektow uczenia sie. Wszystkie one
w mniejszym lub w wigkszym stopniu odnosza si¢ do programu studiéw, w pro-
cesie tworzenia ktérych powinno uwzgledniac sie nie tylko doboér odpowiednich
celow ksztalcenia, sposoby weryfikacji efektow uczenia si¢ czy utozenie przedmio-
tow w logicznej kolejnosci, lecz takze potrzeby i oczekiwania studentéw (Biggs,
1999; Ramsden, 1992; Toohey, 1999; za: Luxon i Peelo, 2009).
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Trzecie zagadnienie — postulaty — koresponduje z dwoma wcze$niej sygnali-
zowanymi, bedgc niejako wynikiem konfrontacji posiadanych oczekiwan wzgle-
dem edukacji w Polsce oraz doswiadczen pozyskiwanych w procesie ksztalcenia.
Ich znajomos¢ stwarza wladzom uczelni i innym podmiotom zaangazowanym
w dzialania internacjonalizacyjne wlasciwag plaszczyzne do (prze)projektowania
procesu edukacyjnego, tak by wzbudzal on zadowolenie studentéw zagranicznych.
Jednocze$nie jednak zauwazy¢ nalezy, ze dzialania te moga by¢ niekiedy trudne
do implementacji i uwzglednia¢ musza nie tylko uwarunkowania prawne pol-
skiego systemu szkolnictwa wyzszego, ale réwniez doswiadczenia i kompetencje
wladz uczelni oraz ich pracownikéw jako specjalistow w zakresie danych dziedzin
i dyscyplin nauki oraz konstruowania programéw edukacyjnych.

Metodologiczne zatozenia badan stanowigcych podstawe analizy

Tekst oparty jest na danych pozyskanych w ramach realizacji badan dotyczacych
postrzegania i oceny edukacji w Polsce przez studentéw zagranicznych studiujg-
cych w Polsce prowadzonych wspdlnie z dr. Jarostawem Korczakiem. Realizujgc
ich cel, ktéorym bylo stworzenie charakterystyki postrzegania i oceny edukacji
na wybranych kierunkach spolecznych przez zagraniczng mlodziez akademicka
studiujaca w Polsce, podjeto szereg zagadnien odnoszacych sie do réznych aspek-
tow szeroko rozumianej edukacji. W tym opracowaniu uwaga skoncentrowana
jest na procesie edukacyjnym rozpatrywanym, jak zasygnalizowano wcze$niej,
w perspektywie oczekiwan, doswiadczen oraz postulatéw zmian. A zatem py-
tanie ukierunkowujace prowadzone analizy brzmi: ,Jaka jest specyfika procesu
edukacyjnego dotyczacego zagranicznych studentéw studiujacych w Polsce?”. Jak
zasygnalizowano wczeséniej, skoncentrowano sie na trzech aspektach procesu stu-
diowania: organizacji i realizacji procesu edukacyjnego, pozyskiwanych w trakcie
studiow kompetencjach, a takze sposobach weryfikacji osiagania efektow uczenia
sie.

Badania realizowane byty metoda sondazu diagnostycznego, ktéremu przy-
porzadkowano technike ankiety realizowang za pomoca narzedzia badawcze-
go w postaci formularza Forms przygotowanego w trzech wersjach jezykowych
(po polsku, angielsku oraz ukrainsku). Dobor proby badawczej wyrazal sie w zi-
dentyfikowaniu uczelni, w ktérych prowadzone jest ksztalcenie na wytypowanych
kierunkach spotecznych: zarzadzaniu, stosunkach migdzynarodowych, ekonomii,
psychologii, prawie i pedagogice, na ktérych studiuje minimum 30 studentdw,
a nastepnie w przestaniu do wtadz uczelni korespondencji mailowej z prosba
o zgode na przeprowadzenie badan, tzn. udostepnienie formularza studentom.
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W badaniach wzieto udzial tacznie 113 osdb. W tabeli 1 przedstawiono cha-
rakterystyke proby badawczej.

Tabela 1. Charakterystyka proby badawczej

Zmienna Wartosci zmiennej N
Kobieta 44
Pleé Mezczyzna 66
Inna 1
Brak odpowiedzi 2
I rok studiow licencjackich lub jednolitych magisterskich 52
II rok studidw licencjackich lub jednolitych magisterskich 28
Rok studiow  IIT rok studidéw licencjackich lub jednolitych magisterskich 10
I rok studiéw II stopnia lub IV rok studiéw jednolitych magisterskich 11
I rok studiow II stopnia lub IV rok studiéw jednolitych magisterskich 12
Zarzadzanie 85
Stosunki mi¢dzynarodowe 4

Kierunek Ekonomia
studiow Psychologia 11
Prawo 1
Pedagogika 3
Forma Studia stacjonarne 105
studiow Studia niestacjonarne 8
Rodzaj Prywatna (niepubliczna) 86
uczelni Panstwowa (publiczna) 27

Zrodto: badania wlasne.

Probe mozna uznac za wzglednie zréznicowang z uwagi na ple¢ uczestnikow
badan oraz rok studiéw. Jednocze$nie dostrzegalna jest nadreprezentacja studen-
tow kierunku zarzadzanie oraz oséb studiujacych na studiach stacjonarnych oraz
w uczelniach niepublicznych.

Do niewatpliwych ograniczen realizowanych badan nalezy stosunkowo mata
liczebnos¢ proby badawczej, ktéra niezasadnym ze statystycznego punktu widzenia
czyni realizowanie analiz statystycznych dotyczacych zmiennych réznicujacych.
Ze wzgledu na to, ze badacze zwrdcili si¢ do wielu uczelni (ponad 30) z prosba
o udostepnienie studentom ankiety, niskg liczebnos¢ proby badawczej uzna¢ moz-
na za niezawiniong przez nich. Jednoczesnie jednak niska responsywnos¢ pozwala
na sformufowanie wniosku wyrazajacego si¢ w stwierdzeniu o niecheci uczelni i/lub
studentéw do udziatu w badaniach dotyczacych specyfiki i oceny edukacji w Polsce.
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Wyniki naukowej analizy

Proces sprawozdania uzyskanych wynikéw badan prowadzacy do rozwigzania
problemu badawczego rozpoczeto od analizy tematycznej oczekiwan studentow
zagranicznych wzgledem procesu edukacyjnego. W ogélnym pytaniu dotyczacym
oczekiwan odnosnie do studiéw w Polsce, w wypowiedziach 53 0s6b pojawito sie
to zagadnienie (niekiedy kilka razy). I tak oczekiwania studentéw zagranicznych
wiazg si¢ z tym, by proces edukacyjny prowadzony byt w formie on-line (N = 7),
w jezyku angielskim (N = 2) oraz umozliwial polaczenie aktywnosci zawodowe;j
i naukowej (N = 2). W ich opinii istotne jest réwniez zapewnienie im przez uczel-
nie szerokiego dostepu do udogodnienn wspomagajacych proces uczenia si¢ (bi-
blioteki, pokoje umozliwiajace korzystanie ze sprzetu komputerowego i Internetu,
materialy w jezyku angielskim; N = 8). Za wazne uznajg réwniez postugiwanie sie
przez nauczycieli jezykiem angielskim w stopniu umozliwiajagcym swobodng ko-
munikacje (N = 2). Dokonujac refleksji nad oczekiwaniami dotyczacymi procesu
edukacyjnego, deklaruja rowniez, ze chcieliby, by ksztalcenie bylo interesujace
(N =3), cechowalo si¢ wysoka jakoscig (N = 11), oparte bylo na wtasciwie ustruk-
turyzowanym programie (N = 2) i wyposazalo w kompetencje z zakresu wybranej
dziedziny umozliwiajace pozyskanie zatrudnienia (N = 9), a takze rozwigzywanie
problemoéw, z ktérymi mierzy si¢ spolecznos¢ w ich kraju pochodzenia (N = 1).
W wypowiedziach az 20 studentéw pojawily sie oczekiwania dotyczace proporcji
rodzajow kompetencji — werbalizowali oni bowiem wymog, by programy stu-
diéw zapewnialy zbalansowane polaczenie pozyskania wysokiej jako$ci wiedzy
teoretycznej i uzytecznych kompetencji praktycznych, rowniez we wspotpracy
z pracodawcami, np. w formie programéw stazowych (N = 4).

Kolejnym aspektem kreslenia charakterystyki procesu studiowania studentow
zagranicznych na polskich uczelniach jest percepowany ksztatt edukacji, a zatem
ich doswiadczenia zwigzane z uczestnictwem w procesie edukacyjnym oraz jego
oceny, a dokfadniej z organizacja i realizacja procesu edukacyjnego, pozyskiwa-
nymi w trakcie studiéw kompetencjami, a takze sposobami weryfikacji osiggania
efektow uczenia sie.

Z uwagi na fakt, ze wsrod oczekiwan studentéw zagranicznych pojawialy sie
te odnoszace sie do realizacji zaje¢ w formie hybrydowej, w ramach omawiania

1 Pozostale osoby nie udzielily odpowiedzi, wyrazily aprobate wobec edukacji na polskiej
uczelni lub odniosly si¢ do innych zagadnien niz proces edukacyjny (np. relacji w spoltecznosci
akademickiej).
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stosowanych strategii edukacji, rozpoczeto od zagadnienia odnoszacego sie
do formy realizacji studiéw. Dane przedstawiono na wykresie 1.

studia
studia realizowane
realizowane stracjonarnie
zdalnie 26%
32%
studia
realizowane
hybrydowo
42%

Wykres 1. Forma realizacji studiow

Zrédto: badania wlasne.

Powyzszy wykres wyraznie wskazuje, ze uczelnie edukujace badanych studen-
tow przyjmuja zréznicowane strategie prowadzenia studiow. Dominuja te reali-
zowane w formie hybrydowej. O 10 punktéw procentowych mniej respondentéw
studiuje w formie zdalnej, a niewiele ponad 25% uczeszcza na zajecia stacjonarnie.
Zidentyfikowana heterogenicznos$¢ stanowi przestanke do sformutowania wnio-
sku, ze uczelnie, projektujac programy edukacyjne, wydaja si¢ stosowac strategie
odpowiadajace na oczekiwania studentéw, a takze umozIliwiajace dostosowanie/
polaczenie studiéw z osobistg sytuacjg badanych.

Nastepnie analizie poddano rodzaj zaje¢ obecnych w planie studidw.

Tabela 2. Rodzaj zaje¢ obecnych w planie studiéw

Czestotliwos¢ wystepowania danego

Rodzaj zajel rodzaju zaje¢
Wyklady  Cwiczenia  Warsztaty
Brak tego typu zajec 1,80% 9,90% 30,00%
Zajecia tego typu stanowig mniejszos¢ 5,50% 20,80% 29,00%
Zajecia tego typu stanowia mniej wiecej potowe zaje¢ 38,50% 49,50% 30,00%
Zajecia tego typu stanowia wigkszo$¢ 36,70% 15,80% 8,00%
Wiszystkie zajecia sg tego typu 17,40% 4,00% 3,00%

Zrédto: badania wlasne.
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Jak pokazuje powyzsza tabela, na kierunkach spotecznych, na ktérych studiowali
respondenci, realizowane s3 zajecia w réznych formach. Mozliwe jest jednakze zi-
dentyfikowanie dominacji wykladéw, czego dowodzi wskazanie przez ponad polowe
respondentow (54,1%), ze stanowig one wigkszos¢ lub wszystkie zajecia obecne w pla-
nie zaje¢. Warto réwniez odnotowac, ze niemal co 10 student nie brat udziatu w ¢wi-
czeniach, a w procesie ksztalcenia niemal co 3 nie byly obecne zajecia warsztatowe.

Kolejne zagadnienie dotyczylo charakteru zaje¢ i odnosito si¢ do dwdch
wymiardw. Pierwszy z nich to rozréznienie na zajecia podajace, w ktorych rola
studenta ograniczala si¢ gléwnie do stuchania i notowania, oraz aktywizujace,
w ktérych studenci byli zaangazowani w proces samodzielnego pozyskiwania
kompetencji. W ponizszej tabeli przedstawiono rozktad odpowiedzi responden-
tow z uwzglednieniem rodzaju zajec.

Tabela 3. Charakter zaje¢ (podajace versus aktywizujace), w ktorych brali udziat studen-
ci zagraniczni z uwzglednieniem rodzaju zaje¢

Rodzaj zajec

Charakter zajec P
Wyklady  Cwiczenia  Warsztaty

Zadne zajecia nie mialy charakteru podajacego,

0, 0, 0
wszystkie byly aktywizujace 12,50% 26,80% 31,30%
Mniejszo$¢ zaje¢ miata charakter podajacy, . X ,
wiekszo$¢ byta aktywizujaca 13,40% 25,90% 17,00%
Mniej wiecej potowa zaje¢ miata charakter podajacy 29.50% 25 00% 19.60%
i polowa aktywizujacy »oU7% ,00% ,60%
W1e%k.szos,c, zaje¢ miata .che'lrakter podajacy, 27.70% 11.60% 0.50%
mniejszo$¢ byla aktywizujaca
Wszystkie zajecia mialy charakter podajacy, zadne 15.20% 5 40% 5,409
nie byly aktywizujace V70 »2U% ,40%
Na moim kierunku nie bylo danego rodzaju zaje¢ 1.80% 5 40% 17.00%
> ° > 0 B ()

(wyklad/¢wiczenia/warsztat) lub brak odpowiedzi

Zrédlo: badania wlasne.

Dane zawarte w tabeli 3 pozwalaja na sformufowanie wniosku, ze charakter
zaje¢ koresponduje z ich rodzajem. I tak 42,9% respondentéw wskazato, ze po-
dejscie podajace wystapito na wigkszosci lub wszystkich wykltadach, cho¢ w tym
kontekscie warto rowniez zauwazy¢, ze niewiele ponad 25% studentéw nie do-
swiadczylo go na zadnych lub na mniejszosci zajec. Dla warsztatow i ¢wiczen cha-
rakterystyczne jest podejscie aktywizujace, czego egzemplifikacja jest dominacja
podejscia podajacego na 15,2% warsztatow i na 17% ¢wiczen. Stosunkowa duza
warto$¢ (od niemal 20% dla warsztatow do niemal 30% dla wykladéw) katego-
rii odpowiedzi ,mniej wiecej potowa zaje¢ miata charakter podajacy i potowa
aktywizujacy” pozwala ponadto na skonstatowanie, ze przynajmniej niektorzy
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wykladowcy prowadzacy zajecia na kierunkach poddawanych badaniu unikajg
schematyzmu i urzeczywistniaja idee wpisujgce si¢ w nowoczesne i postulowane
wspolczesnie podejscie wobec procesu edukacyjnego (np. aktywizujace wyklady).
Drugim wymiarem charakteru zaje¢ bylo rozrdéznienie na zajecia teoretycz-
ne poswiecone omawianiu koncepcji oraz kwestii definicyjnych, historycznych,
filozoficznych, oraz praktyczne, w ktorych trakcie rozwigzywane byty problemy,
tworzone byty materialy i narzedzia, a takze doskonalone byly umiejetnosci.

Tabela 4. Charakter zajec (teoretyczne versus praktyczne), w ktorych brali udziat studen-
ci zagraniczni z uwzglednieniem rodzaju zajeé

Rodzaj zajeé
Charakter zajec p
Wyklady  Cwiczenia  Warsztaty
Zadne zajecia nie mialy charakteru teoretycznego, 8,00% 19.60% 25.00%
wszystkie byly praktyczne
Mnle]sz€)§c zaje¢ miala charakter teoretyczny, 18.80% 28.60% 28.60%
wigkszos¢ byla praktyczna
Mniej wigcej polowa zaje¢ miala charakter 25.90% 25.00% 16,10%
teoretyczny i pofowa praktyczny
Wle{'k'szos,c, zajgé miata charakter teoretyczny, 25.00% 13.40% 10,70%
mniejszos¢ zaje¢ byta praktyczna
Wszystkle zajecia mialy charakter teoretyczny, zadne 20,50% 6.30% 5.40%
nie byly praktyczne
Na moim kierunku nie bylo danego rodzaju zaje¢ 1,80% 7.10% 14,30%

(wyktad/¢wiczenia/warsztat) lub brak odpowiedzi

Zrédto: badania wlasne.

Jak pokazuje powyzsza tabela, teoretyczne zagadnienia podejmowane byly
najczesciej na wykladach, czego dowodzi dominacja odpowiedzi, ze wigkszo$¢
lub wszystkie zajgcia mialy taki charakter. W tym kontekscie warto jednak zauwa-
zy¢, ze ponad 50% respondentéw zadeklarowalo, ze zadne, mniejszos¢ lub tylko
polowa zaje¢ miala taki wymiar. Jesli chodzi o kolejny rodzaj zaje¢, niemal 50%
respondentow doswiadczylo wiekszosci lub wszystkich ¢wiczen praktycznych,
podobnie ponad 53% respondentéw dostrzeglo taki charakter wigkszosci lub
wszystkich warsztatow. Zarysowane tendencje wydaja si¢ korespondowac z ro-
dzajem zaje¢, cho¢ pewien niepokdj budzi fakt, ze bywaja ¢wiczenia (6,3%) lub
warsztaty (5,4%), ktore maja wylacznie charakter teoretyczny.

W ramach podsumowania tego zagadnienia istotne jest przyjrzenie sie temu,
jak studenci oceniajg zgodnos¢ rzeczywistego ksztattu wybranych komponentéw
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zwigzanych z organizacja i realizacjg procesu edukacyjnego z wlasnymi oczeki-
waniami. W ponizszej tabeli przedstawiono wyliczone $rednie.

Tabela 5. Zgodno$¢ ksztaltu wybranych strategii edukacyjnych z oczekiwaniami studentéw

Komponent Srednia
Tematyka przedmiotéw obecnych w programie studiow 3,96
Rodzaj zajg¢ obecnych w planie studiéw (wyklady, ¢wiczenia, warsztaty) 3,97
Plan zaje¢ 3,71
Stosowane metody dydaktyczne/sposoby prowadzenia zaje¢ 3,83

7rédlo: badania wlasne.

Uzyskane $rednie sytuujace si¢ w przedziale 3,71-3,96* wskazuja, ze ksztalt
edukacji w zakresie stosowanych strategii edukacyjnych jest raczej zgodny z ocze-
kiwaniami studentéw. Najwyzszy poziom zgodnosci wystepuje w odniesieniu
do rodzaju zajg¢ oraz tematyki przedmiotéw obecnych w programie studiow,
najnizszy — w odniesieniu do planu zajec.

Waznym zagadnieniem uzupelniajacym namyst nad ksztaltem edukacji
s3 kompetencje pozyskiwane w trakcie studiéw. Ich analize¢ rozpoczeto od eks-
ploracji opinii studentéw na temat liczby zaje¢ wyposazajacych ich w kompetencje
uzyteczne w zawodzie wykonywanym w przyszlosci.

Tabela 6. Opinie studentéw na temat liczby zaje¢, na ktérych pozyskiwane sa kompeten-
cje uzyteczne w przysztym zawodzie

Liczba zajeé, na ktérych pozyskiwane
sa kompetencje uzyteczne w przy-
szlym zawodzie

Rodzaj zaje¢ Wyklad Cwiczenia ~ Warsztaty
Kompgtenc]e pozysklwan? na zadnych zajeciach nie 3.60% 3.60% 10.70%
beda uzyteczne w zawodzie

K.ompetenqe pozyskllwane na mniejszo$ci zaje¢ beda 10.70% 12.50% 9.80%
uzyteczne w zawodzie

K(.)rr}petency.e pozyskiwane na mniej wigcej polowie 28.60% 21,40% 18.80%
zaje¢ beda uzyteczne w zawodzie

Kompetencje pozyskiwane na wigkszosci zaje¢ beda 23.20% 29.50% 19.60%

uzyteczne w zawodzie

2 Zastosowana skala, za pomoca ktérej respondenci mieli oceni¢ zgodno$¢ rzeczywistego ksztattu
wybranych komponentéw ze swoimi oczekiwaniami byta skala, gdzie I oznaczalo zupelng niezgod-
nos¢ z oczekiwaniami, a 5 — pelna zgodno$¢ z oczekiwaniami.
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Liczba zaje¢, na ktorych pozyskiwane
s3 kompetencje uzyteczne w przy-
szlym zawodzie

Rodzaj zajeé Wyklad Cwiczenia  Warsztaty

Kompetencje pozyskiwane na wszystkich zajeciach

0, 0, 0,
beda uzyteczne w zawodzie 33,00% 25,90% 24,10%

Na moim kierunku nie bylo danego rodzaju zaje¢

0, 0, 0,
(wyklad/ ¢wiczenia/ warsztat) lub brak odpowiedzi 0.50% 7:10% 17,00%

Zroédlo: badania wlasne.

Dokonujgc analizy danych zawartych w powyzszej tabeli, istotne jest skon-
statowanie, ze w opiniach studentéw pozyskuja oni na zajeciach kompetencje,
ktore beda uzyteczne na rynku pracy, czego dowodza nieprzekraczajace facznie
20% wskazania w kolumnach opisujacych sytuacje, ze na zadnych lub niewielu
zajeciach pozyskiwane sa kompetencje niezbedne w planowanej aktywnosci zawo-
dowej. W tym kontekscie warto zauwazy¢, ze porownywalny procent studentow
(ponad 50%) uwaza, Ze na wiekszosci lub wszystkich wykfadach i ¢wiczeniach
pozyskuje tego rodzaju wiedze, umiejetnosci, postawy. W odniesieniu do warsz-
tatow warto$¢ ta jest o ponad 10% nizsza.

W celu poszerzenia refleksji dotyczacej kompetencji pozyskiwanych na stu-
diach studenci zapytani zostali réwniez o ocene zgodnosci urzeczywistniania
wybranych wskaznikéw zwigzanych z tym zagadnieniem z ich oczekiwaniami.
W ponizszej tabeli przedstawiono wyliczone srednie.

Tabela 7. Zgodno$¢ jakosci, uzytecznosci i proporcji komponentéw kompetencji z ocze-
kiwaniami studentow

Komponent Srednia

Proporcje pomiedzy réznymi komponentami kompetencji (wiedza, umiejetnosci, 301
kompetencje spoleczne) ’

Jako$¢ pozyskiwanej wiedzy 4,00
Uzytecznos$¢ pozyskiwanej wiedzy w zawodzie realizowanym w przysztosci 3,96
Jako$¢ pozyskiwanych umiejetnosci 3,96
Uzyteczno$¢ pozyskiwanych umiejetnosci w zawodzie realizowanym w przysztosci 3,92
Jako$¢ kompetencji spotecznych 3,97
Uzyteczno$¢ pozyskiwanych kompetencji spolecznych w zawodzie realizowanym 3,88

w przyszlosci

Zrédto: badania wlasne.

Przedstawione dane pozwalajg na sformulowanie wniosku, ze kompetencje na-
bywane podczas studiéw zaréwno w aspekcie jako$ci utozsamianej z rozlegtoscia
i aktualnoscig kompetencji, jak i uzytecznosci odnoszacej sie¢ do mozliwosci ich
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implementacji na rynku pracy sa raczej zgodne z oczekiwaniami studentéw. Co
wiecej, brak jest znaczacych réznic pomiedzy réznymi rodzajami kompetencji -
wiedza, umiejetnosciami oraz postawami.

Innym zagadnieniem odnoszacym si¢ do percepcji ksztaltu edukacji jest spo-
sob weryfikacji osiggania efektow uczenia sie. Dokonujac empirycznej refleksji
nad tym zagadnieniem, rozpoczeto od trzech pytan dotyczacych formy zaliczenia.
I tak w ramach pierwszego respondenci poproszeni zostali o okreslenie, jaka cze§¢
zaliczen wigzala si¢ z egzaminem/kolokwium.

Tabela 8. Egzamin/kolokwium jako forma zaliczenia

Liczba zajec konczacych sie
kolokwium/egzaminem

Rodzaj zajegé Wyklad Cwiczenia  Warsztaty
Zadne zaliczenia nie mialy takiego charakteru 3,60% 8,00% 12,50%
Mniejszos¢ zaliczen miala taki charakter 8,90% 17,00% 17,00%
Mniej wigcej potowa zaliczen miala taki charakter 24,10% 24,10% 17,00%
Wiekszo$¢ zaliczen miala taki charakter 25,00% 15,20% 10,70%
Wszystkie zaliczenia miaty taki charakter 38,40% 28,60% 23,20%

Na moim kierunku nie byto danego rodzaju zajeé

0, 0, 0,
(wyklad/¢wiczenia/warsztat) lub brak odpowiedzi 0,00% 7:10% 19,60%

7rédlo: badania wlasne.

Zamieszczone dane pozwalajg na sformulowanie wniosku, ze egzamin/ko-
lokwium s3 stosunkowo czgsto stosowang forma zaliczenia. Najpowszechniej
sa sposobem weryfikacji kompetencji pozyskiwanych na wyktadach (63,4% wska-
zan, ze kolokwium/egzamin stosowany jest na wiekszosci lub wszystkich tego
typu zajeciach), nastepnie ¢wiczeniach (43,8% wskazan) oraz warsztatach (33,9%
wskazan). Ponownie wydaje sig, ze zidentyfikowana tendencja koresponduje z ro-
dzajem zajec.
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Dopelniajac zagadnienie form zaliczenia, spytano réwniez o zaliczanie zajec
na podstawie obecnosci.

Tabela 9. Obecno$¢ jako jedyna forma zaliczenia

Liczba zaje¢, na ktérych obecnos¢
stanowila jedyne kryterium zaliczenia

Rodzaj zaje¢ Wyktad Cwiczenia ~ Warsztat
Zadne zaliczenia nie mialy takiego charakteru 35,70% 36,60% 31,30%
Mniejszo$¢ zaliczen miala taki charakter 20,50% 17,00% 17,00%
Mniej wiecej polowa zaliczen miala taki charakter 9,80% 9,80% 8,00%
Wiekszo$¢ zaliczen miala taki charakter 12,50% 12,50% 11,60%
Wszystkie zaliczenia mialy taki charakter 15,20% 11,60% 9,80%

Na moim kierunku nie bylo danego rodzaju zaje¢

0, [V 0,
(wyklad/¢wiczenia/warsztat) lub brak odpowiedzi 6.30% 12,50% 22,30%

Zrédto: badania wlasne.

Jak pokazuje tabela 9, nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na studiach,
w ktorych udzial biorg studenci zagraniczni, stosunkowo rzadko wybierajg obec-
nos¢ jako jedyny warunek zaliczenia. Ponad 50% studentéw wskazalo, ze sytuacja
ta nie wystepowala w ogole lub w mniejszosci w przypadku wykladéw i ¢wiczen.
Jesli chodzi o warsztaty, warto$¢ nie przekraczala 50%, ale nadal wydaje si¢ wy-
soka (48,3%). Majac na uwadze fakt, ze sama obecno$¢ na zajeciach nie jest (jesli
w ogdle) ani rzetelnym, ani trafnym sposobem weryfikacji osiggania efektow
uczenia sie, zidentyfikowane tendencje moglyby stanowi¢ jedng z przestanek
do sformulowania wniosku o podejmowaniu przez nauczycieli akademickich
staran na rzecz wysokiej jakosci ksztalcenia. Jednakze nalezy odnotowa¢ réwniez,
ze przekraczajace 20% warto$ci w ujmowanych tacznie kolumnach opisujacych
sytuacje, ze obecnos¢ jest jedynym kryterium zaliczenia na wigkszo$ci lub wszyst-
kich zajeciach, podaja wniosek ten w watpliwos¢.
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Na etapie projektowania badan za wazne uznano réwniez sprawdzenie, czy
przy zaliczeniu wykladow, ¢wiczen oraz warsztatow uwzgledniana byta aktywnosé¢
studentow. Wyniki badan w tym zakresie przedstawiono w tabeli 10.

Tabela 10. Uwzglednianie przy zaliczeniu aktywnosci studentéw w trakcie cyklu zaje¢

Liczba zajec¢

Rodzaj zajgé Wyktad Cwiczenia ~ Warsztat
Zadne zaliczenia nie mialy takiego charakteru 14,30% 8,00% 13,30%
Mniejszos¢ zaliczen miala taki charakter 17,90% 13,40% 14,20%
Mniej wigcej polowa zaliczen miata taki charakter 19,60% 27,70% 22,10%
Wiekszo$¢ zaliczen miala taki charakter 19,60% 21,40% 13,30%
Wiszystkie zaliczenia mialy taki charakter 24,10% 20,50% 15,00%

Na moim kierunku nie bylo danego rodzaju zaje¢

[ 0, 0
(wyklad/¢wiczenia/warsztat) lub brak odpowiedzi 4,50% 8,90% 22,10%

Zrédlo: badania wlasne.

Przedstawione powyzej dane uzasadniajg sformulowanie wniosku, ze aktyw-
nos¢ studentéw najczesciej doceniana jest przy uzyskaniu zaliczenia na wykfadach
(43,8% wskazan, ze jest obecna na wiekszosci lub wszystkich tego typu zajeciach),
nastepnie ¢wiczeniach (41,9% wskazan: wigkszo$¢ lub wszystkie zajecia tego typu).
Zdziwienie budzi rozklad odpowiedzi w odniesieniu do warsztatow, ktére mniej
niz ¥ respondentéw okreslifo jako ten rodzaj zaje¢, na ktorych na wiekszosci lub
wszystkich doceniana jest aktywnos¢ studentow.

Podejmujac refleksje nad sposobami weryfikacji efektow uczenia sig, skoncen-
trowano sie rowniez na charakterze zadan zaliczeniowych.

Tabela 11. Charakter zadan zaliczeniowych

Liczba zadan zaliczeniowych
Zadne Mniejszos¢ Mniej wiecej Wiekszos¢ ~ Wszystkie

Zadania zaliczeniowe zadanie nie zadan potowa zadan zadan zadania
polegaly na: polegalo polegala polegala polegala polegaly
na tym na tym na tym na tym na tym
odtworzeniu wiedzy
odnoszacej si¢ do nazwisk, , 5o, 27,7% 31,3% 24,1% 4,5%
dat, definicji, zatozen
roznych teorii

refleksji — analizie
zagadnien omawianych 5,4% 15,2% 33,0% 35,7% 10,7%
podczas zajeé
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Liczba zadan zaliczeniowych

Zadne Mniejszos¢ Mniej wiecej Wigkszos¢ ~ Wszystkie

Zadania zaliczeniowe zadanie nie zadan  polowazadan  zadan zadania
polegaly na: polegalo polegala polegala polegala polegaly
na tym na tym na tym na tym na tym
wykorzystaniu wiedzy
zdobytej podezas zajec 3,6% 16,1% 26,8% 42,0% 11,6%
do rozwigzywania
probleméw praktycznych
wykorzystaniu wiedzy
zdobytej podezas zajec 2,7% 18,8% 29,5% 38,4% 10,7%
do analizy problemow
teoretycznych

Zr6dto: badania wlasne.

Jak wskazuja powyzsze dane, zadania zaliczeniowe stosowane podczas toku
studiéw maja zréznicowany charakter. Mozliwe jest jednak sformulowanie wnio-
sku, ze czedciej stosowane sg te wykraczajace poza odtworzenie wiedzy, przy czym
najwyzsza liczba wskazan ,,na wiekszosci” i ,wszystkich” wystepuje dla kategorii
~wykorzystanie pozyskanej w trakcie zaje¢ wiedzy do rozwigzywania problemow
praktycznych’, co wydaje si¢ korespondowac z formutowanym przez studentéw
oczekiwaniem dotyczacym praktycznego wymiaru ksztalcenia.

Ostatnie zagadnienie podjete w ramach analizy sposobow weryfikacji efek-
tdw uczenia sie to ocena poziomu trudno$ci zaliczenia w odniesieniu do swoich
oczekiwan. Wyliczona $rednia wyniosla 3,69, co moze stanowi¢ podstawe do sfor-
mulowania wniosku, ze poziom trudnosci jest w raczej zgodny z oczekiwaniami
studentow.

Ostatnim komponentem charakterystyki procesu studiowania studentéw za-
granicznych na polskich uczelniach sg formulowane przez nich postulaty zmian.
Zdecydowana wiekszo$¢ badanych nie sformutowata propozycji zmian zaréwno
w odniesieniu do organizacji i realizacji procesu edukacyjnego (N = 81), wery-
fikacji efektow uczenia si¢ (N = 76), jak i kompetencji nabywanych na studiach
(N = 75) lub wyrazito aprobate wobec ww. zagadnien.

W odniesieniu do organizacji i realizacji procesu edukacyjnego postulowano
upraktycznienie efektéw uczenia si¢ oraz tre$ci programowych (N = 8), stoso-
wanie nowoczesnych metod prowadzenia zaje¢ (aktywizujacych) zamiast poda-
jacych (N = 3), zwiekszenie liczby zaje¢ (N = 2), a takze prowadzenie zaje¢ przez
nauczycieli zagranicznych (N = 1). W wypowiedziach respondentéw pojawily sie
watki zwigzane z czynnikami wspierajacymi proces edukacyjny, tj. zapewnienie
studentom zaje¢ z jezyka polskiego jako jezyka wyktadowego (N = 2), zapewnie-
nie studentom dostepu do e-biblioteki (N = 1) oraz materialow z zaje¢ w formie
cyfrowej (rejestracja zaje¢) (N = 1).
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W ramach propozycji zmian odnoszacych si¢ do kompetencji nabywanych
podczas studiow studenci zagraniczni za wazne uznawali uwzglednienie w pro-
gramie studiéw i procesie edukacyjnym kompetencji praktycznych niezbednych
na rynku pracy (N = 7), migkkich, w tym umozliwiajacych podejmowanie dziatan
na rzecz $wiata i innych ludzi (N = 2), a takze tych powigzanych cisle ze studiowa-
nym kierunkiem zamiast tych pozyskiwanych na przedmiotach ogélnych (N = 1).

Analizujac odpowiedzi respondentéw dotyczace weryfikacji efektow uczenia
sie, wskaza¢ nalezy na postulaty odnoszace si¢ do upraktycznienia sposobow
weryfikacji efektow uczenia si¢ (N = 4), organizowania ich w taki sposéb, by byly
oparte na wspolpracy z pracodawcami i wyrazaly sie w realizacji rzeczywistych
zadan zwigzanych z rynkiem pracy (N = 3), uwzgledniania w procesie weryfikacji
posiadanych kompetencji, certyfikatow uzyskiwanych u pracodawcy lub pozy-
skiwanych na szkoleniach (N = 2), a takze zapewnienia studentom regularne;j
informacji zwrotnej (N = 2).

Zakonczenie

Z uwagi na liczebno$¢ studentéw zagranicznych, ktéra - jak podano w rapor-
cie Studenci zagraniczni w Polsce (2023) — w 2023 roku przekroczyta 100 000,
ich obecnos¢ i uczestnictwo w procesie edukacyjnym realizowanym na polskich
uczelniach jest waznym zagadnieniem pedagogicznym, ktére wymaga eksploracji
na poziomie empirycznym. W tym artykule zdecydowano si¢ na skonfrontowanie
dwoch perspektyw — postulatywnej wyrazajacej si¢ w rozpoznaniu oczekiwan
i propozycji zmian formulowanych przez migrantéw edukacyjnych oraz tej zwia-
zanej z percepcja i doswiadczaniem wybranych komponentéw procesu edukacyj-
nego. Przedstawione w poprzedniej cz¢$ci wyniki analizy pozwalajg na sformuto-
wanie kilku wnioskow.

Pierwszy z nich wyraza si¢ w stwierdzeniu, ze proces edukacyjny, w ktérym
brali udzial respondenci, jest w znacznym stopniu zgodny z ich oczekiwaniami
i w malym stopniu wymaga zmian. Najwazniejsze argumenty potwierdzajace ten
wniosek odnosza si¢ do oscylujacych wokdt sredniej 4,0 ocen zgodnosci ocze-
kiwan studentéw z rzeczywistym ksztalttem wybranych komponentéw procesu
edukacyjnego, a takze formutowaniem przez stosunkowa malg liczbe studentow
postulatéw zmian.

W ramach drugiego wniosku warto odnotowa¢, ze kluczowe oczekiwania
oraz postulaty zmian formutowane przez studentéw zagranicznych koresponduja
z postrzeganiem uczelni jako instytucji przygotowujacej do pracy zawodowej,
a nie jako $wigtyni wiedzy. W tym kontekscie wazne wydaje si¢ przypomnienie,
ze badani studenci chcieliby, by zaréwno efekty uczenia sig, jak i sposoby ich
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weryfikacji byly $cisle powiazane ze specyfika rynku pracy i realizowane we wspot-
pracy z pracodawcami, a takze by organizacja procesu edukacyjnego umozliwiata
polaczenie go z aktywnoscig zawodowa. Uzupelniajac ten wniosek, istotne jest
réwniez wskazanie, ze uwagi koresponduja ze styszanymi na korytarzach uczelni
i zajeciach wymaganiami polskich studentéw wobec studiowania, a takze z da-
nymi z raportéw i badan dostepnymi w Internecie (por. np. Diagnoza oczekiwan
0s6b studiujgcych wobec ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia i na jednolitych
studiach magisterskich w uniwersytecie Slqskim w Katowicach, 2023; Wroczynska,
2013), co pozwala uznawac je za takie cechujace si¢ wzgledna uniwersalnoscia.

Odnoszac si¢ do percepcji przez studentéw doswiadczanego ksztaltu procesu
edukacyjnego realizowanego na kierunkach spofecznych, mozliwe jest skonsta-
towanie, ze zarowno w zakresie jego organizacji i realizacji, nabywanych kompe-
tencji oraz sposobow weryfikacji efektow uczenia sig, cechuje go tak wewnetrzna,
jak i wzajemna (pomiedzy uczelniami) heterogeniczno$¢. Jedna z jej wazniejszych
implikacji wydaje si¢ zréznicowana jako$¢ ksztalcenia doswiadczana przez stu-
dentéw i studentki biorgce udzial w badaniach. Przegladajac oceny programo-
we zamieszczone na stronie Polskiej Komisji Akredytacyjnej, brak jednorodno-
$ci ksztaltu edukacji, w tym jakosci ksztalcenia, wydaje si¢ ogolnowystepujaca
tendencja.
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