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IgnoRANCJA integracji? Biblioteki

samorzadowe poinocnej czesci wojewodztwa
lubuskiego wobec inkluzji spotecznej
uchodzcéw z Ukrainy - raport z badan

W niniejszym artykule oméwiono model wielokulturowej biblioteki jako wyznacznika in-
stytucji o zasiegu miedzynarodowym. W dalszych rozwazaniach poruszono watek integracji
spolecznej jako determinantu dialogu miedzykulturowego grupy wigkszo$ciowej z mniejszo-
$ciowa. Wskazano na dziatania sygnalizowane przez srodowisko bibliotekarskie w sprawie
udzielania pomocy na rzecz uchodzcéw wojennych z Ukrainy. Przedstawiono wyniki badan
sondazowych dotyczacych dzialan integrujacych przymusowych migrantéw ze spolecznoscia
lokalng z perspektywy bibliotek samorzagdowych pdinocnej czesci wojewddztwa lubuskiego.
Oméwiono potrzebe przeistaczania ksigznic w wielokulturowe biblioteki dostepne dla kazdego
uzytkownika.

Stowa kluczowe: integracja spoleczna, uchodzcy wojenni, wielokulturowa biblioteka

Ignores Integration? Local Government Libraries of the Northern Part of the Province
Lubuskie towards Social Inclusion of Refugees from Ukraine — Research Report

This article discusses the model of a multicultural library as a determinant of an institution with
international reach. In further consideration, the theme of social integration as a determinant
of intercultural dialogue of the majority group with the minority group is addressed. The ac-
tions signaled by the library community on providing assistance to war refugees from Ukraine
were pointed out. The results of survey research on activities integrating forced migrants into
the local community from the perspective of local government libraries of the northern part
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of Lubuskie province are presented. The need to transform bookstores into multicultural li-
braries accessible to every user is discussed.

Keywords: social integration, war refugees, multicultural library

Wielokulturowa biblioteka'

W roku 2014 Maja Branka i Dominika Cieslikowska w ramach udziatu w projekcie
Biblioteka miejscem spotkan wielu kultur realizowanym przez FRSI* opublikowaly
ksigzke pt. Wielokulturowa biblioteka. Publikacja w zatozeniu miata (i nadal ma)
inspirowac biblioteki do stania si¢ instytucjami otwartymi na ,,Innych’, gotowymi
do migdzykulturowego dialogu. Ksigzka zostata napisana przystepnym jezykiem,
zaopatrzona stownikiem termindéw, w ktérym autorki pokrotce przedstawiaja
definicje: uchodzcy, migranta, cudzoziemca, lecz takze jest to ksigzka opisujaca
postawy etnocentryzmu i etnorelatywizmu.

Wielokulturowa biblioteka przedstawia model instytucji, na ktory sktadaja sie
cztery filary ,W”: wspolpraca, wlaczanie, widoczno$¢, wzmacnianie (Cieslikowska
i Branka, 2014, s. 21-23).

Wielokulturowa biblioteka
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Rysunek 1. Cztery filary wielokulturowej biblioteki

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Cieslikowskiej i Branki (2014, s. 23).

1 Jak wskazuja we wstepie autorki publikacji Wielokulturowa biblioteka, model wielokulturowej
biblioteki nie jest ich autorskim pomyslem. W sierpniu 2006 roku zatwierdzono manifest IFLA/
UNESCO o wielokulturowej bibliotece przez zarzad IFLA (The International Federation of Library
Associations and Institutions - Miedzynarodowa Federacja Stowarzyszen i Instytucji Bibliotekar-
skich) i przyjeto na 35. sesji Konferencji Generalnej UNESCO w Paryzu w pazdzierniku 2009 roku.

2 Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego - polska fundacja grantodawcza, wspierajaca
biblioteki i czytelnictwo, lecz takze skupiajaca sie na edukacji informatycznej spotecznosci. Realizuje
konferencje, projekty i programy, kampanie spoleczne wspierajace mieszkanicow matych miejscowo-
$ci do poszerzania kompetencji, zwlaszcza cyfrowych: https://frsi.org.pl/o-nas/ (dostep: 4.10.2024).
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Wspdlpraca, bedac pierwszym filarem, definiowana jest jako ,partnerskie
traktowanie grup mniejszosciowych poprzez uznanie i szacunek wobec kulturowej
odmiennosci” (Cieslikowska i Branka, 2014, s. 21). Przy czym najwazniejsze w tym
filarze jest podejscie, w ktérym wyrazone zostanie staranie uwypuklajace dzialania
wielokulturowe na rzecz grup mniejszo$ciowych, a nie odwrotnie. Uszczegdtawia-
jac, cele powinny by¢ ustalane z grupa, a nie dla grupy (Cieslikowska i Branka,
2014, s. 21). Ponadto wspdtpraca powinna obejmowac réowniez instytucje, ktdre
zrzeszaja grupy mniejszo$ciowe, tworzac sie¢ i budujac wspoélnotowe zaufanie
i wspdtodpowiedzialnos¢. Dzieki temu biblioteka i jej oferta moga si¢ rozwing¢
we wspdlnie wyznaczonych kierunkach, a partycypowanie w tym przedsiewzieciu
obu grup odgrywac role wzajemnej edukacji.

Wilaczanie jako drugi filar powinno by¢ wpisane w strukture organizacyj-
ng kazdej placowki pretendujacej do miana wielokulturowej. Inkluzja powinna
uwzgledniac i skupiac sie na potrzebach wszystkich grup, respektujac specyfike
kulturowa. Nie ma koniecznosci realizacji nowych, specjalnych ofert dla wspo-
mnianych grup - wystarczy przearanzowac dotychczasowe dziatania (Cieslikow-
ska i Branka, 2014, s. 22).

Wyréwnanie szans grup mniejszosciowych i ustabilizowanie ich samodziel-
nosci w przestrzeni publicznej ma miejsce w trzecim filarze pn. ,wzmocnienie”
(empowerment). Autorki ksigzki, méwiac o dzialaniach wzmacniajgcych, maja
na mysli konkretne zabiegi, takie jak wspieranie imigrantéw w nauce jezyka pol-
skiego. Podkreslaja dostosowania ofert bibliotek ,,uszytych na miar¢” konkretne;j
grupy mniejszos$ciowej.

Czwarty filar koncentruje si¢ na ,widoczno$ci” konkretnej grupy jednakowo
w obrebie dzialalno$ci samych bibliotek, lecz takze edukacji grupy wiekszosciowej
o istnieniu grupy mniejszo$ciowej, zaznajamianiu z jej kulturg, innoscia, tradycja-
mi. W tej sferze mieszczg si¢ rowniez aktywnosci, ktore majg na celu zapewnienie
sprzyjajacych warunkow do kultywowania tradycji, kultury, jezyka, stowem: tozsa-
mosci grup mniejszosciowych. Dzialania te nie powinny jednak by¢ akcydentalne,
lecz na state wpisane w oferte, tacznie z wydzieleniem strefy na ksigzki w jezyku
grupy mniejszos$ciowej.

Te cztery filary powinny by¢ uwzgledniane i respektowane w kazdej biblio-
tece — zwlaszcza publicznej. W dobie spoteczenstw wielokulturowych funkcjo-
nujacych w polskiej przestrzeni publicznej ze szczegdlnym naciskiem na dzieci
uchodzcéw z Ukrainy powinny si¢ konstytuowac instytucje otwarte na Innego,
a pomodc w tym moglby wspomniany wczesniej model pracy oparty na kulturze.
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Integracja spoteczna grup odmiennych kulturowo

Integracja spoleczna to proces, ktéry ma na celu wlaczanie jednostek i grup spo-
tecznych do pelnoprawnego uczestnictwa w Zyciu spolecznym. Kazde panstwo sto-
suje polityke imigracyjna, w ktérym jednym ze sposobéw modeli integracyjnych
jest pluralizm. Model ten ,,promuje spoleczenstwo wielokulturowe ze wszystkimi
tego konsekwencjami, jak np. trwale zmiany tozsamosci kulturowej spoteczen-
stwa przyjmujacego, powstawanie wigkszej liczby mniejszosci i budowa nowego
spoleczenstwa na popiotach nacjonalistycznej przesztosci” (Iglicka, 2003, s. 127).

Czy model ten, gdyby rzeczywiscie zostal wdrozony w Polsce, sprawdzilby
sie w momencie przybycia uchodzcéw wojennych z Ukrainy? Odpowiedz brzmi:
nie. Zalozenie takie (niebezzasadne) wynika z faktu migracji na bezprecedensowa
dotychczas skale. Spoleczenstwo przyjmujace moglo zatem poczuc sie zagrozo-
ne. Zastosowano zatem procesy asymilacyjne: zaczeto wlacza¢ dzieci uchodzcze
do polskiego systemu edukacyjnego, tymczasowo rzad oferowal pomoc rzeczo-
wa i materialng dla uchodzcéw, wielu nauczycieli podjelo si¢ nauczania jezyka
polskiego jako obcego w celu jak najszybszego przyswojenia jezyka przez przy-
musowych migrantéw, co przyczynilo si¢ do ich szybszej asymilacji (wynikato
to z rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 21 marca 2022 r.). W tym
miejscu nalezy zada¢ pytanie, jakie dzialania integrujace zostaly podjete przez
polskie spoleczenstwo? Pojawity si¢ reklamy telewizyjne ttumaczone na jezyk
ukrainski, w przychodniach oraz komunikacji miejskiej dostosowano komunikaty
dla wschodnich sgsiadow.

Jakie aktywnosci kryja si¢ pod nazwg integracja spoleczna? ,W praktyce
to np. mozliwos$¢ spedzania $wigt zgodnie z obiema tradycjami, korzystania z me-
diéw i literatury w obu jezykach, dostep do wiedzy o sytuacji politycznej obu grup
kulturowych” (Iglicka, 2003, s. 11).

Jesli sytuacja uchodzcéw wojennych nie ulega zmianie, tj. nie moga powrdcic
do wlasnej ojczyzny w najblizszej perspektywie czasowej, warto kontynuowac
praktyki pomocowe: ,,pomoc w integracji obejmuje: nauke jezyka kraju schro-
nienia, poznanie obyczajow i kultury oraz zdobycie kwalifikacji zawodowych
potrzebnych do podjecia pracy” (Koszewska, 2001, s. 8).

Jakie starania podjely instytucje kultury, w tym biblioteki poinocnej czesci
wojewddztwa lubuskiego, by skonsolidowa¢ grupe mniejszosciowa z wiekszo-
$ciowg? Czy w ogole jako placowki o ograniczonych przestrzeniach i zasobach
kadrowo-finansowych odczuly potrzebe integracji w bibliotekach, o ktérych méwi
sie jako o ,,miejscach trzecich’? Odpowiedzi na pytania udzielono w przeprowa-
dzonym badaniu.
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Dziatania sygnalizowane przez srodowisko bibliotekarskie w sprawie
udzielania pomocy uchodzcom wojennym z Ukrainy

Biblioteki publiczne, jak wskazuje przymiotnik publiczne, w jednym ze swoich
znaczen okreslaja, iz sa ‘dostepne lub przeznaczone dla wszystkich’ (SJP PWN).
Ponadto z Ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach z rozdziatu 5, art. 18.1 ja-
sno wynika, ze: ,,Biblioteki publiczne stuza zaspokajaniu potrzeb oswiatowych,
kulturalnych i informacyjnych ogoétu spoleczenstwa oraz uczestnicza w upo-
wszechnianiu wiedzy i kultury” (Dz.U. 1997, nr 85, poz. 539). Stad konstatacja,
iz powinnoscia ksigznic jest dostosowanie zaréwno ofert kulturalnych, edukacyj-
nych, jak i zbioréw bibliotecznych do szeroko rozumianego odbiorcy, w tym wie-
lokulturowego. Tymczasem w branzowych serwisach spolecznosciowych pojawity
sie komunikaty zachecajace do podjecia praktyk pomocowych przez srodowisko
bibliotekarskie na rzecz uchodzcéw wojennych w miare posiadanych mozliwosci:

Biblioteki, jako instytucje zaufania spotecznego, moga pomdc miedzy innymi

(oczywiscie w miare swoich mozliwoéci) poprzez:

« rozpowszechnianie rzetelnych informacji;

« rozpowszechnianie informacji o trwajacych akcjach i zbiérkach charytatywnych;

« organizowanie wlasnych akcji i zbidrek charytatywnych (np. kiermasze ksigzek);

» wspolprace zlokalnymi wladzami, organizacjami rzadowymi i pozarzadowymi;

o wspolprace z organizacjami wspierajacymi mniejszo$¢ ukrainska;

« pozostanie w partnerstwie z lokalng spolecznoécig i organizowanie pomocy dla
rodzin ukrainskich;

o stworzenie punktéw informacji lokalnej;

« zaproszenie wolontariuszy do wspotpracy;

o poszerzenie ksiegozbioru o ksigzki w jezyku ukrainskim;

o organizowanie kursow jezykowych;

 udostepnianie komputeréw z dostepem do Internetu (m.in. do kontaktow
z rodzinami);

o wspieranie uchodzcéw w poszukiwaniu pracy;

 udost¢pnianie pomieszczenn do pomocy lub sktadowania przekazywanych
materiatow;

« organizowanie spotkan integracyjno-edukacyjnych (Lustro Biblioteki, 2022).

Na portalu bibliotecznym Lustra Biblioteki powstata zakladka #SolidarnizU-
kraing, w ktdrej zamieszczono materialy pomocnicze takie jak: ulotka informa-
cyjna dla studentéw i naukowcéw przybywajacych z Ukrainy, ulotka o mozliwosci
podejmowania pracy, poradnik dla 0s6b goszczacych uchodzcéw, plakaty i ulotki
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»serce dla Ukrainy”, grafiki z flagg Ukrainy oraz ulotka o tym, jak rozmawiac
z dzie¢mi i uczniami na temat sytuacji u wschodnich sgsiadéw. W pdzniejszym
okresie (zakladka na biezaco uzupelniana) pojawily sie informacje dotyczace
postepowania z podejrzang przesylka, prewencji terrorystycznej oraz poradnik,
o tym, jak by¢ gotowym w razie kryzysu i wojny. Dobra praktyka jest dzielenie si¢
pomystami — w serwisie zamieszczono inicjatywy podjete przez polskie biblioteki.
Portal opublikowal wykaz ksigzek w jezyku ukrainskim, ktére mozna odtworzy¢
cyfrowo.

Serwis biblioteczny w jednym miejscu zebral materialy w postaci ulotek, po-
radnikow i grafik. Ponadto nie tylko udostepnit cyfrowo ksigzki w jezyku ukra-
inskim, lecz takze uwzglednil wazne informacje z punktu widzenia bibliotek:
o koordynatorach akcji w wojewddztwach, liste zbidrek i akeji charytatywnych
oraz apele i reakcje migdzynarodowych §rodowisk (np. GLAM).

W jaki sposéb biblioteki wlaczyly si¢ w dzialania pomocowe na rzecz uchodz-
céw wojennych z Ukrainy? Ktére z wyzej wymienionych aktywnosci zostaty
podjete? Czy w ogdle ksigznice poczuly potrzebe stuzenia pomoca wschodnim
sasiadom? Autorka niniejszego artykulu postanowita to sprawdzi¢ na przyktadzie
bibliotek péinocnej czesci wojewddztwa lubuskiego.

Biblioteki pétnocnej czesci wojewddztwa lubuskiego wobec
integracji polsko-ukrainskiej - wyniki badan

Cel badan

Celem badania bylo opisanie dos§wiadczen bibliotekarzy péinocnej czgsci wo-
jewodztwa lubuskiego w organizacji dzialan pomocowych na rzecz uchodzcow
wojennych z Ukrainy, ktére mialy koncentrowac si¢ wokot integracji sSrodowiska
lokalnego z nowo przybylymi, a takze zbadanie, czy takie dzialania w ogéle mialy
miejsce, oraz zwrocenie uwagi na wystepujace przy tym ewentualne trudnosci.

Postawiono nast¢pujace pytania badawcze: czy bibliotekarze bibliotek pdt-
nocnej cze$ci wojewodztwa lubuskiego podjeli si¢ dzialan pomocowych na rzecz
uchodzcéw wojennych z Ukrainy? Jakie trudnosci wystapily podczas organiza-
cji aktywnosci? Czy po dwdch latach od wybuchu wojny praktyki integracyjne
s3 kontynuowane? Czy biblioteki posiadaja srodki na dzialalno$¢ integrujaca
grupy odmienne kulturowo? Czy bibliotekarze uwazaja, ze integracja miedzykul-
turowa w bibliotece jest potrzebna?

W celu uzyskania odpowiedzi na powyzsze pytania skonstruowano kwestio-
nariusz ankiety, w ktérym uwzgledniono powyzsze pytania oraz inne zwigzane
z interesujagcym badaczke tematem.



246 Klaudia Makasow

Charakterystyka badanej grupy

Podczas planowania etapéw procesu badawczego od poczatku miano na uwadze
docelowg prébe badawcza zlozong z bibliotekarzy pétnocnej czesci wojewodztwa
lubuskiego. Biblioteki te usytuowane sa w pieciu powiatach: gorzowskim, strzelec-
ko-drezdeneckim, stubickim, sulecinskim, miedzyrzeckim. Lacznie funkcjonuje
tam 28 bibliotek, ktore w swoich strukturach zawieraja 48 filii. Nadzoér meryto-
ryczny nad powyzszymi instytucjami sprawuje Wojewodzka i Miejska Biblioteka
Publiczna im. Z. Herberta w Gorzowie Wielkopolskim, w ktérej sklad wchodzi
11 filii miejskich rozlokowanych na terenie catego miasta.

Biblioteki pdtnocnej czesci wojewoddztwa lubuskiego to niekiedy placow-
ki polaczone organizacyjnie z mtodziezowymi domami kultury lub gminnymi
o$rodkami kultury. Coraz czesciej zauwazalny jest trend taczenia ksigznic i uni-
fikacji jednostek sektora kultury. Taki stan rzeczy podyktowany jest wzgledami
ekonomicznymi.

Bibliotekarze pracujacy w powyzszych instytucjach to czesto osoby ze $rednim
wyksztalceniem, bez przygotowania bibliotekarskiego lub majacy wyksztalcenie
wyzsze o innym profilu niz bibliotekarskie. Czestym zjawiskiem spotykanym
wsrod bibliotek samorzadowych jest jednoosobowa obsada placowki, przy czym
bibliotekarz odpowiada wowczas nie tylko za funkcje formalno-organizacyjne
(planowanie, sprawozdawczos¢, zabieganie o $rodki finansowe) biezaca obstuge
czytelnika, lecz takze funkcje merytoryczne (gromadzenie, opracowanie i udo-
stepnianie zbioréw bibliotecznych). Pelni takze funkcje animatora kultury, ktéry
promuje czytelnictwo wsrod wszystkich grup wiekowych. Przeklada sig¢ to z kolei
na jakos¢ i mozliwosci podejmowania strategii prospotecznych.

W skonstruowanym kwestionariuszu ankiety jedno sposréd dwunastu pytan
dotyczylo pelnienia funkcji w bibliotece. Wyniki badania wskazuja, iz w pierwszej
kolejnosci przed organizacja dzialan integrujacych na rzecz przymusowych mi-
grantow w 78,65% staneli bibliotekarze/bibliotekarki, w 14,3% byli to dyrektorzy
placowek, w 7,15% - kierownicy bibliotek dzialajacych w strukturach osrodka
kultury.

Metody badan oraz sposéb ich przeprowadzenia

Badanie przeprowadzono w lipcu 2024 roku. Zastosowano metode sondazu dia-
gnostycznego; jako technike wprowadzono anonimowg ankiete dla bibliotekarzy
zatrudnionych w bibliotekach poinocnej czesci wojewddztwa lubuskiego. Ankieta
zostata umieszczona na dysku Google i rozdysponowana droga mailowa.
Kwestionariusz ankiety zostal zbudowany z 12 pytan. Pytania mialy charakter:
zamkniety (wybor z zamknigtej kafeterii odpowiedzi), otwarty (w ktérej respon-
dent mogt udzieli¢ szerokiej i bezposredniej odpowiedzi) i pototwarty (zawierajace
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mozliwos¢ sformutowania dodatkowej odpowiedzi). Udzielono 28 odpowiedzi,
czyli tyle, ile jest bibliotek ,,gtéwnych” majacych w swoich strukturach filie.

Wyniki badan
W ankiecie zapytano miedzy innymi o to, czy byly prowadzone dziatania pomo-

cowe. 54% respondentéw odpowiedzialo twierdzgco. 46% badanych nie podjeto
dziafan.

Czy panstwa biblioteka prowadzita zajecia integrujace dla
uchodzcow wojennych z Ukrainy z tutejszymi mieszkancami?

Nie
46%
Tak
54%

Wykres 1. Liczba bibliotek potnocnej czesci wojewoddztwa lubuskiego, ktére podjety
dziafania integrujace na rzecz uchodzcéw wojennych

Zroédlo: badania wiasne.

Jaki byt tego powdd? Badani wskazuja na bariere jezykowa (30%), brak umie-
jetnosci i kompetencji bibliotekarzy do pracy z grupa wielokulturowa (30%), brak
zainteresowania grupy odbiorcéw (20%), brak srodkéw na dziatania (10%) oraz
brak czasu (10%).

Wsrod aktywnosci bibliotekarzy na rzecz uchodzcéw wojennych z Ukrainy
majacych wplyw na integracje ze spotecznoscia lokalng wskazano na zajgcia ani-
macyjno-plastyczne dla dzieci (46,4%), biezaca obstuge czytelnikow (42,9%),
warsztaty rekodzielnicze (21,4%), podejmowano si¢ nauki jezyka polskiego
(17,9%), 3,6% respondentéw prowadzilo biblioterapi¢ oraz wieczor poezji ukra-
inskiej (3,6%). Kilka placowek zorganizowalo jednoczesnie wiele form pracy (stad
wynik nie sumuje si¢ do 100%).

Po ponad dwoéch latach od wybuchu wojny w Ukrainie biblioteki ograniczyly
dzialania na rzecz przymusowych migrantéw (82,1%). Niewielka liczba ksigznic
(17,9%) kontynuuje praktyki.
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Czy zajecia prowadzone sg nadal?

tak
18%

nie
82%

Wykres 2. Zestawienie procentowe bibliotek kontynuujacych praktyki po ponad dwoch
latach od wybuchu wojny w Ukrainie

Zrédlo: badania wlasne.

Powdd rezygnacji ksigznic z dzialan integrujacych to brak zainteresowania
grupy odbiorcéw (64,3%) oraz konstatacja, iz nastapila asymilacja dzieci uchodz-
czych z Ukrainy (50%). Panowalo réwniez przeswiadczenie, ze przymusowi mi-
granci powrdcili do ojczyzny (7,1%). Kilka bibliotek uwzglednifo wiecej niz jeden
wskaznik.

W badaniu wzigto takze pod uwage liczbe odbiorcéw korzystajaca z ofert
bibliotek. W przewazajacej czesci wskazano na cyfre do pigeciu 0sdb, cho¢ za-
uwazalny byl réwniez ruch migracyjny, co odzwierciedlone jest w odpowiedzi
respondentdw, ktérzy uznali w 26%, ze liczba uzytkownikéw byta rézna.

Liczba oséb biorgca udziatw zajeciach integrujgcych

réznie
27%

do 5 0s6b
40%

do 20 os6b
13%

do 10 0s6b
20%

Wykres 3. Liczba 0séb bioracych udziat w zajeciach integrujacych

7Zrédlo: badania wlasne.
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Zré6dta finansowania ofert bibliotek na dodatkowe aktywnosci skupione wobec
nowo przybylych to przede wszystkim srodki wlasne, wolontariat, ale tez pro-
wadzenie dzialan bezkosztowo. W badaniu ankietowym bibliotekarze wskazali
na nastepujace zrodla:

« $rodki wlasne — 50%,

« wolontariat - 25%,

« brak $rodkow - 25%,

+ od organizatora - 21,4%,

« udzial w projekcie/grancie - 3,6%.

Biorac pod uwage zbiory w jezyku ukrainskim zapewniajace uchodzcom wo-
jennym dostep do literatury w rodzimym jezyku, ponad potowa bibliotek dekla-
ruje, ze posiada ksiegozbior w tym jezyku. Wigkszos¢ pozyskanego ksiegozbio-
ru w jezyku ukrainskim to darowizny od Instytutu Ksigzki lub dary otrzymane
od oséb prywatnych, w tym samych uchodzcéw, ktérzy podjeli prace w regionie.
Zauwazono roéwniez, iz tak naprawde jest go relatywnie malo w poréwnaniu
do zbioréw w innym jezyku.

Zbiory w jezyku ukrainskim

sukcesywnie uzupetniamy
3%

owszem, ale jest go
relatywnie mato
32%

tak
54%

nie
11%

Wykres 4. Zbiory w jezyku ukrainskim w bibliotekach samorzadowych

Zrédto: badania wlasne.

Ponizszy wykres wskazuje, ze uchodzcy wojenni wolg jednak wypozycza¢
ksigzki w jezyku polskim, cho¢ az 29% bibliotek dostrzegto eklektyczny wybdr
literatury. W kwestionariuszu ankiety uwzgledniono réwniez jezyk angielski oraz
niemiecki, jednak nie wybrano takich odpowiedzi, dlatego nie zamieszczono ich
na wykresie.
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W jakim jezyku uchodzcy wojenni wypozyczaja ksiazki?

w ukrainskim

w polskim i ukrainskim
21%

29%

w polskim
50%

Wykeres 5. Jezyk, w jakim sg napisane ksiazki wybierane przez uchodzcéw wojennych

Zrédlo: badania wlasne.

93% bibliotekarzy/bibliotekarek wskazuje na potrzebe integracji miedzykul-
turowej w bibliotekach.

Integracja miedzykulturowa w bibliotece

nie
7%

tak
93%

Wykres 6. Liczba bibliotekarzy opowiadajacych sie za integracja miedzykulturowa
w bibliotece

7Zrédlo: badania wlasne.
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Whioski

Wielokulturowa biblioteka to instytucja otwarta na kazdego czytelnika bez wzgle-
du na pochodzenie, wiek, wyznanie, status spoleczny, a przy tym akcentujaca
réznorodnos¢ i otwartos$¢ na ,,Innego”. Zaréwno w swoich zbiorach, jak i ofertach
kulturalno-oswiatowych powinna uwzglednia¢ potrzeby oséb odmiennych kul-
turowo. Pomdc w tych praktykach moze model wielokulturowej biblioteki opra-
cowany przez Branke i Cieslikowska, ktéry sktada sie z czterech komponentéw:
wspolpracy, wlaczania, widocznos$ci, wzmacniania.

Integracja grup wielokulturowych, ktéra w zalozeniu ma na celu polaczenie
kultur oraz koegzystencje tychze grup, w Polsce przyjeta posta¢ asymilacji. Posta-
wa taka wynikneta po pierwsze z braku czasu - nalezalo od razu podja¢ procesy
inkluzyjne, jak choc¢by wiaczenie dzieci uchodzczych do polskiego systemu eduka-
cji, po drugie z obaw spoleczenstwa przyjmujacego, ktore bato sie utraci¢ wtasna
autonomie. Niemniej jednak integracja powinna opierac si¢ na kultywowaniu
tradycji w dualistyczny sposdb, a takze na dwujezycznym (lub wiecej) dostepie
do literatury oraz wiedzy o sytuacji polityczne;.

Biblioteki w calej Polsce w miare mozliwosci wlaczyty si¢ w pomoc uchodz-
com wojennym. Na bibliotecznym portalu spolecznosciowym podano wska-
z6wki, w jaki sposdb mozna wesprze¢ wschodnich sasiadéw (od wynajmowania
sal do nauki jezyka polskiego i zajg¢ integrujacych). Istotne jest, ze w tej nowej
sytuacji (masowe pojawienie si¢ uchodzcéw wojennych w przestrzeni publicznej)
bibliotekarze wspierali takze siebie nawzajem, wymieniajac si¢ dobrymi prakty-
kami i inicjatywami.

Biblioteki péinocnej czesci wojewddztwa lubuskiego bedace w ok. 30% pla-
cowkami z obsada jednoosobows, o niskich zasobach kadrowych, posiadajace
niewielkie przestrzenie i niskie naklady finansowe, dziatajace w lokalnym oto-
czeniu jako mikro centra kultury w 54% podjety sie aktywnosci integrujacych
spoteczno$¢ lokalng z przymusowymi migrantami, bazujac przede wszystkim
na $rodkach wlasnych i korzystajac z wolontariatu. Przygotowana oferta opie-
rala si¢ na zajeciach animacyjno-plastycznych dla dzieci, warsztatach rekodziel-
niczych, wieczorze poezji ukrainskiej, biezacej obstudze uzytkownikéw. Liczba
odbiorcow oscylowata wokot pigciu 0séb. 46% bibliotek nie podjeto si¢ dziatan
pomocowych, poniewaz wystgpita bariera jezykowa, wskazano na brak umie-
jetnosci i kompetencji bibliotekarzy do pracy z grupa wielokulturowg lub nie
wystapilo zainteresowanie ze strony grupy odbiorcéw. Obecnie ponad 80% re-
spondentow zaniechalo ofert integrujacych, akcentujac asymilacje uchodzcow
wojennych z Ukrainy. Jednakze ponad 90% badanych ma swiadomos¢ potrzeby
integracji miedzykulturowej w przestrzeni bibliotecznej. Przymusowi migranci
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z Ukrainy wypozyczaja zbiory w jezyku polskim, co moze $wiadczy¢ o potrzebie
edukacji jezykowej i kulturowej kraju przyjmujacego.

Wskazowki dla praktyki

Istnieje potrzeba szkolen bibliotekarzy z zakresu pracy z grupa wielokulturows,
a takze szkolen z kompetencji miedzykulturowych i zakresu bezpieczenstwa kul-
turowego. Potrzebne jest stworzenie narzedzi do dziatan z grupg uchodzcza, jak
choc¢by gotowych scenariuszy zaje¢ biblioterapeutycznych, w tym programow
inkluzyjnych. Wazne jest przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne biblio-
tekarzy planujacych organizowa¢ dziatania integrujace uchodzcéw wojennych
z grupa wiekszo$ciowa oraz otwarcie si¢ bibliotek na dzialania inkluzyjne wobec
grup odmiennych kulturowo. Jest to niezwykle istotne w dobie wspodlczesnych
kryzyséw militarnych.
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