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Streszczenie:

Niniejszy artykul opisuje projekt oraz implementacje aplikacji webowej przeznaczomej do obstugi

uniwersalnego sklepu internetowego. Aplikacja zostata opracowana z wykorzystaniem frameworka Django opartego na
Jjezyku Python, uzupelnionego o dodatkowe biblioteki rozszerzajqce jego bazowe funkcjonalnosci. Praca przedstawia
szczegotowq analize wymagan oraz oczekiwan, jakie aplikacja miata spetnic¢, a takze omowienie procesu projektowania

i implementacji rozwigzania.
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UNIVERSAL ONLINE STORE

Abstract:

This article describes the design and implementation of a web application intended for managing a

universal online store. The application was developed using the Django framework, based on the Python programming
language, and enhanced with additional libraries that extend its core functionalities. The paper presents a detailed analysis
of the requirements and expectations that the application was meant to fulfill, as well as a discussion of the design and

implementation process.
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1. Wstep

Handel elektroniczny (e-commerce) odgrywa
obecnie kluczowa role w globalnej gospodarce, a
jego rozwdj jest napedzany dynamicznymi
zmianami  technologicznymi oraz  rosngcym
zapotrzebowaniem konsumentéw na wygodne i
efektywne narzedzia zakupowe. W 2023 roku
warto$¢ §wiatowego rynku e-commerce osiagneta
imponujace 6,9 biliona dolaréw, co podkresla
nieustanniec  rosngcg  popularno$¢  zakupow
internetowych. W Polsce odsetek uzytkownikoéw
regularnie korzystajacych z tego typu ustug takze
systematycznie wzrasta, a pandemia COVID-19
znaczaco  przyspieszyla proces transformacji
konsumentow z zakupdw tradycyjnych na zakupy
online. W zwigzku z tym pojawia si¢ rosnace
zapotrzebowanie na platformy sprzedazowe, ktore
spetniaja oczekiwania nowoczesnych
uzytkownikow w zakresie dostgpnosci,
bezpieczenstwa i intuicyjnej obstugi[1-2].
Przedstawiona publikacja koncentruje sig¢
na zaprojektowaniu i implementacji uniwersalnego

sklepu internetowego, ktéry oferuje szereg
funkcjonalno$ci odpowiadajacych wspdiczesnym
standardom rynku e-commerce. Projekt zostal

zrealizowany przy uzyciu frameworka Django,
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bazujacego na jezyku Python, co pozwolitlo na
stworzenie skalowalnego, bezpiecznego
i wydajnego  systemu. Aplikacja  zostala
wyposazona w kluczowe moduly, takie jak system
zarzadzania uzytkownikami, panel administracyjny,
proces rejestracji i logowania, a takze interaktywny
koszyk zakupowy, ktory integruje si¢ z systemem
ptatnosci  Stripe. Ponadto zaimplementowano
rozwigzania poprawiajace interakcje uzytkownika
z platformg, w tym mozliwos¢ oceniania
produktéw i sprzedawcow, dodawania ofert do
ulubionych czy Kkorzystania z czatu w czasie

rzeczywistym, realizowanego dzigki bibliotece
Django-Channels [3- 4].

W projekcie aplikacji uwzglgdniono
zarbwno  wymagania  funkcjonalne, jak i

niefunkcjonalne. System zostal zoptymalizowany
pod katem szybkosci dzialania, bezpieczenstwa
danych uzytkownikéw oraz latwosci rozbudowy w
przysztosci. W procesie projektowania baz danych
wykorzystano relacyjna baze¢ SQLite, ktora
zapewniata elastyczno$¢ i prostote w fazie rozwoju,
cho¢ w przyszlosci platforma moze zostaé
przeniesiona na bardziej zaawansowane systemy,
takie jak PostgreSQL czy MySQL, aby sprostaé
wigkszemu obcigzeniu. Diagramy zwigzkow encji
(ERD) oraz relacyjny model bazy danych pozwolity
na precyzyjne odwzorowanie zaleznosci pomiedzy



obiektami, co umozliwito efektywne
przechowywanie oraz przetwarzanie danych
dotyczacych ~ produktéw,  uzytkownikow i

transakcji.[5-8]

W artykule oméwiono szczegotowy proces
analizy, projektowania oraz  implementacji
platformy. Zaprezentowano zaawansowane funkcje
aplikacji, takie jak dynamiczne filtrowanie i
wyszukiwanie ofert, dodawanie przedmiotéw do
koszyka, a takze moduly odpowiedzialne za
obstuge uzytkownikow, w tym rejestracje i
logowanie oraz zarzadzanie profilami. W rozdziale
poswieconym testowaniu oméwiono takze metody
walidacji funkcjonalno$ci oraz bezpieczenstwa
aplikacji,  ktére  przeprowadzono w celu
identyfikacji i eliminacji potencjalnych btgdow oraz
luk w zabezpieczeniach[9-10]

Przedstawiona aplikacja stanowi kompleksowe
rozwigzanie e-commerce, ktore moze by¢ wdrozone
zaro6wno przez mate, jak i Srednie przedsigbiorstwa,
dostosowujgc si¢ do zmiennych wymagan rynku.
Projekt ten nie tylko spelnia wspotczesne standardy
technologiczne, ale takze daje mozliwos¢ dalszego
rozwoju i  personalizacji, co czyni Qo
wszechstronnym narzedziem w dynamicznym
srodowisku handlu elektronicznego [11].

2. Projekt i implementacja
sklepu internetowego

uniwersalnego

W ramach realizacji projektu polegajacego na
stworzeniu uniwersalnego sklepu internetowego
zastosowano zroznicowane metody obejmujace

analiz¢ ~ wymagan, projektowanie  systemu,
implementacj¢ oraz testowanie
Pierwszym etapem pracy byta

szczegblowa analiza wymagan funkcjonalnych i
niefunkcjonalnych.  Wymagania  funkcjonalne
obejmowaly migdzy innymi implementacje¢ systemu
rejestracji i logowania uzytkownikéw, dodawanie i
edycje ofert produktowych, dynamiczne
wyszukiwanie oraz filtrowanie produktow, obstuge
koszyka zakupowego, integracjc z systemem
platnosci Stripe oraz interaktywny czat w czasie
rzeczywistym. Wymagania niefunkcjonalne
uwzglednialy zapewnienie wysokiej wydajnosci
aplikacji, odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa,
kompatybilnosci z réznymi przegladarkami oraz
mozliwo$¢ skalowania systemu. Na podstawie tych
wymagan opracowano szczegétowy plan dziatan i
modele procesow [12].

Na rysunku 1 przedstawiono fragment diagramu
zwiazkow encji, ktory ilustruje relacje zwigzane z
encja CustomUser. Diagram ten przedstawia, w jaki
sposob encja CustomUser jest powigzana z innymi
encjami w systemie, wskazujagc zaleznosci oraz
potencjalne interakcje migdzy nimi.
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Rysunek. 1 Wycinek diagramu zwigzkow encji
przedstawiajqcy relacje CutomUser.

Proces projektowania systemu obejmowat
stworzenie  diagramow  przypadkéw  uzycia,
diagraméw zwigzkdw encji oraz prototypow
interfejsu uzytkownika. Model bazy danych zostat
zaprojektowany zgodnie z modelem relacyjnym, co
pozwolito na doktadne odwzorowanie zaleznosci
miedzy obiektami, takimi jak uzytkownicy,
produkty, transakcje oraz koszyk. Relacyjna baza
danych SQLite zostala wybrana jako silnik
bazodanowy na etapie prototypowania, z
mozliwosciag migracji do bardziej zaawansowanego
systemu w przysziosci. W celu zapewnienia
intuicyjnosci i atrakcyjnosci wizualnej aplikacji
opracowano  makiety graficzne  kluczowych
podstron za pomocg narzedzia Figma. Makiety
uwzgledniatly takie elementy jak strona gltowna,
formularze rejestracji 1 logowania, szczegély
produktéw oraz widok koszyka. Wykorzystano
wzorzec architektoniczny Model-View-Template,
wbudowany w framework Django, ktéry pozwala
na efektywne zarzadzanie logika biznesowa,
interfejsem uzytkownika oraz danymi w bazie[13].

Na rysunku 2 przedstawiono fragment
schematu przypadkdw wuzycia, ktory dotyczy



dziatan  dostgpnych  dla  niezalogowanego
uzytkownika. Schemat ten przedstawia mozliwe
interakcje uzytkownika z systemem w stanie, gdy
nic posiada on aktywnej sesji ani uprawnien
wynikajacych z zalogowania.

Przegladanie strony
detalicznej ofert

Przegladanie ofert
wystawionych przez danego
uzytkownika

Przegladanie profili
innych uzytkownikow
Rejestracja

Rysunek. 2 Wycinek schematu przypadkow uzycia
dla niezalogowanego uzytkownika.

Uzytkbwnik

Implementacja systemu zostata

przeprowadzona z uzyciem nowoczesnych narzedzi
i technologii. Framework Django, oparty na jezyku
Python, zostal uzyty do implementacji logiki
aplikacji oraz obstugi bazy danych. Wykorzystano
wbudowany mechanizm ORM, Kktory umozliwia
efektywne zarzadzanie danymi w bazie. Do obshugi
protokotu WebSocket, co umozliwito
implementacj¢ czatu w czasie rzeczywistym,
wykorzystano biblioteke Django-Channels.
Integracja z platforma Stripe pozwolila na obstuge
ptatnosci online, a uzycie HTML, CSS i JavaScript
umozliwilo stworzenie interaktywnego interfejsu
uzytkownika. W tym celu wykorzystano rowniez
biblioteke jQuery oraz technologiec AJAX do
asynchronicznej komunikacji z serwerem. Do
implementacji mapy wskazujacej lokalizacje
odbioru  produktu uzyto Dbiblioteki Folium.
Zarzadzanie kodem zrodtowym odbywato si¢ za
pomoca systemu kontroli wersji Git, a
repozytorium zostalo hostowane na platformie
GitHub, co umozliwilo efektywne §ledzenie zmian i
wspotprace w srodowisku deweloperskim.
Na rysunku 3 przedstawiono model przedmiotu,
ktéry odzwierciedla strukture i wlasciwos$ci obiektu
w kontek$cie analizowanego systemu. Model ten
przedstawia  kluczowe  cechy  przedmiotu,
pomagajac w zrozumieniu jego roli i funkcji w
catosciowej architekturze systemu.
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item_id UUIDField

category ForeignKey (id)
subcategory ForeignKey (id)

user ForeignKey (id_user)
created_at DateTimeField

price DecimalField
price_negotiable BooleanField

quantity PositivelntegerField

Rysunek. 3 Model przedmiotu.

Przed oddaniem koncowej wersji aplikacji
przeprowadzono  kompleksowe  testy,  ktore
obejmowaty testy funkcjonalne, testy
bezpieczenstwa, testy interfejsu uzytkownika, testy
integracyjne oraz testy wydajnosciowe. Testy
funkcjonalne zweryfikowaty dziatanie kluczowych
modutéw  aplikacji, takich jak rejestracja
uzytkownikéw, dodawanie ofert, przetwarzanie
platnoéci oraz czat w czasie rzeczywistym. Testy
bezpieczenstwa pozwolity na zidentyfikowanie i
wyeliminowanie potencjalnych zagrozen, takich jak
ataki typu SQL injection czy Cross-Site Scripting.
Framework  Django  zapewnil  wbudowane
mechanizmy ochrony przed tego typu atakami.
Testy interfejsu uzytkownika upewnity, ze aplikacja
dziata poprawnie na réznych urzadzeniach i w
réznych przegladarkach, co osiagnigto dzigki

zastosowaniu technik responsywnego
projektowania CSS. Testy integracyjne
zweryfikowaty poprawnos¢ wspotdziatania

modutéw aplikacji, takich jak komunikacja miedzy
front-endem a serwerem oraz interakcja z
zewngtrznymi  Systemami, np. Stripe. Wreszcie
testy wydajnosciowe pozwolily na ocene czasu
odpowiedzi aplikacji i wydajnosci bazy danych w
scenariuszach obejmujacych jednoczesne zapytania
od wielu uzytkownikow [14].

Na rysunku 4 przedstawiono formularz
strony rejestracji, ktory umozliwia nowym
uzytkownikom utworzenie konta w systemie.
Formularz ten zawiera pola wymagane do
wprowadzenia danych rejestracyjnych, takich jak
imig¢, adres e-mail czy hasto.



Stworz konto

[ 0 Zalogu| si¢ przy pomocy Facebook j

”~ P—
[ T Zaloguj sig przy pomocy Google j

lub

[] O$wiadczam, 2e znam i akceptuje postanowienia regulaminu strony

Masz juz konto? Zaloguj sie!

Rysunek 4 Formularz strony rejestraciji.

Zastosowane metody pozwolily na
stworzenie funkcjonalnej i skalowalnej aplikacji e-
commerce, ktora spetnia wymagania
wspotczesnych uzytkownikow. Dzigki
wykorzystaniu sprawdzonych technologii, takich

jak Django i Stripe, oraz przeprowadzeniu

wszechstronnych  testdbw  zapewniono  wysoka

jakos¢ oraz bezpieczenstwo aplikacji.

3. Funkcjonalno$¢ uniwersalnego sklepu
internetowego

W niniejszej pracy zaprezentowano projekt

uniwersalnego sklepu internetowego, ktory wykazat
duzg przydatnos¢ zastosowanych technologii w
konteksécie wspolczesnych wymagan stawianych
platformom e-commerce. Kluczowym osiggni¢ciem
projektu jest stworzenie kompletnej aplikacji
internetowej, ktorej funkcjonalno$¢ obejmuje
rejestracje i logowanie uzytkownikow, zarzadzanie
produktami, obstuge koszyka zakupowego,
integracj¢ z systemem platno$ci Stripe oraz system
ocen i komentarzy. Wykorzystanie frameworka
Django przyspieszylo proces tworzenia aplikacji,
zapewniajac jednocze$nie wysokg stabilno$¢ i
mozliwo$¢ integracji réznych modutdw.
Implementacja bazy danych SQLite umozliwita
natomiast szybkie prototypowanie i zarzadzanie
danymi na potrzeby wczesnych etapdw projektu.
Przeprowadzone  testy  funkcjonalne  oraz
integracyjne dowiodty, ze aplikacja dziata zgodnie z
zatozeniami, minimalizujac btedy wplywajace na
doswiadczenia uzytkownika.

Mimo  sukcesow  projektu,  nalezy
zauwazy¢ pewne ograniczenia. Wybor SQLite jako
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silnika bazy danych, cho¢ uzasadniony prostota i
latwoscia  implementacji, moze  ograniczad
skalowalno$¢ aplikacji oraz jej zdolnos¢ do obshugi
duzych zbioréw danych i réwnoczesnych polaczen.
Ponadto, wykorzystanie Django ORM, cho¢
przyjazne dla deweloperéw, wigze si¢ z
dodatkowym narzutem wydajnosciowym, co moze
stanowic wyzwanie przy bardziej
skomplikowanych zapytaniach do bazy danych.
Brak zaawansowanych modutéw analitycznych i
funkcji  marketingowych, takich jak analiza
zachowan  uzytkownikow czy  dynamiczne
rekomendacje produktow, ogranicza
konkurencyjno$¢ aplikacji w porownaniu z
komercyjnymi platformami e-commerce.

Kierunki dalszego rozwoju aplikacji
obejmuja miedzy innymi migracj¢ do bardziej
zaawansowanego systemu bazy danych, takiego jak
PostgreSQL lub MySQL, co umozliwi lepsza
obstuge duzych ilosci danych i zapewni wyzsza
wydajnos¢ w $rodowiskach o zwigkszonym
obcigzeniu. Rozszerzenie funkcjonalno$ci
administracyjnych o raporty sprzedazowe oraz

statystyki  dotyczace uzytkownikow mogloby
zwigkszy¢ warto$¢ aplikacji dla wlascicieli
sklepéw. Dalsza  optymalizacja interfejsu

uzytkownika, uwzgledniajaca responsywno$¢é oraz
zwigkszenie dostgpnosci na réznych urzadzeniach,

pozwolitaby na poprawe doswiadczen
uzytkownika. Warto rowniez rozwazy¢ integracj¢ z
systemami  logistycznymi  oraz = wdrozenie

zaawansowanych funkcji marketingowych, takich
jak system rekomendacji produktéw oparty na
danych o preferencjach uzytkownikow.

Podsumowujac, projekt uniwersalnego
sklepu internetowego stanowi dowod na to, ze
wspotczesne technologie open source moga byé
skutecznie wykorzystane do tworzenia
funkcjonalnych i skalowalnych aplikacji e-
commerce. Pomimo  pewnych  ograniczen
technicznych, aplikacja ta moze stuzy¢ jako solidna
baza do dalszego rozwoju i adaptacji w
dynamicznie = zmieniajagcym  si¢  Srodowisku
rynkowym. Wyzwania zwigzane z jej dalszym
rozwojem, takie jak zwigkszenie skalowalnosci czy
rozszerzenie funkcjonalnosci, stanowia
jednoczesnie obszary o duzym potencjale do
innowacji.

4. Podsumowanie i wniosKi

Podstawowa  funkcjonalno$cig  systemu  jest
zarzadzanie produktami, rejestracja uzytkownikow,
realizacja zakupow, a takze integracja z systemem
ptatnosci. W ramach przeprowadzonych testow
systemu stwierdzono, ze wszystkie te funkcje



dzialaja stabilnie 1 zgodnie =z zalozeniami
projektowymi. Proces zarzadzania produktami jest
fatwy w obstludze 1 pozwala na szybkie
wprowadzanie nowych artykutow, ich edytowanie i
usuwanie. Funkcja rejestracji uzytkownikéw dziata
bezbtednie, a integracja z systemem platnosci
zostala zrealizowana zgodnie z wymaganiami,
umozliwiajac bezpieczne i szybkie realizowanie
transakgcji.

Aplikacja oferuje takze szereg
innowacyjnych funkcji, ktore wyrdzniaja ja na tle
konkurencyjnych  rozwigzan.  System  ocen
uzytkownikow 1 produktéw  pozwala na
dynamiczng interakcjg, co skutkuje wigkszym
zaangazowaniem ze strony uzytkownikow. Funkcja
czatu na zywo zapewnia bezposrednig komunikacje
miedzy uzytkownikami a obstuga sklepu, co
poprawia jako§¢ obstugi klienta i przyspiesza
proces rozwigzywania probleméw. Dodatkowo,
mozliwo$¢ negocjacji cen stanowi unikalng funkcje,
ktora przycigga uzytkownikéw  szukajacych
elastycznoéci i lepszych warunkéow zakupu, co
zwigksza konkurencyjnos¢ aplikacji na rynku.

Testy aplikacji pod katem wydajnosci
wykazaly, ze system dziala ptynnie przy srednim
obcigzeniu  uzytkownikow. Niemniej jednak,
przeprowadzona analiza wydajnoéci ujawnita
pewne ograniczenia w zakresie obstugi duzej liczby
uzytkownikéw, szczegdlnie w kontekscie uzycia
bazy danych SQLite. Cho¢ SQLite jest efektywnym
narzgdziem w fazie prototypowania, nie jest to
optymalne rozwigzanie w przypadku aplikacji o
duzym ruchu, co moze wptynaé¢ na skalowalno$¢
systemu w przysztosci. Przeprowadzono roéwniez
testy obcigzeniowe, ktore potwierdzily, ze w
warunkach  duzego ruchu aplikacja moze
doswiadcza¢ spowolnienia w procesach zapisu i
odczytu danych [15].

W aspekcie bezpieczenstwa, aplikacja
wykazala pelng zgodno$§¢ =z wymaganiami
dotyczacymi ochrony danych uzytkownikéw oraz
bezpieczenstwa  transakcji  online.  System
uwierzytelniania uzytkownikow dziata bezblednie,
zapewniajac bezpieczny dostep do konta i danych.
Testy penetracyjne, przeprowadzone w ramach
oceny bezpieczenstwa, nie wykazaly powaznych
luk w zabezpieczeniach aplikacji. Ponadto,
zapobiegawcze  $rodki  ochrony, takie jak
szyfrowanie danych, sprawiaja, ze aplikacja spelnia
standardy bezpieczenstwa wymagane dla systemow
e-commerce[16].

W zakresie uzytecznosci, aplikacja zostata
oceniona pozytywnie zaro6wno przez testujacych,
jak i1 przez grupe docelowg uzytkownikéw. Interfejs
uzytkownika jest intuicyjny, a kluczowe funkcje sg
fatwo dostgpne, co zapewnia komfort podczas
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zakup6w online. Testy uzyteczno$ci wykazaty, ze
aplikacja jest przyjazna dla uzytkownikéw o
ré6znym poziomie zaawansowania
technologicznego. Pomimo to, zidentyfikowano
obszary, w ktérych mozliwa jest optymalizacja,
szczegolnie w kontekscie responsywnosci aplikacji
na urzadzeniach mobilnych. Uzytkownicy zgtosili
sugestie dotyczace poprawy wygladu koszyka
zakupowego oraz usprawnienia nawigacji w
obrgbie kategorii produktow, co moze zostaé
uwzglednione w przysztych wersjach systemu.

W odniesieniu do zaawansowanych funkcji
analitycznych, system nie zawieral w wersji
testowej funkcji do analizy danych dotyczacych
zachowan uzytkownikow, takich jak zaawansowane
systemy rekomendacji produktéw czy analiza
preferencji  klientow.  Testy  wykazaly, ze
wprowadzenie takich funkcji mogloby znaczaco
poprawi¢ doswiadczenie uzytkownika i wartos$¢
aplikacji zaréwno dla koncowych odbiorcow, jak i
wiascicieli sklepow. Analiza $ciezek zakupowych
uzytkownikéw, na przykltad, mogltaby pozwoli¢ na

lepsze  dopasowanie  oferty do  potrzeb
konsumentéw [17].

Podsumowujac, wyniki testow
potwierdzity, ze aplikacja spelnia kluczowe
wymagania funkcjonalne, wydajnosciowe oraz
uzytkowe. Pomimo  pewnych  ograniczen

zwigzanych z wyborem bazy danych oraz brakiem
zaawansowanych funkcji analitycznych, projekt
wykazuje duzy potencjal w kontekscie dalszego
rozwoju. Testy i analiza wykonane w trakcie
realizacji projektu wskazuja na potrzebg migracji
do bardziej zaawansowanego silnika bazy danych, a
takze rozwoju funkcji analitycznych, ktére pozwola
na jeszcze lepsze dopasowanie oferty do potrzeb
uzytkownikow. Wnioski te stanowig podstawe do
planowania dalszych prac nad optymalizacja
systemu, majacych na celu zwickszenie jego
skalowalno$ci, wydajnosci oraz atrakcyjnosci w
oczach uzytkownikow.
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