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Wprowadzenie

Dokonujace si¢ na naszych oczach zmiany w funkcjonowaniu zawodowym
rzucajg powazne wyzwanie wszystkim uczestnikom zycia gospodarczego, pod-
miotom rynku pracy oraz instytucjom zaangazowanym w edukacji zawodowe;j
wszystkich szczebli'. W wyniku zachodzacych zmian istotnym zaktdceniom ulegly
podstawowe mechanizmy ekonomiczne, wskutek czego strukturalnemu rozchwia-
niu ulegly m.in. rynki pracy i rynki zawodow. Dodatkowo, do juz zaistniatych pro-
bleméw przejawiajacych si¢ w strukturalnym bezrobociu czy tez w zablokowaniu
Sciezek przejscia ze szkoly na rynek pracy?, dolaczaja sie wcigz nowe wyzwania
zwigzane ze zmianami demograficznymi, starzeniem si¢ spoleczenstw albo postu-
lowang ostatnio koniecznos$cig wydhuzania okresu aktywno$ci zawodowej w cyklu
zycia jednostek. Co najwazniejsze, wymienione zmiany i oczekiwania stoja ze soba
w razacej sprzecznosci. Gdy z jednej strony mamy do czynienia z post¢pujacym
kurczeniem sie rynku zawodow i ginieciem wielu zajec¢?, w ktorych ludzie mogliby
pracowac bardzo dtugo w poczuciu satysfakcji z wykonywanej pracy, to z drugiej
strony obserwujemy rosngce oczekiwania, ze pracownicy, ktoérzy z réznych powo-
doéw sg wypierani z dotychczas wykonywanych zawoddw i prac w stan bezczyn-
no$ci zawodowej, bedg jeszcze dhuzej aktywni zawodowo zanim nabeda niezbed-
nych do normalnej egzystencji uprawnien emerytalnych.

!'J. Clifton, The Coming Jobs War, 2011.
2N.A. Fouad, J. Bynner, Work transition, ,,American Psychologist” 2008, 63, 4, s. 241-251.
3 K. Gontarska, Gingcy mistrzowie, http://biznes.onet.pl/,0,3193048 (10.08.2011).
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Obserwowane w tym wzgledzie paradoksy w najwigkszym stopniu dotycza
aktywnosci zawodowej kobiet, z powodu innych niz w przypadku mezczyzn
obiektywnych mozliwo$ci kontynuacji zatrudnienia w zwigzku z rodzicielstwem
i zaangazowaniem w prace domowe*. Artykul niniejszy przedstawia podstawo-
we paradoksy, jakie niosa ze sobg trendy zmian na rynkach pracy i zatrudnienia,
a takze przedstawia zarys koncepcji dziatan, dzigki ktorym mozna bedzie tagodzié
negatywne skutki zachodzacych proceséw wypierania ludzi z rynku pracy przy
jednoczesnym wzroscie potrzeby zachowania, a nawet wydtuzenia, aktywnosci
zawodowe]j w starzejacych si¢ spoteczenstwach. Szczegolna uwaga skierowana
jest na kwestie zwigzane z tzw. zawodami gingcymi oraz mato popularnymi, kto-
rych ilosciowy wzrost moze i powinien by¢ przekuty na czynnik wzrostu gospo-
darczego i1 aktywizacji zawodowej grup szczegdlnego ryzyka znalezienia si¢ poza
rynkiem pracy. Podstawowa teza stanowiaca o$ przeprowadzanych rozwazan jest
to, ze w plynnej rzeczywistosci rynku pracy ludzie musza wykazywac sig, szcze-
gblnie w wieku przedemerytalnym, duzg mobilnoscig psychiczng i zawodowa,
czyli jednym stowem — przedsigbiorczo$cig. Zmieniajace si¢ realia zycia zawo-
dowego narzucajg jednostkom konieczno$¢ stalego przystosowywania swojej 0so-
bowosci zawodowej do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Punktem wyjscia do tego
procesu jest zmiana $wiadomosci w obrazie wlasnej osoby, ktorej istote wytycza
proces roznie nazywany, a wigc budowaniem ,,kapitatu tozsamosci™, ,,pr¢znoscia
kariery” , a przez autora tego artykutu ,,designem tozsamosci”. Aby jednak jed-
nostki mogly swobodnie gromadzi¢ i rozwija¢ swoje zasoby osobiste, niezbgdne
jest wsparcie zewnetrzne tych procesow. Dlatego tez w artykule tym omawiana
jest réwniez rola szkolnictwa zawodowego 1 doradztwa kariery w promocji za-
trudnienia w rekonwersji zawodowej, a w szczegdlnosci w przystosowaniu si¢
mentalnym ludzi do zaj¢¢ w zawodach recesywnych.

Trendy zmian w tresci pracy w gospodarce wiedzy

Aktualnie dokonujace si¢ zmiany w technologiach informatycznych w do-
glebny sposob zmieniaja rynek pracy i jak si¢ wydaje w sposob nieodwracalny’.

4 Zawody gingce jako szansa zatrudnienia bezrobotnych oséb w wieku 50+. Desk research,
Biatystok 2011.

5 J.E. Coté, Identity capital, social capital, and the wider benefits of learning: Generating re-
sources facilitative of social cohesion, ,,London Review of Education” 2005, 3, 3, s. 221-237.

¢ H. Narayanan, What does carrer resileincy mean to you? http://associationdatabase.com/aws/
NCDA/pt/sd/news_article/58502/ PARENT/layout details cc/true (10.08.2011).

" A. Bafika, Psychologia pracy i organizacji w dobie ponowoczesnosci. Wyzwania i dylematy cig-
glosci i nieciggtosci rozwoju, [w:] B. Roznowski, M. Laguna (red.), Cztowiek w pracy i w organi-
zacji. Perspektywa psychologiczna, Lublin 2011.
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Innowacje w sferze informacyjnej i technologiach komunikowania si¢ w coraz
wigkszym stopniu zastepujg funkcje intelektualne cztowieka i to nawet takie, jak
kierowanie ludzmi czy zarzadzanie operacjami logicznymi, ktére wydawaly sig,
ze beda na state domeng cztowieka®. W dobie ponowoczesno$ci praca wytworcza
przestata by¢ wytacznym zrodtem ekonomicznego dobrobytu jednostek i niemal
wszystkie zwigzane z nig funkcje ludzkie mogg by¢ z wickszym lub mniejszym
powodzeniem zastgpione przez systemy zinformatyzowane.

Wraz z rozwojem technologii informatycznych nastgpowat stopniowo
upadek tradycyjnej etyki pracy, opartej na potrzebie dziatania. Praca homo faber
od zarania dziejow wprzegnigta byla w stuzbe wytwarzania na rzecz pomnazania
dobrobytu poprzez produkowanie dobr i ich konsumpcje. Produkcja napedzata
konsumpcje, a konsumpcja napedzata produkceje. Tradycyjny wymiar pracy i do-
brobytu opierat si¢ na czynie i checi posiadania. Pierwotnie che¢ posiadania byta
réwnoznaczna z pozytywnie ocenianym pozadaniem dzialania. Przez diugi czas
ludzko$ci pragnienie posiadania i dziatania byto motorem zdobywania wpty-
wu w $wiecie spotecznym, a brak umiaru (chciwos$¢) w zdobywaniu dobr byt
podstawowym motorem postepu ekonomicznego, dla ktoérego ludzie poszukiwali
hamulcow w obronie przed samounicestwieniem. Hamulcem dla chciwosci
w tradycyjnym etosie pracy jako dziatania i wytwarzania byta rozwaga morali-
zujaca dziatanie. Jako ze nie kazde dziatanie jest moralne i godne, jak na przyktad
to, ktore jest oparte na zazdrosci, okrucienstwie czy wyrzadzaniu szkody, trady-
cyjny etos pracy opierat si¢ na powsciagliwosci. Potrzeba dziatania pobudza do
kreatywnos$ci indywidualnej i spolecznej, odwagi i wysitku, ale rtownowazy ja
moralny aspekt dzialania poprzez pows$ciagliwos¢. Ten etyczny aspekt dziatania
sprawial, ze praca homo faber byta wymiarem zycia, w ktorym czlowiek w naj-
wigkszym stopniu odnajdywat dla siebie pelni¢ uksztalttowanego dziatania.

Ten wytworczy wymiar pracy, odchodzacy jak gdyby w przeszios¢, zastgpuje
nowy etos pracy, oparty na nowej koncepcji dobrobytu ,,bez pracy”, co powoduje,
7e stare zajecia albo ging, albo staja si¢ zawodami spotecznie pogardzanymi®. Ow
nowy etos pracy ruguje pierwiastek etyczny oraz potrzebe realnego czynu, czego
efektem jest de-moralizacja dziatania. Wyrugowanie z pracy czynnika moralnego
W powigzaniu z niepohamowang z3dza posiadania zamienia pracg¢-dziatanie
w zmyst ,,interesu”. Bohaterem pozytywnym staje si¢ biznesmen, a dominujaca
kulturg pracy — kultura biznesu. Nowy etos pracy i dobrobytu zawdzigcza swoje
niebywale powodzenie postgpom w technologiach informacyjnych. Sa one zrod-
fem nowej formy nadwyzki energii ludzkiej, zwiazanej z potrzeba wiedzy. Rozwi-

8 M. Gawrysiak, Nie dostarczanie, lecz pobieranie informacji. Jak komputery zmieniajq prace,
zawody i szkote, ,,Szkota — Zawod — Praca” 2010, nr 1, s. 45-66.
° R.B. Bechtel, Environment and Behabior, 1997.
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jajace si¢ zywiolowo spoteczenstwa i gospodarki oparte na wiedzy przekierowaty
w duzym stopniu potrzebe posiadania dobr jako znamion dobrobytu, na potrzebe
zdobywania wiedzy jako nowego atrybutu wptywu, sity i wladzy.

W ten sposdb w ponowoczesnosci mozliwy staje si¢ dobrobyt bez pracy jako
dziatania skierowanego na wytwarzanie dobr i ustug, a w szczegdlnosci pracy reg-
kodzielniczej'. Etos pracy akcentujgcy wartos¢ czynu podbudowanego $wiadoma
powsciagliwoscia, umiarem i rozwagg zastepuje etos pracy spoteczenstwa wiedzy,
akcentujacy nie tyle site¢ i sprawnos$ci dziatania, ale adekwatno$¢ zastosowanej
wiedzy do wykreowanych celéw. Wiedza jako narzedzie dziatania wspotczesnego
czlowieka nie wyrasta wprost z naturalnych zasobow ludzkich, lecz z kreowanych
przez ludzko$¢ technologii informatycznych, ktére zwielokrotniaja potencjat sit
dostepnych cztlowiekowi. Najwyrazniejszym sposobem ujawniania si¢ nowej wie-
dzy jest spekulacja jako najskuteczniejsza metoda osiggania zyskow!'!. Spekulacja
jest najefektywniejszym dziataniem w sferze pomnazania zyskow, ale tez najmniej
warto§ciowym moralnie. Brak dla tej formy dziatania powsciagliwosci charakte-
rystycznej dla starego etosu pracy sprawia, ze dla chciwosci nie ma zadnych regut
zatrzymania.

Nowy wymiar pracy, oparty na wiedzy, technologiach informacyjnych i braku
hamulcéw dla osigganych zyskow prowadzi do kryzysu aktywizmu. Etos pracy
ustepuje etosowi czasu wolnego, a de-moralizacja czynu powoduje, ze wspot-
czesne ramy zycia nie sg takie, jak dawniej. Ludzie jak zawsze chca zy¢ w dobro-
bycie, ale niekoniecznie akceptuja trudne i mozolne drogi prowadzace do tego
celu. Najmniej efektywng droga jest cigzka, mrowcza i mozolna praca, a najbar-
dziej efektywng — oparta na wiedzy dziatalnos¢ spekulacyjna. W ten sposob do-
chodzimy do paradoksu wspotczesnej pracy opartej na wiedzy. Polega on na tym,
ze glod odkrywania wiedzy otwiera ludzi na korzys$ci pozackonomiczne, a gos-
podarke na szans¢ inwestowania z najwigkszym zyskiem w dziedzinach niepro-
dukujacych dobra, a wiec w kulturze i nauce. Jednak rozwoj gospodarki opartej
na wiedzy ogranicza dziatalno$¢ gospodarcza spoteczenstwa, dzigki ktorej spote-
czenstwo uzyskuje srodki na utrzymanie.

W konsekwencji dokonujacych si¢ zmian poglebia si¢ kryzys aktywizmu
opartego na pracy wytworczej (homo faber). Cztowieka produkujacego wypiera
dostownie i w sensie symbolicznym (prestizu) czlowiek interesu (biznesmen),
a wigc wczorajszy geszefciarz, co przejawia si¢ statym spadkiem zatrudnienia

10K. Strauchmann, Polskie rzemiosto umiera, http://www.nto.pl/apps/pbcs.dll/article? AID=/200
80829/REPORTAZ/539052748 (29.07.2011).

1], Toporowski, Objects of desire as objects of speculations, [w:] M. Gornik-Derose, M. Za-
wadzka (red.), Konsumpcja w zZyciu, Zycie w konsumpcji: psychologiczne sciezki wspotzaleznosci,
Gdansk 2010, s. 64-71.
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w sferze produkcji i wzrostem zatrudnienia w sferze biznesu i e-commerce'. Kul-
tura produkcji zastepowana jest kulturg biznesu, a takie pojecia, jak przedsigbior-
stwo, zarzadzanie przedsigbiorstwem zmieniajg tre$¢'?. Coraz mniejsze znaczenie
ma wartos$¢ kapitatowa firmy w dawnym tego stowa znaczeniu, a coraz wigksze
podstawowa kompetencja firmy, wynikajaca z akumulacji kapitatu know-how.

Wiedza, do$wiadczenie, kompetencje pracownikow, nastawienie na dziatal-
nos¢ badawczo-rozwojowa tworzg nowy kapitat zwigzany z aktywami niewymier-
nymi firmy (wiedzg). Ich znaczenie w wycenach warto$ci organizacji ciagle rosnie,
w miar¢ jak spada warto$¢ tradycyjnego kapitatu odzwierciedlanego w warto$ci
ksiggowej. W gospodarce przewage uzyskuja organizacje oferujace nowoczesne
ustugi, a nie tradycyjne formy produkcji. Aktywa niewymierne organizacji wiedzy
staty si¢ podstawowym wyroznikiem nowego spoteczenstwa wiedzy. Efektem tego
jest rugowanie organizacji produkcyjnych przez organizacje oparte na kompeten-
cjach. Kompetencje pracownikow uzyskaty status zasobu kapitatowego decyduja-
cego o przewadze rynkowe;j firmy, spotecznosci lokalnej, regionu, panstwa, a nawet
kontynentow.

Cho¢ w organizacjach opartych na wiedzy kompetencje ludzi stanowia
podstawe wartosci jednostek gospodarczych, gdyz generuja dochody w postaci
aktywow niewymiernych (wiedzy, kompetencji, referencji, wizerunku), to jednak
korzys$ci dla samych ludzi przejscia organizacji z paradygmatu produkcyjnego na
paradygmat organizacji opartej na wiedzy nie sg jednostronnie pozytywne. Wspot-
czesne organizacje, aby by¢ konkurencyjne, musza wykazywac si¢ wiekszg pro-
duktywnoscia przy mniejszym zatrudnieniu'®, Wskutek restrukturyzacji ulega
zmianie natura pracy z dobrze zdefiniowanymi zadaniami i obowiazkami pracy
oraz zakresami odpowiedzialnosci'>.

W umowach o prace kontrakt formalny ruguje kontrakt psychologiczny, ktory
opieratl si¢ na niepisanej umowie wymiany §wiadczen mi¢dzy pracodawca a pra-
cownikiem i byt fundamentem moralnego wymiaru pracy. Nowe kontraktowanie
pracy ostabia lojalno$¢ organizacyjna, pewnos¢ zatrudnienia oraz solidarnos¢ po-
koleniowa, ktore byty filarami klasycznych karier zawodowych. W nowym kon-
traktowaniu pracy niesymetrycznos¢ zobowigzan stron sprawia, ze pracodawcy
poszukuja kompetentnych pracownikdw, ktorzy daja najszybszy zwrot naktadow,
a pracownicy pracodawcow, ktorzy dajg najwyzsze korzysci. Lojalno$¢, przywia-

12 K.B. Matusiak, J. Kucinski, A. Gryzik (red.), Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, War-
szawa 2009; S. Komorowski (i in.), Rozwdj sektora e-ustug na swiecie, Warszawa 2010.

13 M. Dobrzynski, Nowe tendencje w zarzqdzaniu a budowa kariery, [w:] Poradnictwo zawodowe
w przededniu przystgpienia Polski do Unii Europejskiej, Warszawa 2003.

4 P.F. Drucker, Postcapitalist society, New York 1993; idem, The age of discontinuity, New
Brunswick 2008.

1S'W. Bridges, Jobshift: How to prosper in a workplace without jobs, London 1995.
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zanie do organizacji, zaangazowanie w prace nie gwarantujg juz ani sukcesu za-
wodowego, ani sukcesu w podtrzymaniu kariery!®.

Zmiany struktury gospodarczej wspotczesnych spoleczenstw powoduja odej-
$cie od tradycyjnych karier zatrudnieniowych, jak tez wigksze spostrzeganie ka-
riery indywidualistycznie i bez granic (boundaryless). Sa to kariery bez wyraznego
podziatu na zawody i prace, obszary rodzinne i panstwowe, sektory produkcyjne
i ustugowe, aktywnosci specjalistyczne i niespecjalistyczne. Zastepowanie trady-
cyjnego kapitatu ludzkiego opartego na kwalifikacjach, nowym kapitatem opartym
na kompetencjach, doprowadzito do degradacji tradycyjnych kwalifikacji zawo-
dowych do drugorzednego zasobu kapitatu kariery, ktérego rozwo6j w coraz wigk-
szym stopniu spoczywa na samym pracowniku'”.

Design tozsamosci jako skutek zmian w tresci pracy
i w rozwoju zawodowym w cyklu zycia

Modelem dominujacym kariery zawodowej zarowno w spoteczenstwie wie-
dzy, jak i w spoleczenstwie bedacym pod wptywem owych dominujacych tren-
dow, staje si¢ koncepcja cztowieka mobilnego. Zmiana stata si¢ reguta, a statos¢
wyjatkiem. Wszyscy zdani sa na zmiang zawodowa i to niezaleznie od mozliwosci
nadgzania za nia. Kierowana zmiana zawodowa to, z jednej strony, intencjonalna
zmiana ekonomiczna, wyznaczajaca wartos¢ rynkowa jednostki w kategoriach
zdolnosci zatrudnieniowej (ang. employability). Z drugiej strony kierowana zmia-
na zawodowa to subiektywna zmiana rozwojowa, bedaca wynikiem budowania
cigglosci i wigzania w catos$¢ elementdéw temporalnych zycia ,,wczoraj”, ,,dzisiaj”
i,,jutro” z rolami spotecznymi podejmowanymi w biegu zycia w konkretnym oto-
czeniu gospodarczym, geograficznym, spotecznym i kulturowym.

W ten sposob wyodrgbniajg si¢ dwa sposoby patrzenia na karier¢ zawo-
dowg'8. W podejsciu pierwszym Kariera jest strukturalng wtasnoscig zawodu lub
organizacji. W tym znaczeniu kariera zawodowa moze by¢ rowniez widziana jako
$ciezka mobilnosci w ramach pojedynczej organizacji. Ten model kariery, cha-
rakterystyczny dla modelu gospodarki industrialnej, zaktada state stadia rozwoju
kariery w postaci wyboru zawodu, stabilizacji i zakonczenia kariery. W drugim
podejsciu, kariera zawodowa to sekwencja pozycji zwigzanych z zatrudnieniem,

16 A. Banka, Globalizacja pracy i kariery a procesy identyfikacji spotecznej i indywidualnej, [w:]
M. Goérnik-Derose, B. Kozusznik (red.), Perspektywy psychologii pracy, Katowice 2006; A. Banka,
A. Woltowska, Geneza i rozwdj pojecia przywigzania w koncepcjach funkcjonalnosci — dysfunkcjo-
nalnosci przystosowania do srodowiska oraz organizacji, [w:] M. Strykowska (red.), Funkcjonalne
i dysfunkcjonalne zjawiska organizacyjnej, Poznan 2007, s. 41-81.

17 A. Bafika, Globalizacja pracy ..., op. cit.; J. Clifton, op. cit.

18 A. Banka, Psychologiczne doradztwo karier, Poznan 2007.
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rolami, aktywnos$ciami i dos§wiadczeniami zdobywanymi przez jednostke w trak-
cie catego jej zycia. W tym ujeciu kariera posiada dtuzszy horyzont czasu niz
wybor zawodu i wykonywanie zawodu. Sktada si¢ jednak z powtarzanych cykli,
ktére w makroskali nie maja zadnej stadialno$ci, natomiast w ramach cyklu
wyr6znia si¢ stale stadia — inwestycje (np. nauke, odnowe kompetencji), zwrot
w postaci rozwoju kariery i dochodow z pracy zawodowej, plateau, czyli sptasz-
czenie rozwoju i wreszcie koniec kariery, czyli wypadnigcie z rynku pracy. Kariery
w drugim znaczeniu majg charakter podmiotowy. Kariera pracy i kariera zawo-
dowa w dobie ponowoczesnos$ci nie daja si¢ ujac¢ tatwo w wyrazne regularnosci,
jakie opisane zostaty w klasycznej psychologii zawodow'?, gdyz obejmuja liczne
rekonwersje zawodowe.

W spoteczenstwie wiedzy, w ktorym rekonwersje zawodowe staty si¢ norma,
podstawowym problemem rozwoju zawodowego staje si¢ takie scalanie czastko-
wych cykli pracy i zaje¢ wykonywanych zawodowo w spojny ,,zyciorys”, by jed-
nostka mogta sama dla siebie pozosta¢ ta sama osobg. Rozwoj zawodowy jako
stata mobilno$¢ zawodowa naktada na jednostki obowigzek programowania i rea-
lizacji cykli kariery zawodowej wedtug zasady wzajemnego, funkcjonalnego po-
wigzania w cyklu zycia indywidualnego i spotecznego od dziecinstwa do pozne;j
staro$ci. Sztuka zycia, planowania i realizacji kariery w spoteczenstwie modelo-
wanym regutami gospodarki wiedzy wiaze si¢ nie tylko z koniecznoscia prze-
mieszczania si¢ migdzy réoznymi zajgciami i pracami w réznych kontekstach
organizacyjnych, ale takze z koniecznos$cig takiego ksztattowania kapitatu kariery,
ktory pozwolitby jak najdtuzej utrzymac prace, zatrudnienie i srodki do zycia. Jim
Clifton nazywa ten trend wprost ,,nadchodzaca erg wojny o pracg”?’. Obecne
naciski, aby kobiety i mezczyzni pracowali do 67. roku zycia czy nawet dhuzej
stawia kwestie t¢ w kontekscie wyjatkowo dramatycznego pytania o to, co stanie
si¢ z tymi osobami, ktore tej umiejetnosci nie opanujg lub nie bedg w stanie kon-
tynuowac zatrudnienia ze wzgleddéw zdrowotnych, losowych i jeszcze innych
obiektywnych przyczyn niezaleznych od jednostki?

W dobie ponowoczesnosci nie ma zadnych regut gwarantujacych ptynne
przechodzenie z pracy do pracy, z aktywno$ci zawodowej w stan spoczynku, ale
takze z nauki zawodu na rynek pracy oraz z rynku pracy do edukacji zawodowe;j.
Jak wykazujg badania podtuzne J. Bynnera?! w Wielkiej Brytanii, w Kanadzie

Y D.E. Super, 4 life-span, life-space approach to career development, [w:] D. Brown, L. Brooks,
and Associates, Career choice and development, wyd. 2, San Francisco 1990, s. 197-261.

20 J. Clifton, op. cit.

21J. Bynner, New routes to employment: integration and exclusion, [w:] From education to work:
cross-national perspectives, Cambridge 1999; J. Bynner, S. Parsons, Social exclusion and the tran-
sition from school to work: the case of young people not in education, employment or training
(NEET), ,,Journal of Vocational Behaviour” 2002, 60, s. 289-309; J.E. C6té, J. Bynner, Changes in
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i USA, pokolenie lat dziewigc¢dziesiatych rozni si¢ od pokolenia lat szes¢dziesia-
tych i siedemdziesigtych szansami efektywnego przejscia rozwojowego do doro-
stosci i1 na rynek pracy. Przyjetym w tych badaniach kryterium efektywnosci
przechodzenia do dorostos$ci jest uzyskiwanie statej pracy. Analiza predyktorow
sukcesu znalezienia si¢ na rynku pracy (otrzymywania statej, petnoetatowej pracy)
wykazala, ze o ile osoby urodzone w latach sze$¢dziesiatych legitymujace sie
dobrymi osiggnigcia w nauce szkolnej miaty zagwarantowany sukces na rynku
pracy, o tyle ich dzieci urodzone w lat dziewieédziesiatych nie miaty juz zadnej
szansy zajecia wymarzonej przez siebie pozycji na rynku pracy i to niezaleznie
od tego, ze ich poziom wyksztatcenia byt zdecydowanie wyzszy niz rodzicow.
W dobie ponowoczesnosci wielko$¢ naktadow finansowych ponoszonych przez
rodziny na edukacj¢ zawodowa nie przektada sig, tak jak w epoce wczesniejszej,
na sukces zatrudnienia na rynku pracy. Sumujac, najbardziej dramatycznym aspek-
tem ponowoczesnego rynku pracy jest nieprzewidywalno$¢ regut wejscia na
Sciezke realizowania si¢ zawodowego, jak i utrzymanie si¢ w zawodzie do prze-
widzianego prawem momentu przej$cia na emeryturg.

Specyficzna akumulacja i instytucjonalizacja kapitatu kariery w warunkach
dyskontynuacji zatrudnienia w dobie ponowoczesnos$ci oraz jej oddzielenie od in-
dywidualnych osiagnie¢, poziomu wyksztatcenia i wybitnych uzdolnien jednostki
acznie z inteligencja — powoduje konieczno$¢ poszukiwania nowych zasad roz-
woju osobistego ludzi w cyklu zycia, na wszystkich niemal jego etapach rozwo-
jowych. Coraz czesciej wskazuje sig, ze tozsamo$¢ zawodowa staje si¢ elementem
szerszego projektu zyciowego, jakim jest design tozsamosci. Jest to proces wyboru
celow i konstruowania ich na podstawie tozsamos$ci mozliwych, pozadanych
1 oczekiwanych przez kontrolowanie przeptywu optymalnego doswiadczenia,
swiadome decyzje i ksztattowanie cech charakteru nastawionych na rozwoj?,
sprezystos¢ reagowania w obliczu sytuacji niekorzystnych?. Efektem owego de-
signu tozsamosci jest m.in. to, co James E. C6té nazywa kapitatem tozsamosci
(identity captial)**. Pod tym pojeciem rozumie on ogot zasobow i potencjatu ka-
riery zgromadzonych w roznorodnych rolach, ktore jednostka na zadanie moze
przywota¢ do gry w zyciu codziennym. Rola kapitatu tozsamosci jako predyktora
sukcesu na rynku pracy ro$nie w miare, jak maleje rola twardych, strukturalnych

the transition to adulthood in the UK and Canada: the role of structure and agency in emerging
adulthood, ,JJournal of Youth Studies” 2008, 11, 3, s. 3-25.

22 A. Banka, Tozsamos¢ w obliczu wyboru, ,,Czasopismo Psychologiczne” 2009, nr 2, s. 15.

23 H. Narayanan, op. cit.

2 J.E. COté, The role of identity capital in the transition to adulthood: The individualization thesis
examined, ,,Journal of Youth Studies” 2002, 5 (2), s. 117-134; J. Coté, Identity capital, social capital,
and the wider benefits of learning: Generating resources facilitative of social cohesion, ,,London
Review of Education” 2005, 3, 3, s. 221-237.

18



Augustyn Banka, Design tozsamosci a przystosowanie osobowo$ci zawodowey...

regut przechodzenia na rynek pracy i dtugotrwatego funkcjonowania jednostek na
rynku zawodow. To dzigki kapitalowi tozsamosci osoby, ktére w danym momencie
ich zycia nie mogg znalez¢ swojego miejsca w gospodarce wiedzy, moga zywic
uzasadnione nadzieje, ze nie pozostaja bez szans na odniesienie sukcesu zawodo-
wego i zatrudnieniowego®. Prawda jest taka, ze tradycyjne psychologiczne reguty
rozwoju tozsamosci i rozwoju zawodowego w dobie ponowoczesnosci staly sie
w bardzo duzym stopniu nieaktualne. Tzw. ,,zatrudnialno$¢” (employability) staje
si¢ obecnie funkcja nie tylko edukacji zawodowej, ale takze funkcja uszeregowania,
zestawienia i wyboru przez jednostke komponentow tozsamosci, obejmujacych
kompetencje 1 inne elementy obrazu siebie, najlepiej dopasowanych do wymagan
ptynnej rzeczywistoéci. Ow proces zestawiania i komponowania wlasnego rynko-
wego wizerunku osobowosci zawodowej jest wlasnie designem tozsamosci, na ana-
logicznej zasadzie jak uprawianie zawodow dizajnerskich na rynku zawodow?S.

Design tozsamosci jako gromadzenie zasobdw osobistych i budowanie kapi-
tatu tozsamosci jest uzupetniajacym, cho¢ réwnie waznym, w stosunku edukacji
zawodowej prowadzeniem gry decyzyjnej w odniesieniu do sfery kariery zawodo-
wej. W ponowoczesnosci nie ma jednego, gtdéwnego czy dominujacego gwaranta
pomyslnej cigglosci kariery zawodowej, a z calg pewnoscig nie jest juz nim pan-
stwo?’. Pomyslny przebieg kariery zarowno w poczatkowej fazie — tj. wchodzenia
w pole zawodowe, jak i w koncowej —tj. wycofywania si¢ z pola zawodowego, wy-
maga od jednostek takiej osobistej aktywnosci, aby ich portfolio kariery byto jak
najbardziej zdywersyfikowane. Inaczej moéwiac, portfolio kariery krojone na czasy
obecne musi obejmowac, oprocz wystarczajacych i optymalnych kwalifikacji oraz
kompetencji zawodowych, rowniez ,,migkkie” elementy kapitatu kariery, zwigzane
z kapitatem kulturowym, kapitatem spotecznym czy kapitatem rekreacyjnym, row-
noznacznym z umiejetnoscia zarzadzania czasem wolnym. Kazdy z tych odrebnych
elementow kapitatu kariery operuje inng forma optymalnego do§wiadczenia, ktora
moze by¢ transferowana na sukces zyciowy jednostki w sferze zachowania ciaglosci
zatrudnienia. Obserwowany obecnie zanik strukturalnych regut tranzycji z edukacji
na rynek pracy sprawia, ze to jednostki w wigkszym stopniu trzymaja los we wtas-
nych r¢kach niz tzw. magiczna reka rynku. Jednak mimo to, jak zobaczymy w na-
stepnym podrozdziale, dynamika rynkéw pracy i zawodow sprawia, ze bez wsparcia
z zewnatrz w postaci zorganizowanego szkolnictwa zawodowego i doradztwa ka-
riery indywidualne inicjatywy i dobre checi w zakresie budowania kapitatu kariery
1 tozsamos$ci mogg by¢ niewystarczajace.

% J.E. Coté, Emerging adulthood as an institutionalize moratorium: Risks and benefits to identity
fomation, [w:] J. Arnett, T.J. Lynn (red.), Emerging adulthood in America, Washinghton 2006.

26 Trendy w dizajnie, Goethe Instytut, http://www.goethe.de (15.07.2011).

277J. Clifton, op. cit.
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Skutki zmian w strukturze rynku zawodow
z perspektywy edukacji zawodowej i doradztwa kariery

Jak kazda rewolucja, tak i ostatnia rewolucja informatyczna w sposob istotny
zmienia strukturg rynkow pracy. O ile rewolucja przemystowa faworyzowata pra-
cownikow niskokwalifikowanych kosztem wysokokwalifikowanych (tkacze, ze-
garmistrze), o tyle rewolucja informatyczna faworyzuje jakby na nowo zawody
o najwyzszych kwalifikacjach, zwigzane z posiadang wiedzg. Postgp techniki
zmienia wigc nie tylko pojecie pracy, ale takze pojecie zawodu, jako wzglednie
trwalego zespolu umiejetnosci i wiedzy, z ktérym jednostka utozsamia si¢ przez
cale zycie i stanowigcego wewngtrzny mechanizm sterujacy jej aktywnos$cia przez
cate doroste zycie?. Rozwoj gospodarki wiedzy prowadzi do wzrostu popytu na
pracownikow zdolnych do rozwigzywania zadan nierutynowych, windujgc ich
kwalifikacje w gore (upskilling), kosztem pracownikow, ktorych umiejetnosci
moga by¢ badz zastgpione srodkami technicznymi, badz nie wymagajg statego
podwyzszania (deskilling) i moga by¢ odestane tam, gdzie praca jest tansza.

Jak z tego wynika, sytuacja na wspotczesnych rynkach pracy i zawodow jest
bardzo dynamiczna i tak naprawe nikt do konca nie moze by¢ pewien, czy znajdzie
si¢ w grupie zawodow wygranych, czy przegranych. W zawodach urzedniczych,
niektorych prawniczych (np. notariuszy), a nawet analitycznych, jak w przypadka
zawodu brokera, zaawansowane systemy zalgorytmizowanej sztucznej inteligencji
z tatwoscig moga zmniejsza¢ zapotrzebowanie na tego typu zawody. O tym, Ze tak
wiasnie si¢ dzieje $wiadczy zamieszanie, jakie wystepuje wokot tzw. zawodow re-
gulowanych i calego procesu deregulacji rynku zawodow. Powstawanie coraz to no-
wych korporacji bronigcych si¢ przed wolnym dostgpem na rynki pracy jest wyrazem
z ich strony lgku przed niestabilno$cig rynku zawodow, stala deprofesjonalizacja
coraz to nowych zawodow, jak np. zawodow medialnych (dziennikarskich) oraz statg
wojna symboliczng migdzy zawodami®. Wszystkie te zmiany sa spowodowane po-
stepujaca konwersja w przeciwnos$ciach typu konsument versus tworca, praca versus
zabawa czy uzytkownik versus producent. Powstajace jak grzyby po deszczu korpo-
racje zawodowe, plenigce si¢ na skalg globalng uregulowania prawne typu ACTA sa
proba powstrzymania zachodzacych zmian przez faworyzowanie jednych uktadow
zawodowych kosztem innych. Procesowi temu towarzyszy — niestety — postgpujaca
demoralizacja pracy jako czynu i aktywizmu, bedacego od zawsze zrédtem dumy
jednostek, grup, regionéw i narodéw. Zamiast moralnego czynu, na plan pierwszy
wysuwana jest chciwo$¢, nieuczciwo$é i cwaniactwo jako cnoty charakteru®.

2 M. Gawrysiak, op. cit.

YA. Keen, Kult amatora: jak internet niszczy kulturg, Warszawa 2008.

30 A. Banka, Psychologia pracy..., op. cit.; F. Furedi, Living in dangerous times: Fear, insecurity,
risk and social policy, [w:] D. Denney (red.), New York 2009.
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Rozpoznanie nowego podziatu pracy i zawodow jest wyzwaniem dla eduka-
cji, poradnictwa zawodowego i polityki rynku pracy. Klasyczne kompetencje ma-
tematyczne i jezykowe, uznawane kilka dekad temu za wyznaczniki sukcesu na
rynku pracy i zawodow, dzisiaj sg kompetencjami niewystarczajgcymi dla osigg-
nigcia sukcesu ekonomicznego chociazby w postaci utrzymania zatrudnienia.
Stopniowo postepujacy rozziew migdzy kompetencjami koniecznymi i optymal-
nymi taczy si¢ z malejaca liczbg zawodow oraz ze zmieniajaca si¢ strukturg zajec
wykonywanych w ramach obowigzkoéw zawodowych, ktore podlegaja polaryzacji
na zadania abstrakcyjne i manualne. W procesie tym jedne grupy ludzi traca na
bezpieczenstwie pracy, inne zyskuja, ale zaden trend nie jest tutaj stabilny przez
dtuzszy czas. Najmniej bezpieczni s ci, ktorzy zycie zawodowe oparli na wyko-
nywaniu tych samych, powtarzalnych zadan. Wzglednie bezpieczni sa natomiast
ci, ktérzy uczg si¢ szybko, zmieniajg zawod oraz umiejetnie komunikujg si¢
z blizszym i dalszym otoczeniem gospodarczym, czyli sg efektywni w pozytyw-
nym designie tozsamosci’!.

Na rynku zawodow trwa bezwzgledna wojna o pracg® zarowno migdzy na-
rodami w gospodarce globalnej, korporacjami zawodowymi a spoleczenstwem
otwartym, mi¢dzy zawodami dominujagcymi a zdominowanymi, migdzy zawo-
dami symbolicznymi i prestizowymi a pospolitymi, mi¢dzy zawodami gtownego
nurtu i zawodami skazanymi na ,,odestanie” w inne miejsca (offshore). Skoro jest
wojna, to zawieszeniu ulegajg reguly fair play oraz zasady etyczne jako niepo-
dwazalne regulatory zycia spotecznego®. Nie jest prawda, Ze istnieja, jak twierdza
niektorzy**, dajace si¢ uporzadkowac w spojny model kategorie zadan (rutynowe,
abstrakcyjne, manualne), regulujace na zasadzie obiektywnych praw rynkowych
(ekonomicznych) wzajemne relacje migdzy podmiotami rynku zawodow i pozwa-
lajace przewidzie¢, ktore zawody beda si¢ ,,wyludniac¢”, a ktore ,,zaludnia¢”.
Popyt na prace analityczna i menedzerska moze wzrastaé, ale tez moze malec, tak
samo jak popyt na zajecia ,,pigkne i paskudne” (ang. lovely and lousy jobs) w za-
leznos$ci od tego, jak wielu che¢tnych znajdzie si¢ do realizacji zawodoéw bez ja-
kichkolwiek oporow moralnych. W tym ostatnim przypadku wydawac by sie
moglo, Ze nie ma zadnych granic dla chciwosci 1 pogoni za zyskiem dla samego
zysku. Zycie pokazuje, ze takie granice jednak istnieja, chociazby w sferze men-

31 Kaski Roberta Kubicy malowane sq w Gorzowie Wielkopolskim, http://sport.wp.pl/kat,48594,
title,Kaski-Roberta-Kubicy-malowane-sa-w-Gorzowie Wielkopolskim,wid,8499165,wiadomosc.
html?ticaid=1cede& ticrsn=>5

32 J. Clifton, op. cit.

3 M. Lewis, Wielki szort, 2011.

3 K. Karney, Thje polarization of the US labor market, za: M. Gawrysiak, op. cit., s. 51.

35 Co nas czeka w 2020 roku na rynku pracy???, http://www.edukacjachicago.com/futurystycz-
nie-o-zawodach-wg-theguardian-co-nas-czeka-w-2020-roku-na-rynku-pracy/
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talnej, czego wyrazem jest np. ,,wypalenie zawodowe¢. C. Maslach i M. P. Leit-
ner w swojej pracy dobrze diagnozuja to, jak brak poczucia moralnego sensu pracy
w mainstreamowych zawodach prowadzi do wypalenia i zaniku entuzjazmu do
zwigkszania abstrakcyjnych shupkéw, oznaczajacych zysk dla abstrakcyjnych
akcjonariuszy. Z gorszym jednak skutkiem autorzy ci kreslg strategie zaradcze
w kwestii tego, co majg zrobi¢ ludzie, gdy nie czujg moralnego sensu pracy. Pro-
pozycja, aby przeciwdziala¢ wypaleniu przez nawigzywanie relacji mitosci z ano-
nimowymi akcjonariuszami jest raczej mato realistyczna.

Wiele wskazuje na to, ze zmiany strukturalne na wspoétczesnych rynkach za-
wodow realizujg si¢ nie tylko wskutek dziatania obiektywnych praw rynku pracy,
ale takze wskutek zmian w stanach umystu i emocji dokonujacych si¢ w jednost-
kach, grupach spotecznych i w wielkich spotecznosciach — jak narody czy ugrupo-
wania ponadnarodowe (np. Unia Europejska). Nie ulega watpliwosci, ze polary-
zowanie si¢ zawodow na dominujgce i prospektywne z jednej strony, a z drugiej
strony na recesywne i ginace, to pochodna zmian w cywilizacji technicznej. Jed-
nak prawda jest rOwniez to, ze zycie i $mier¢ zawodow, ich rozprzestrzenianie si¢
i cofanie to tez kwestia §wiadomych wyboréw, podejmowanych przez pojedyn-
czych ludzi, grupy naciskow, politykow i inne zbiorowe podmioty. Przyktadem
tego jest z jednej strony np. postepujaca kolonizacja coraz to nowych sfer zycia
przez ekspertow (terapeutow, rzeczoznawcow itp.)*’ czy tez arbitralne traktowanie
pracownikow badz jako cennego zasobu, badz kosztu organizacyjnego. Z drugiej
strony przyktadem tego jest $wiadoma polityka rzadow, widoczna w rdznicy mie-
dzy podejsciem anglosaskim z jednej strony, a podejsciem niemieckim z drugie;j.
W pierwszym podejsciu jako dominujacy $§wiadomie wybrano najbardziej zde-
moralizowany sektor gospodarki, jakim jest bankowo$¢ i finanse, w drugim pro-
dukcje, gdzie praca wcigz zachowuje pierwiastek etyczny — w relacjach miedzy
pracodawcami i pracownikami, spoteczenstwem i jego demokratycznymi repre-
zentantami. Wielu wieszczylo $mier¢ zawodow produkcyjnych i zepchniecie ich
na $mietnik zawoddéw nienadazajacych za ,,postgpem” i jedynie ,,godnych” tego,
by je ekspediowac off shore. Jednak, jak wida¢ cho¢by po sukcesie gospodarki
niemieckiej w ostatnim kryzysie, byty to proroctwa przedwczesne, a nade wszyst-
ko bezpodstawne.

Jednak zywotno$¢ zawodow produkcyjnych nieustgpujaca pola zawodom biz-
nesowym, przynajmniej w takich krajach jak Niemcy, bynajmniej nie przeczy
tezie o rugowaniu lub tez recesji zawodow tradycyjnych i przesuwaniu ich do

36 C. Maslach, M.P. Leitner, Prawda o wypaleniu zawodowym. Co zrobié ze stresem w organizacji,
Warszawa 2011.

3T'F. Furedi, Therapy culture: Cultivating vulnerability in an uncertain age, New York 2003;
F. Furedi, Living in dangerous times: Fear, insecurity, risk and social policy, [w:] D. Denney (red.),
New York 2009.
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coraz wigkszej puli zawodoéw gingcych?® i mato popularnych?®®. Zjawiska te majg
zrodto zar6wno w uwarunkowaniach lokalnych, jak globalnych. Strategia relokacji
miejsc pracy przez korporacje migdzynarodowe, odsytajace miejsca pracy tam,
gdzie praca jest tansza, moze w jednym kraju traktowac ludzi jako cenny zasob,
aw innym kraju jako zbedny koszt. Polska w Unii Europejskiej nalezy do krajow,
w ktorych gospodarka wiedzy nie ma pozycji dominujacej, gdzie spada zatrud-
nienie w sektorach produkcyjnych i gdzie systematycznie powigksza si¢ liczba
zawodow gingcych, niszowych i mato popularnych. Zawody gingce (takie jak
bednarz, woznica, garncarz czy nawet szewc) sg sugerowane jako niepotrzebne
w warunkach globalnej produkeji dobr i ustug. Zawody mato popularne, takie jak
sprzataczka, opieka nad dzie¢mi to zajecia, ktore w przestrzeni mentalnej 1 w re-
lacji do innych zawodow cechujg si¢ niskim prestizem, nie zaspokajaja ambicji
nowoczesnego cztowieka i nie motywujg jednostek do konstruowania wokot nich
swojej spolecznej osobowosci zawodowej*. Sg to wszystko zawody, w ktorych
nastepuje dekapitalizacja tozsamosci badz wskutek modelowania medialnego lub
polityk korporacyjnych, badz wskutek poddawania si¢ jednostek procesowi au-
tostereotypizacji i przejmowania negatywnych postaw.

Zawody gingce 1 mato popularne powigkszaja si¢ liczebnie wprost propor-
cjonalnie do opuszczajacych je zatrudnionych. Zawody te nie absorbujg znaczaco
zasobow sity roboczej z dwoch powodow. Po pierwsze, porownywane z zawodami
prestizowymi z gospodarki wiedzy nie sg one obiektem lokowania aspiracji za-
wodowych u ludzi w kazdym wieku, a po drugie jako zawody niewybierane
w edukacji zawodowej stajg si¢ wtornie zawodami recesywnymi. Do zawodow
recesywnych (ginacych i malo popularnych) przygotowuja marginalne instytucje
zwigzane ze szkolnictwem zawodowym, takie jak Izba Rzemie$lnicza czy Ochot-
nicze Hufce Pracy*'. Jednak wzrastajagce w kraju bezrobocie, wypieranie ludzi
z rynku pracy w wieku przedemerytalnym, brak perspektyw szybkiego przejscia
ze szkoly do pracy, brak perspektyw uzyskania jakiejkolwiek pracy przez niepet-
nosprawnych oraz nikle szanse rozwoju w wielu regionach (na tzw. prowingji)
gospodarki opartej na wiedzy stwarza dla polityki zatrudnienia bardzo powazne
wyzwanie w kontekscie tego, jak traktowac powigkszajaca si¢ pule zawodow ni-
szowych, mato popularnych i gingcych. Wyzwanie to wymaga diagnozy, zdefi-
niowania strategii zaradczych oraz sposobow wdrozenia.

38 Zawody gingce..., op. cit., Biatystok 2011.

39 Zawody mato popularne jako szansa zwigkszenia zatrudnienia osob mniej dyspozycyjnych na
rynku pracy niepetnosprawnych oraz kobiet samotnie wychowujgcych dzieci. Desk research, Bia-
tystok 2011.

40 Prestiz zawodow, Komunikat z badan CBOS, Warszawa, styczen 2009.

' M. Kabaj, System ksztalcenia zawodowego i kierunki jego doskonalenia w warunkach integracji
i wzrostu konkurencyjnosci, Warszawa 2010.
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Trzeba jasno powiedzieé, ze w obliczu rosngcego bezrobocia strukturalnego,
narastajacych probleméw demograficznych, ptynacych zewszad apeli, by ludzie
pracowali do 67 roku zycia, wypychaniu ludzi z rynku pracy w wieku przedeme-
rytalnym, statego zablokowania $ciezek tranzycji z edukacji zawodowej na rynek
pracy itd., przed spoteczenstwem obywatelskim, szkolnictwem zawodowym, do-
radztwem kariery pietrza si¢ wazne pytania: Jak zapewni¢ ludziom zatrudnienie
w sytuacji wypychania ich z rynku pracy w okresie przedemerytalnym? Jak za-
pewni¢ zatrudnienie mlodym ludziom konczacym szkoty? Jak zapewni¢ zatrud-
nienie osobom niepetnosprawnym? Jaka role moga w tym zakresie odegrac
powroty ludzi w zawody niszowe, gingce i mato popularne? Czy rzeczywiscie jest
tak, ze zawody niszowe, gingce 1 mato popularane to dla lokalnych, regionalnych
i narodowych rynkéw pracy tylko zbedny balast hamujacy rozwoj? Czy tez by¢
moze zwigzana z nimi jest takze szansa na napgdzanie gospodarek na réznych
szczeblach organizacji terytorialnej?

Nie ulega watpliwosci, ze ze wzgledu na wspomniane zagrozenia oraz na to,
ze w wielu regionach nie ma co liczy¢ na rozw6j nowych miejsc pracy w sektorach
zawodow zwiazanych z gospodarka wiedzy, jedynym wyjsciem pozostaje reo-
rientacja stanowisk w odniesieniu do zawodow recesywnych*. Zawody ginace,
niszowe i malo popularne mogg sta¢ si¢ na nowo szansg dla wielu ludzi nieznaj-
dujacych swego miejsca na rynku pracy, jak dla wypychanych z rynku pracy osoéb
50+ i chcacych kontynuowaé zatrudnienie do osiggniecia wieku emerytalnego.
Zawody te moga by¢ szansg na napedzenie gospodarek lokalnych nie tylko po-
przez wydhluzanie aktywnos$ci zawodowej na lokalnych rynkach pracy, ale takze
szansg na odtworzenie zaburzonych ekosystemoéw pracy zakorzenionych w lokal-
nej tradycji, historii gospodarczej regionu i lokalnym ruszcie kompetencji zawo-
dowych, uktadajacych si¢ w wizerunek (marke) regionu w oczach jego miesz-
kancoéw 1 w oczach mieszkancow kraju.

Zawody niszowe, ginace i malo popularne zostaty przedwczesnie spisane
na strate, tak jak zawody produkcyjne w perspektywie rozwoju gospodarki opar-
tej na wiedzy. Niestety, proces dekapitalizacji tych zawodow zachodzi gtdwnie
W przestrzeni umystowej, totez aby przeciwdziata¢ owym zgubnym tendencjom
zaréwno dla ludzi, jak i gospodarki nalezy, po pierwsze, na nowo zdefiniowac za-
lety 1 wady tych zawodow w relacji do dominujacych obecnie zawoddéw gtdéwnego
nurtu. Po drugie, zdiagnozowac przyczyny psychologiczne szerzacej si¢ niecheci
do tego typu zawodow. Po trzecie, nalezy okresli¢ mozliwa role tych zawodow
w emancypacji zyciowej i zawodowej okreslonych grup ludzi, tak aby mogli oni
zacza¢ lub z powrotem zy¢ na swoj wilasny rachunek. Po czwarte, nalezy skon-

2 Zawody gingce..., op. cit.; Zawody malo popularne..., op. cit.; Zawody niszowe jako szansa
zwigkszenia zatrudnienia bezrobotnych absolwentow szkot wyzszych. Desk research, Biatystok 2011.
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struowac strategi¢ promocji zatrudnienia w zawodach niszowych, gingcych i mato
popularnych jako strategi¢ powrotu do cnot obywatelskich. Po piate, nalezy zde-
finiowac¢ szczegdlng rolg szkolnictwa zawodowego 1 doradztwa kariery we wdra-
zaniu promocji zatrudnienia w zawodach recesywnych w kooperacji z innymi
interesariuszami lokalnych rynkow pracy.

Warunki przystosowania mentalnego do kontynuaciji
zatrudnienia w zawodach gingcych i mato popularnych

Mechanizmy ekonomiczne, ktére dotychczas uwazane byty za sprawne, stra-
city autorytet. Na przyktad ludzie gremialnie przestali wierzy¢ w to, ze z dtuzszej
aktywnosci zawodowej beda mieli wyzsze emerytury, a w wieku przedemerytal-
nym w ogole bedag mieli stata, pelnoetatowg prace. Prawda jest, ze sita napedowa
nowoczesnych gospodarek opartych na wiedzy jest rozrost zawodéw dominujg-
cych, ale rowniez i to, ze dla tych samych spoteczenstw najwiekszym zagrozeniem
dla ich rownowagi jest proces przeciwny, jakim jest giniecie zawodow i rozrost
zawodow mato popularnych przy rownoczesnym wzroscie stopy bezrobocia. O ile
w zawodach dominujacych rosngcym problemem jest wzrost kosztow psychicz-
nych podtrzymywania aktywnosci zawodowej* w postaci wypalenia zawodowego
i poczucia utraty etycznego sensu pracy, o tyle w zawodach recesywnych wzras-
tajacym kosztem psychicznym staje si¢ gk przed utratg pracy i nicnierobieniem*.
Skutki wykluczenia z rynku pracy, nicnierobienia i leckow zwigzanych z zapew-
nieniem sobie i rodzinie finansowej oraz mentalnej cigglosci zycia wymagaja
odpowiedzi na kilka pytan. Kto ma wzig¢ na utrzymanie tych, ktorzy traca prace
z powodu wypierania zawodow? Jak ma si¢ rozwija¢ gospodarka, w ktorej duza
czeg$¢ ludnosci w wieku produkcyjnym nie moze znalez¢ zatrudnienia? Czy za-
wody gingce i mato popularne sa niepotrzebne i kto ma je wykonywacé? Co zrobic,
aby ludzie zechcieli zy¢ na swoj rachunek, a nie na koszt panstwa? Co zrobi¢, aby
ludzie chcieli chcie¢?

Nie ma zadnych watpliwosci, ze na zawody gingce i mato popularne nalezy
spojrze¢ z perspektywy wyzwan emancypacji zyciowej i zawodowe;j rzesz ludzi,
ktorzy wypadaja z rynku pracy nie z wtasnej woli. To dzieki tym zawodom bez-
skutecznie poszukujacy pracy w wieku 50+ mogliby z powrotem zy¢ na wlasny

4 Z. Ratajczak, Bezrobocie jako wyzwanie, Katowice 2004; idem, Oblicza ludzkiej zaradnosci,
[w:] K. Popiotek (red.), Czlowiek w sytuacji zagrozenia. Kryzysy, katastrofy, kataklizmy, Poznan
2001.

4 A. Banka, Zerwana cigglosé¢ etyki pracy i triumf psychologii nicnierobienia, [w:] K. Popiofek,
A. Banka (red.), Kryzysy, katastrofy, kataklizmy w perspektywie jednostkowej i spotecznej, Poznan
2011, s. 124-144.
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rachunek i uchroni¢ si¢ przed negatywnym upodmiotowieniem i budowaniem ne-
gatywnego kapitatu tozsamosci w sytuacji wymuszonej biernosci. Jego przeja-
wami s3 z jednej strony infantylne nawyki stylu zycia oparte na dogadzaniu sobie
prymitywnymi rozrywkami, a z drugiej strony — bierne zycie na cudzy koszt. Po-
wrét do zawodow recesywnych przez ludzi wypychanych z rynku wymaga tylko
spelnienia jednego, pozornie prostego warunku, jakim jest to, zeby ludzie zechcieli
podjac sig tych zajec¢. Powrdt do prac i zaje¢ w zawodach ginacych i mato popu-
larnych staje si¢ koniecznym projektem emancypacji zaréwno dla jednostek,
jak 1 szerszych spotecznosci lokalnych, terytorialnych i regionalnych, bedacych
nosicielami tradycji i przede wszystkim kapitatu kulturowego oraz spotecznego®.

Przede wszystkim rozrost zawodow ginacych i mato popularnych tylko
w jednej czesci jest wymuszony mechanizmami rozwoju nowoczesnej gospodarki.
W drugiej czgsci, by¢ moze nawet wigkszej, jest to rezultat przemian mentalnych,
ktorych zrodtem sg procesy psychiczne zwigzane z warto$ciowaniem pozadanych
tozsamosci, prestizem wykonywanych zaje¢, ambicja bycia lub stawania si¢ okre-
slonym cztowiekiem jako osobg w $wiecie spotecznym, motywacja tozsamo-
$ciowa i spoteczng*. W tym kontekscie zawody ging oraz staja si¢ mato popularne,
gdyz wytwarzana jest wokot nich zta atmosfera, co nie znaczy, ze powstajace w ich
rezultacie towary i ustugi sa obiektywnie niepotrzebne. Zawody gina i powigkszaja
pule zawodow mato popularnych szczegdlnie w spotecznosciach, gdzie tradycja
zaczyna by¢ uwazana za zacofanie. Wtedy tez spotecznos¢ lokalna ulega dyfuzji,
a kapital spoteczny zastepuja czysto formalne wi¢zi miedzyludzkie.

Osoby w wieku 50+ wypierane z zawodow tradycyjnych, ktore wykonuja
czesto bardzo dhugo, tracg nie tylko ekonomiczne podstawy egzystencji, ale rowniez
psychiczne. Popadaja w rozpacz, w pustke egzystencjalng czy poczucie bezuzytecz-
nosci, ale, co jest jeszcze gorsze to to, ze ucza si¢ negatywnych emocji zwigzanych
ze statusem tych zawodow, zarazajac innych negatywnymi wyobrazeniami o nich.
Dyskontynuacja zatrudnienia w ,,swoim” zawodzie jest postrzegana jako granica
osiaggnigtego rozwoju tozsamosci. Przekroczenie tej granicy jest aprobowane, gdy
mozliwy jest ruch w gore, dopuszczalne na tym samym poziomie, ale nieakcepto-
walne jako przemieszczenie w hierarchii w dot. Ludzie oczekuja awansu zawodo-
wego, godzg si¢ na pracg w porownywalnym statusie zawodowym, a unikajg degra-
dacji. Wizja mobilno$ci zawodowej zakladajaca kontynuacje aktywnosci w zawo-
dach gingcych i mato popularnych napotyka na bariery psychiczne. Wickszo$¢
ludzi najczesciej dostrzega w nich przede wszystkim wady, a rzadko kiedy zalety*’.

4 P. Bourdieu, J. Passeron, Reprodukcja. Warszawa 2006; R.D. Putnam, Samotna gra w kregle,
Warszawa 2008.

4 A. Banka, Tozsamosé..., op. cit.

47 Praca, ktérej nie chcemy za nic na swiecie, http://praca.wp.pl/strona,?2,title,Praca-ktorej-nie-
-chcemy-za-nic-na-swiecie,wid,13033360,wiadomosc.html
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W efekcie porownan spotecznych zawodow recesywnych z prestizowymi zawo-
dami dominujacymi, stabo dociera do ludzi stara zasada protestanckiej etyki pracy,
ze lepiej mie¢ jakakolwiek pracg niz nie mie¢ zadnej*®. Tymczasem zar6wno za-
wody dominujace, jak i recesywne maja swoje zalety i wady, ktore trzeba umiec¢
dostrzec. Zaletami gingcych i mato popularnych zawodow tradycyjnych jest na-
macalno$¢, konkretnos¢, spoteczna uzytecznos¢ i przede wszystkim mozliwosé
wykazania si¢ aktywno$cia, bedaca zrodtem satysfakeji, pasji, sity moralnej i po-
czucia spetnionego obowigzku. Kryteria dziatania w zawodach tradycyjnych nie
sa spolecznie i moralnie kontrproduktywne, tak jak to czgsto — niestety — zdarza
si¢ w zawodach dominujacych nowego typu.

A zatem powro6t do aktywnosci zawodowej poprzez podjgcie pracy w zawo-
dach gingcych i mato popularnych moze by¢ elementem planu pozytywnej prze-
budowy zycia, pod warunkiem udanej wczesniej przebudowy mentalnej. Przejscie
do wykonywania zawodéw mato popularnych moze by¢ postrzegane przez jed-
nostki jako degradacja i zmniejszenie poczucia wlasnej wartosci. Ale przy odpo-
wiednio pokierowanym procesie designu tozsamosci przej$cie to moze byc
odbierane jako pozytywne wyzwanie, budujace tozsamos¢, poczucie uzytecznosci,
odkrywajgce pasje i roztaczajgce perspektywy godnego i aktywnego zycia®. Nie-
ktorzy badacze wskazuja, ze sytuacja zawodowa w wieku przedemerytalnym, za-
wieszona migdzy perspektywa aktywnos$ci a bezczynnosci, jest zawsze sytuacja
trudna, stresowa, wymagajaca przewidywania i przystosowania si¢ przez kilka
lat>®. W planach zyciowych, gdy perspektywa przej$cia na emeryture jest jeszcze
odlegta o kilka lat, decyzja jednostek utrzymania si¢ na rynku pracy w sektorze
zawodow tradycyjnych wymaga jednak wspomagane;j transformacji mentalnej za-
réwno od strony przeszkolenia zawodowego, jak i doradztwa kariery — ukazuja-
cego korzySci oraz koszty takich wyborow. Promocja zatrudnienia w zawodach
recesywnych musi uwzglednia¢ bowiem to, ze rekonwersja zawodowa jest nie
tylko decyzjg indywidualng jednostek odnosnie do wejscia w obszar brakujacych
czesto kompetencji zawodowych, ale jest to rowniez czastka jakiego$ szerszego
projektu rewitalizacji ekosystemu gospodarki lokalnej jako wspolnego, swiado-
mego wyboru i kontraktu spotecznego. Nie wszystkie jednostki tracace prace

48 J. Bynner, S. Parsons, Social exclusion and the transition from school to work: the case of
young people not in education, employment or training (NEET), ,,Journal of Vocational Behaviour”
2002, 60, s. 289-3009.

¥ Juz nie sprzqtaczka, a coraz czesciej sprzqtacz, ,,Gazeta Prawna” 2011, 30 czerwca, http://praca.
gazetaprawna.pl/artykuly/527569,juz_nie sprzataczka a coraz czesciej sprzatacz.html; http://for-
sal.pl/artykuly/490885,tomasz_sienkiewicz i krzysztof stypulkowski porzucili_korporacje by
robic_prawdziwa czekolade.html

S0 T.A. Beehr, The proces of retirement: a review and recommendations for future investigations,
,,Personnel Psychology” 1986, 39, s. 31-55.
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w wieku przedemerytalnym i pragnace kontynuacji zatrudnienia moga przysto-
sowac si¢ w rownym stopniu do wyzwan zwigzanych z zatrudnieniem w zawo-
dach niszowych i1 mato popularnych. Zmiennymi, od ktorych zalezy zdolnos¢
przystosowania si¢ sa: 1 — zmienne socjodemograficzne (poziom i rodzaj wyksztat-
cenia, poziom dochodéw zakumulowanych i traconych, stan cywilny i rodzinny,
miejsce 1 kontekst cywilizacyjny); 2 — zmienne psychologiczne (osobowos¢,
postawy 1 nastawienia, optymizm, subiektywne poczucie stanu zdrowia, zadowo-
lenie z zycia, poczucie koherencji, mobilnos$¢ psychiczna); 3 — zmienne zwiazane
z obiektywnymi uwarunkowaniami lokalnego rynku pracy w powigzaniu z gospo-
darka globalng; 4 — zmienne kulturowe zwigzane ze standardami kultury lokalnej
i regionalnej (obecnos¢ lub $lady ciaglosci ekosystemu stylu zycia zawodowego
wyrastajacego z tradycji miejsca) oraz 5 — zmienne kulturowe zwigzane z klimatem
organizacyjnym lokalnego runku pracy, organizacjami i zrzeszeniami zawodo-
wymi, instytucjami wspierania szkolen zawodowych i instytucjami udzielania
porad zawodowych oraz kariery.

Aktywizacja osob wypieranych z rynku pracy w wieku przedemerytalnym
poprzez promocj¢ zatrudnienia w sektorach zawoddw gingcych, niszowych i mato
popularnych ma szanse powodzenia tylko wtedy, gdy jest czeScig strategii nape-
dzania gospodarki lokalnej w ramach strategii socjalnej nowego typu. Strategia
ta zaktada wypracowanie kontraktu spotecznego, obejmujacego wszystkich inte-
resariuszy ekosystemu gospodarki lokalnej i regionalnej: 1 — pracobiorcéw, praco-
dawcow, instytucje rynku pracy, organizacje samorzadowe, zrzeszenia zawodowe,
szkoly, poradnie zawodowe i organizacje zajmujace si¢ szkoleniami; 2 — wszystkie
generacje partycypujace realnie i potencjalnie w podtrzymywaniu cigglosci funk-
cjonowania nisz zawodowych w strukturze lokalnej i regionalnej gospodarki
(uczniow szkot zawodowych, osob szkolonych i1 zrzeszonych w izbach gospo-
darczych, jak np. Izba Rzemieslnicza, osoby w $rednim wieku prowadzgce dzia-
falno$¢ gospodarcza i zawodowg zakotwiczong w tradycji lokalnej 1 wreszcie
osoby w wieku przedemerytalnym, aspirujace do wykonywania nowych zajec).

Cho¢ w strategii promocji zatrudnienia w sektorze zawodow wypieranych
w centrum zainteresowania jest populacja ludzi popularnie okre$lanych mianem
50+, to jednak warunkiem jej powodzenia jako kontraktu spotecznego jest ciggtos¢
intergeneracyjna, wiaczajaca do wspotdziatania ludzi mtodych, do§wiadczonych,
w $rednim wieku z odpowiednimi warunkami zdrowotnymi. Napedzanie gospo-
darki lokalnej w sektorach zawodow tradycyjnych wymaga: 1 — podtrzymywania
checi do kontynuowania pracy u oséb wypadajacych z rynku pracy, 2 — wzbudza-
nia checi kontynuacji zatrudnienia w zajeciach niekoniecznie zgodnych z dotych-
czasowymi aspiracjami zyciowymi i tozsamosciowymi, 3 — wzbudzania potrzeby
rekonwersji zawodowej poprzez ukazywanie zalet dziatan, w ktérych jednostki
moga poczué si¢ na nowo: a — potrzebne, b — samorealizujace si¢, ¢ — kompetentne,
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d — odczuwajace sens swoich dziatan, e — odczuwajace zysk dla swojego zdrowia
fizycznego i psychicznego, f — dostrzegajace pozytywy i szczgécie z funkcjono-
wania w ekosystemie gospodarczym (sieci wsparcia spotecznego, kooperacji mig-
dzypokoleniowej oraz w sieci powigzan instytucjonalnych poczawszy od rodziny,
a skonczywszy na instytucjach panstwowych).

Dziatania te w nowej strategii socjalnej prowadzi¢ musza jednak do ksztat-
towania cigglosci zatrudnienia w uktadzie migdzygeneracyjnym, gdzie kazda
generacja daje inny wktad w ekosystem gospodarki lokalnej, odwotlujacej sie
do tradycji zawodowej regionu. Problem koniecznos$ci kooperacji migdzypoko-
leniowej w napedzaniu gospodarki lokalnej poprzez promocje zatrudnienia w za-
wodach tradycyjnych ma kilka wymiardéw. Po pierwsze, osoby znajdujace si¢
w wieku 50+ to nie jedyna grupa zagrozona wykluczeniem z rynku pracy. Dwiema
innymi grupami zagrozonymi wykluczeniem sg osoby mtode do 27 roku zycia
oraz osoby niepetnosprawne. Aby te wszystkie grupy wprowadzi¢ na rynek pracy,
trzeba skoordynowanych dziatan, ktore tacza je na poziomie potrzebnych kom-
petencji zawodowych i kooperacyjnych. Tutaj dotykamy drugiego wymiaru stra-
tegii, a mianowicie ksztattowania, przekazywania i podtrzymywania kompetencji
zawodowych. Jedni owe kompetencje zdobyli i moga przekazaé, inni musza je
dopiero naby¢, a jeszcze inni, by si¢ nimi najskuteczniej wykazywac, moga si¢
wspiera¢ kandydatami do zawodu. W zawodach tradycyjnych wiele kompetencji
jest przekazywanych poprzez uczenie si¢ w dziataniu. Totez nauczanie zawodow
tradycyjnych poprzez intermentoring jest niezbgdnym elementem uzupetiajacym
szkolnictwo zawodowe i szkolenia zawodowe.

Dodatkowo, nowa strategia socjalna aktywizacji zawodowej w zawodach tra-
dycyjnych musi zaktada¢ potaczenie dziatan socjalnych, szkolenia zawodowego
oraz doradztwa kariery w przej$ciu mtodych ludzi na rynek pracy i powrotu na
rynek pracy osob, ktore tracg pracg przed emerytura.

k ok ok

Nowa strategia socjalna i kontraktu spotecznego tworzenia ekosystemu gos-
podarki lokalnej, oparta na promocji zatrudnienia w zawodach recesywnych i za-
kotwiczonych w tradycji regionalnej, musi by¢ gwarantowana przez strony
kontraktu spotecznego, tzn. instytucje szkolace, instytucje samorzadowe i zawo-
dowe, instytucje administracji terytorialnej, urzedy pracy i instytucje poradnictwa
zawodowego. Integracja dzialan socjalnych wymaga dostarczenia osobom pod-
legajacym rekonwersji zawodowej nowych kompetencji, przekazywania kompe-
tencji zdobytych przez doswiadczonych w zawodzie pracownikow i stwarzania
warunkow do nabywania kompetencji zawodowych w szkoleniach formalnych
i praktycznym dzialaniu. Zadanie to jest podstawowym wyzwaniem dla szkol-
nictwa zawodowego.
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Z kolei wyzwanie stojace przed doradztwem kariery zwigzane jest z nie-
zbedng kuracjg mentalng 0sob tracgcych zatrudnienie w swoich dotychczasowych
zawodach i przystosowaniem ich do radzenia sobie z nowymi trudno$ciami i prze-
ciwnosciami losu. Wyzwania dla doradztwa kariery najsilniej uwidaczniajg si¢
w sferze diagnostyki, a wigc: 1 —zroznicowanych potrzeb kontynuacji zatrudnie-
nia, 2 — diagnostyki motywacji (checi) przejscia do aktywnosci w nowych zawo-
dach, 3 — diagnostyki aspiracji zyciowych, jakie osoby poddajace si¢ rekonwersji
zawodowej chcg osiagnac poprzez kontynuacje aktywno$ci zawodowej oraz 4 —
przydatnosci do pracy w zawodach recesywnych — z perspektywy grup najbardziej
zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy. Innym wyzwaniem dla doradztwa
kariery jest promocja cnot obywatelskich zycia na wlasny rachunek wsrod grup
najbardziej zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy — os6b niepetnosprawnych,
50+ oraz 0s6b mtodych do 27 roku zycia. Promocja ta ukazuje perspektywe two-
rzenia zintegrowanego stylu zycia jako ekologicznej niszy gospodarczej w spo-
tecznosci lokalnej i strukturze zawodowe;j.

Ta sfera dziatan doradztwa kariery powigzana jest z budowaniem wsrdod grup
zagrozonych wykluczeniem pozytywnego obrazu wlasnej osoby w relacji do
zajec, ktore moga by¢ wykonywane w nowych zawodach. Budowanie pozytyw-
nego obrazu wlasnej osoby wymaga statego podtrzymywania u tych osob poczucia
wlasnej wartosci i ochrony przed subiektywnymi i obiektywnymi barierami za-
grazajacymi motywacji trwania przy wybranych celach. Zadanie to wymaga roz-
legtej platformy wsparcia ze strony wielu podmiotéw rynku pracy. Dlatego tez
kolejnym zadaniem doradztwa kariery jest budowanie i koordynowanie sieci
wsparcia dla 0sob wchodzacych i powracajacych na rynek pracy. Budowanie sieci
wsparcia jest zardwno budowaniem kapitatu ludzkiego, w oparciu o ruszt kom-
petencyjny charakterystyczny dla danego regionu i spotecznos$ci lokalnej, jak
i systematycznym odtwarzaniem i wzmacnianiem kapitatu spotecznego. Kompe-
tencje zawodowe w gospodarce lokalnej mogg by¢ budowane jedynie w atmos-
ferze zaufania spolecznego. I odwrotnie, zaufanie spoteczne gwarantuje przejrzy-
stos¢ regut wspoldziatania réoznych grup i podmiotéw zawodowych na danym
terenie. Sumujac, najwazniejszym zadaniem dla doradztwa kariery jest sklonienie
jednostek do tego, by chciaty chcie¢, a spotecznosci, by chciata by¢ caloscia,
a nie sumg jednostek.

Streszczenie

Artykut przedstawia podstawowe paradoksy, jakie niosg ze sobg trendy zmian na ryn-
kach pracy, a takze zarys koncepcji dziatan, dzigki ktorym mozna bedzie tagodzi¢ nega-
tywne skutki zachodzacych procesow wypierania ludzi z rynku pracy, przy jednoczesnym
wzroscie potrzeby zachowania, a nawet wydhuzania aktywnosci zawodowej starzejacych
si¢ spoleczenstw. Podstawowg tezg stanowigca o$ przeprowadzanych rozwazan jest uzna-
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nie, ze w ptynnej rzeczywistosci rynku pracy ludzie musza wykazywac sig, szczeg6lnie
w wieku przedemerytalnym, duzg mobilnoscig psychiczng i zawodowa, czyli przedsig-
biorczoscig. Zmieniajace si¢ realia zycia zawodowego narzucaja jednostkom konieczno$é
przystosowywania swojej osobowosci zawodowej do zmieniajgcej si¢ rzeczywistosci.
Niezbedne jest jednak wsparcie zewngtrzne tych proceséw. Dlatego w artykule tym omo-
wiono rowniez rolg szkolnictwa zawodowego 1 doradztwa kariery w promocji zatrudnienia
w rekonwersji zawodowej, a w szczegdlnosci w przystosowaniu si¢ mentalnym ludzi do
zaje¢ w zawodach recesywnych.

Identity design vs. the adjustment of professional profiles
to the dynamic reality of labour markets

Summary

The article describes popular paradoxes that come together with changes taking place
on labour markets, it also presents the outline for operational concepts that can tone down
the negative effects of pushing people out of labour markets and enhance the need among
ageing societies for preserving or even extending their professional life. The basie thesis,
being the axis for the conducted considerations, is that being a part of the dynamie reality
of labour markets, people have to be venturesome, i.e. physically and professionally active
— especially when at pre-retirement age. The constantly changing professional reality
forces people to adjust their professional profiles to it. However, it is necessary to provide
external support for these processes. Thus, the present article describes the role of voca-
tional education and career guidance for employment and professional reconversion — es-
pecially in terms of mental preparation among people with dying professions.



