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Abstract. The subject of the considerations of this publication is the func-
tioning of academic teachers in terms of the consequences of their remote
work, in the era of the Covid-19 epidemic in Poland, in their own assessment
in relation to their age. The article consists of two parts: theoretical, in which
the authors explain the concepts of remote work productivity, quality of life and
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mental well-being of academic teachers, and empirical, prepared on the basis
of a qualitative analysis of the results of the study. The study was conducted
in a group of 21 academic teachers (n = 21). It was a part of a project devoted
to the study of the mental and social feeling of academic teachers in Poland
in the Covid-19 era, in connection with the need to work remotely in higher
education, with the use of 21 structured in-depth interviews, dealing with
the issue of the functioning of the professional quality of life of this group
of people. The aim of the research procedure was to identify one’s own level
of competences in remote teaching and the assessment of the quality of profes-
sional life, as well as the sense of well-being among academic teachers of various
ages in the situation of the Covid-19 pandemic. The conducted research showed
a different level of evaluation of academic teachers regarding their own produc-
tivity in the area of media competences for remote work as well as evaluations
related to the quality of professional life and the sense of mental well-being
in the situation of the Covid-19 epidemic. Thus, age turned out to be the factor
differentiating statements. Although a number of statements indicate a nega-
tive assessment of their own productivity, the quality of professional life and
the sense of mental well-being, and that in all statements, stress is observed
in the situation, it is optimistic that some teachers revealed pro-social values,
the implementation of the mission of the teaching profession and the search for
coping opportunities, in the face of difficulties and inconveniences. The con-
ducted research also allowed to observe a lower level of self-productivity as-
sessment, quality of professional life and sense of well-being in people aged 60
plus, compared to younger colleagues.

Stowa kluczowe: wiek, ksztalcenie na odlegloé¢, kompetencje medialne,
nauczyciele akademiccy, Covid-19, jako$¢ zycia, dobrostan psychiczny

Streszczenie. Przedmiotem rozwazan w niniejszej publikacji jest funkcjono-
wanie nauczycieli akademickich w aspekcie konsekwencji ich pracy zdalnej
w dobie epidemii Covid-19 w Polsce, w ocenie wlasnej w relacji do ich wieku.
Artykut jest ztozony z dwdch czesci: teoretycznej, w ktorej autorzy wyjasniaja
pojecia produktywnosci pracy zdalnej, jakosci zycia i dobrostanu psychicznego
nauczycieli akademickich oraz empirycznej opartej na analizie jakosciowej wy-
nikéw przeprowadzonego badania. Badanie zostato przeprowadzone w grupie
21 nauczycieli akademickich (N = 21). Jest ono czeécig projektu poswiecone-
go badaniu poczucia psychicznego i spolecznego nauczycieli akademickich
w Polsce w dobie Covid-19, w zwiazku z konieczno$cig podjecia pracy zdalnej
w szkolnictwie wyzszym, z wykorzystaniem 21 ustrukturyzowanych wywiadéw
poglebionych, podejmujacych problematyke funkcjonowania zawodowego i ja-
kosci zycia tej grupy osob. Celem postepowania badawczego byta identyfikacja
wlasnego poziomu kompetencji do nauczania zdalnego oraz oceny jakosci
swojego zycia zawodowego, a takze poczucia dobrostanu przez nauczycieli
akademickich w zréznicowanym wieku, w sytuacji epidemii Covid-19. Przepro-
wadzone badania wykazaly zréznicowany poziom ocen nauczycieli akademic-
kich, dotyczacych wlasnej produktywnos$ci w obszarze kompetencji medialnych
do pracy zdalnej, jak i ocen odnoszacych sie do jakosci zycia zawodowego
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i poczucia dobrostanu psychicznego w sytuacji epidemii Covid-19.Tak wiec
wiek okazal sie czynnikiem réznicujacym wypowiedzi. Mimo Zze szereg wypo-
wiedzi wskazuje na negatywng ocene wlasnej produktywnosci, jakoéci zycia
zawodowego i poczucia dobrostanu psychicznego i ze we wszystkich wypowie-
dziach zaobserwowano odczuwanie stresu w zaistnialej sytuacji, optymizmem
napawa fakt ujawnienia przez niektérych nauczycieli prospotecznych warto-
$ci, realizacji misji zawodu nauczyciela i poszukiwania mozliwosci radzenia
sobie wobec trudnosci i niedogodnych sytuacji. Przeprowadzone badania takze
pozwolity zaobserwowa¢ nizszy poziom oceny wlasnej produktywnosci, oce-
ny jakosci zycia zawodowego i poczucia dobrostanu u 0s6b w wieku 60 plus,
w poréwnaniu z mtodszymi kolegami.

Wprowadzenie

Przedmiotem rozwazan w niniejszej publikacji jest funkcjonowanie nauczy-
cieli akademickich w aspekcie posiadania kompetencji do pracy zdalnej, jako-
$ci zycia zawodowego i dobrostanu psychicznego w dobie epidemii Covid-19,
na podstawie analizy jakosciowej wynikéw przeprowadzonego badania. Faktem
powszechnie zauwazalnym bylo, ze epidemia Covid-19 zmienita warunki funk-
cjonowania tej wybranej grupy zawodowej oraz znaczaco wplyneta na rynek
pracy w Polsce (Flaszynska, 2020, s. 122-127). Wprowadzenie stanu zagrozenia
epidemicznego, ktére w Polsce zostalo ogloszone 12 marca 2020 roku, a nastep-
nie wprowadzenie od 20 marca 2020 roku stanu epidemii (Medexpress, 2020),
wymusilo dodatkowe wymagania dotyczace warunkéw pracy, implikujac wyzszy
poziom stresu w $rodowisku pracy, ktéry negatywnie wplynal na zdrowie i sa-
mopoczucie pracownikéw (Oginska-Bulik, Juczynski 2010; Stasila-Sieradzka,
Turska, 2019).

Celem artykulu jest identyfikacja wlasnego poziomu kompetencji do naucza-
nia zdalnego oraz oceny jako$ci swojego zycia zawodowego, a takze poczucia
dobrostanu przez nauczycieli akademickich w zréznicowanym wieku, w sytu-
acji epidemii Covid-19. Artykul jest wiec poswiecony czterem aspektom zycia
nauczycieli: warto$ciom, celom, ocenie produktywnosci i jakosci zycia z - ktére
odnoszg si¢ do pracy zawodowej i dobrostanu psychicznego - powigzanego z su-
biektywnymi aspektami oceny jako$ci wlasnego zycia (Ciechowska, Szymanska,
2018, s. 236).
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Nauczyciele w sytuacji epidemii Covid-19

Epidemia Covid-19 w Polsce nie tylko zmienita funkcjonowanie zawodowe
wielu ludzi, ale w szczegolny sposéb zmodyfikowata sytuacje zawodowa nauczy-
cieli akademickich. Zamknigcie uczelni omalze z dnia na dzien wymusito ko-
nieczno$¢ zdobycia nowych kompetencji. Sytuacja ta byla podobna do tej, kiedy
pojawit sie Internet na masowga skale po raz pierwszy na swiecie (Wallace, 2001,
s.7). Stad nauczyciele akademiccy musieli wziag¢ udziat w swoistym eksperymen-
cie (Williamson i in., 2020, s.112) zwigzanym ze zdalnym nauczaniem, szcze-
gélnie nauczaniem w trybie online (Rydelek i in., 2016, s. 22). Wedlug Wactawa
Strykowskiego do tego typu kompetencji mozna zaliczy¢: ,,posiadanie rozezna-
nia w zasobach medialnych zwigzanych z realizowanym przedmiotem, blokiem
przedmiotowym lub $ciezka edukacyjng; posiadanie umiejetnosci dokonywania
analizy i oceny merytorycznej oraz pedagogicznej istniejgcych zasobéw me-
dialnych; posiadanie znajomosci poszczegdlnych mediéw, w tym umiejetnosé
wyznaczania im odpowiednich zadan w procesie ksztalcenia i wychowania; po-
siadanie motywacji do unowocze$niania swojego warsztatu i warsztatu swoich
uczniow” (Brzyszczy, 2017, s. 34).

Natomiast odno$nie do sytuacji nauczycieli akademickich, to w ciaggu paru
dni na uczelniach w Polsce narzucono konieczno$¢ realizacji podstaw progra-
mowych z wykorzystaniem zdalnego nauczania i oceniania. W wyniku tego
zmianie ulegl charakter pracy nauczycieli akademickich. Konieczna stala sie
zmiana sprawdzonych sposobéw przekazywania i weryfikowania wiedzy, pra-
cochfonnego przygotowywania zajgé, wprowadzania ich na platformy eduka-
cyjne do wykorzystania na zajgciach w trybie online, tj. w czasie rzeczywistym.
Nalezy pamigta¢, ze istotng role odegralo tez przygotowanie techniczne uczelni
do prowadzenia zaj¢¢ na platformach edukacyjnych, ktérych nie wszystkie po-
siadaly. A jesli tak bylo, to wymagalo to dostosowania si¢ do zréznicowania od-
nosnie do ich obstugi, a takze podwyzszonego standardu zachowania prawnych
wymogow RODO. Poza powyzszym uczelnie zmuszone zostaty do zwigkszonych
wysitkéw finansowych na zakup potrzebnych technologii informatycznych oraz
podjecia innych, niezbednych dzialan z tym zwigzanych. Stan ten wymagatl
od wyktadowcdédw koniecznosci nabycia nowych kompetencji, wiekszej tole-
rancji, zwickszonego wysitku zwigzanego z nadmiernym obcigzeniem pracg
zawodowg, a takze otwartej postawy wobec studenta, determinacji w realizacji
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celow zawodowych; a jednoczesnie sSwiadomej akceptacji wlasnych stabosci przy
podejmowaniu préb ich przezwyciezania.

Stad przypuszcza sig, ze analizowana sytuacja wplynela na relacje zawodo-
we badanej grupy spolecznej. Koniecznosé¢ dzielenia si¢ wiedza moze bowiem
doprowadzi¢ do zaciesnienia wiezi kolezenskich, wykreowania nowych form
wspolpracy, lecz jednoczesnie do wyksztalcenia si¢ nowej hierarchii pozycji za-
wodowej, w zwiazku z posiadaniem niezbednych kompetencji i dywersyfikacji
0s06b o okreslonych postawach wobec zdalnego nauczania, ktdre z mniejszg czy
wigkszg trudnoscig nabywaja nowe kompetencije.

Jednocze$nie zmienily sie warunki psychospotecznego funkcjonowania pod-
danej analizie grupy zawodowe;j. Pojawily si¢ restrykcje dotyczace koniecznosci
pozostawania w izolacji, spedzania czasu w domu z rodzinami. Sprawdzone
sposoby poprawiania nastroju, odreagowywania napig¢, szczegélnie istotne
w przypadku oséb ekstrawertywnych przestaly funkcjonowac. Codzienne do-
$wiadczanie frustracji spowodowalo, ze na $wiatlo dzienne zostalty wyprowa-
dzone nieprzepracowane wczesniejsze konflikty w relacjach rodzinnych, part-
nerskich i réwniez zawodowych. Trudnoscig badanych bylo takze wzajemne,
wielogodzinne, wspoélne obcowanie domownikéw, zachowanie dzieci, ktére
mimo wlasnych zaje¢ lekcyjnych czgsto wymagaty organizowania im czasu, nie-
jednorodnie wspdlne przebywanie na niewielkiej powierzchni, zmieniajacej cza-
soprzestrzen, utrzymujace si¢ napiecie emocjonalne - wszystko to potegowato
poczucie braku komfortu psychicznego. Oczywiscie, konieczno$¢ wzajemnego
obcowania skutkowata zacie$nieniem nadwatlonych wigzi emocjonalnych.

Jednocze$nie nastapilo calkowite zatarcie granic miedzy praca zawodowa
a zyciem rodzinnym (Banka, 2001). Innymi stowy, nauczyciele zasypiali w pracy
i budzili si¢ w pracy, bez perspektyw zmiany tej sytuacji w najblizszej przyszto-
$ci. Sytuacje pogarszal fakt zaburzenia poczucia bezpieczenstwa zdrowotnego,
potegowany przez srodki masowego przekazu, a niekiedy osoby z najblizszego
otoczenia i $wiadomo$¢, ze perspektywa najgorszego scenariusza - utraty zycia
staje si¢ realna. Utrzymujace sie poczucie zagrozenia moze wyzwala¢ syndro-
my zachowan pozostajacych na granicy patologii, potegujacych dolegliwos¢
sytuacji. Mozna oczekiwa¢, ze w zaistnialej sytuacji nastapi modyfikacja uzna-
wanych wartosci. Uswiadamianie sobie ‘kruchosci zycia, nietrwatosci, niepew-
nosci i przemijalnosci dotychczas realizowanych instrumentalnych celéw moze
z jednej strony doprowadzi¢ do zwrdcenia sie w kierunku wartosci ostatecznych
lub doprowadzi¢ do ich catkowitego odrzucenia. Tak wigc sytuacja tej grupy
zawodowej nosila znamiona ‘klasycznej sytuacji stresowej.
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Znaczenie wieku w doswiadczaniu stresu

W literaturze przedmiotu istnieja dowody wskazujace na to, ze do$wiad-
czanie stresu rozni sie¢ w zaleznosci od etapu zycia cztowieka (Burr i in., 2017;
Donders i in., 2012; Sampaio, Augusto, 2012; Shultz, 2010). W kwestii tej nie
ma wérdd autoréw zgodnosci, co wigcej kontrowersje wzbudzajg badania prze-
prowadzone w przez Sandre G6tz i wspotpracownikéw (2018), ktdrzy stwierdzili
istnienie niewielkiej (cho¢ jednoczesnie statystycznie nieistotnej zaleznosci)
miedzy wiekiem a dos§wiadczanym stresem. W badaniach tych starsi respon-
denci okazali si¢ w nieco wiekszym stopniu do$wiadcza¢ stres niz ich mtodsi
koledzy. Jak ustalono w efekcie przeprowadzonych badan, badaczom nie uda-
fo sie jednak otrzymac jednoznacznych rezultatéw, pozwalajacych wyciggna¢
wnioski odnosnie do istnienia tego wpltywu w poszczegdlnych etapach zycia.
Wspomniany brak jednoznacznosci zmotywowal autoréw niniejszego artykutu
do glebszej penetracji podejmowanych zagadnien.

Cze$¢ teorii, opisanych w literaturze przedmiotu, bierze pod uwage réznice
w wieku zaréwno pod wzgledem ilosci, jak i jakosci czynnikéw stresogennych,
zwigzanych z pracg zawodowa, przy czym wiekszos¢ z nich formutuje pozytywne
prognozy na korzys¢ starszych pracownikéw. Jedna z nich jest hipoteza o wzro-
$cie satysfakcji z pracy wraz z wiekiem (Wright, Hamilton, 1978; Drabe, Hauff,
Richter, 2014), ktéra byla prezentowana i weryfikowana w celu wyjasnienia,
ze przecietnie starsi pracownicy wykazujg wyzszy poziom satysfakcji z pracy
niz ich miodsi koledzy (Quinn i in., 1974; Ng, Feldman, 2010; Shivanathan iin.,
2007; Vaillant, 2007). Hipoteza ta stala si¢ podstawa sformutowania twierdzenia,
ze rozwdj kariery zalezy najczesciej od wieku, przy zalozeniu, ze praca zawodowa
stanowi istotny element poczucia jakosci zycia (Czapinski, 2009; Mrdz, 2011).
Stwierdzenie to wydaje si¢ szczegdlnie trafne w odniesieniu do nauczycieli aka-
demickich. Wynika z niego, ze im dluzej pracownicy sg zaangazowani w swoja
prace zawodowa, tym chetniej i lepiej ja wykonuja. W zwigzku z tym mozna
by twierdzi¢, ze pracujac dluzej w okreslonych srodowiskach pracy, budujac
strategie radzenia sobie ze stresem pracownicy o dluzszym stazu spotykaja sie
z mniejszg liczba czynnikow stresogennych, zwigzanych z wykonywang praca.
Interesujace zatem wydaje sie zbadanie specyfiki zagrozenia pandemig Covid-19,
a wiec tego, na ile w sytuacji ograniczonych mozliwosci kontrolowania sytuacji
jest ona dla nich stresogennym czynnikiem.
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Rozwazajac korzysci wynikajace z wieku pracownikoéw, Paul B. Baltes i Mar-
garet M. Baltes (1990) zaproponowali normatywny model pomyslnego rozwoju
w ciggu calego zycia zawodowego (life-span), teori¢ selektywnej optymalizacji
z kompensacja (SOC), ktéra obejmuje trzy ogélne strategie: selekcje, optymali-
zacje oraz kompensacje. Model ten przedstawia rysunek 1.

Ocena Radzenie sobie Doswiadczanie
Stresorow ze stresem stresu

Stresory

Rysunek 1. Model zalezno$ci miedzy wiekiem a sktadnikami stresu zawodowego

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Kooij, Lange, Jansen, Dikkers (2011, s. 201).

Kategoria selekcja odnosi si¢ do wyboru i skupienia zasobow na tych celach,
ktore wydaja sie by¢ dla podmiotu najbardziej wartosciowe. Kolejna kategoria
optymalizacja zmierza do osiggnigcia wyzszego poziomu funkcjonowania po-
przez rozwdj i poszerzanie posiadanych kompetencji (np. w formie odpowied-
nich szkolen czy zdobycia nowych doswiadczen). Wreszcie, kompensacja odnosi
sie do strategii minimalizacji strat poprzez inwestowanie srodkéw w inne dziata-
nia, ktore przeciwdzialajg stratom. Pracownicy moga tez stosowac optymalizacje
i kompensacje jako strategie radzenia sobie ze stresem. Te same strategie moga
z powodzeniem znalez¢ zastosowanie zaréwno w obszarze Zycia zawodowego,
jak i prywatnego, w celu zminimalizowania wystepowania czynnikéw stresogen-
nych. W przypadku zagrozenia epidemia oznaczaloby to podejmowanie dziatan
zapobiegajacych zakazeniu, w odniesieniu do swojej rodziny i najblizszego oto-
czenia. Moze to zosta¢ osiagnigte na przyktad poprzez skupienie si¢ na innych
celach, takze celach rodzinnych, a w konsekwencji poprzez eliminacje np. takich
obowigzkéw w ramach swojej pracy, ktore wiagzg si¢ z mniejsza liczbg podrézy
(np. poprzez prowadzenie projektow wylacznie lokalnych). Aczkolwiek jest oczy-
wiste, ze nie kazdy zawod lub wykonywana praca daje takie mozliwosci. Jednakze
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wybor jako strategia moze przejawiac si¢ w zréznicowany sposob. Na przyktad,
jednym ze szczegdlnych przejawow jest ksztaltowanie pracy - job crafting, ktére
mozna uznac za skorelowane z wiekiem. Pod pojeciem job craftingu zawodowego
rozumie si¢ ,zmiany fizyczne i poznawcze, jakich jednostki dokonujg w zakresie
zadan lub granic relacyjnych swojej pracy” (Wrzesniewski, Dutton, 2001, s. 179;
Berg, Dutton, Wrzes$niewski, 2013; Bartkowiak, Krugietka, 2018; Bartkowiak,
2021). Mimo ze aktualnie w literaturze przedmiotu nie ma jednoznacznych ba-
dan potwierdzajacych wystepowanie tej zaleznosci, mozna oczekiwa¢, ze ksztal-
towanie pracy nawet w szczegdlnie utrudnionych warunkach epidemii moze by¢
uzaleznione od wieku, poniewaz starsi pracownicy czesto przywiazuja wieksza
wage do pracy jako znaczacej aktywnosci w ich zyciu (Carstensen, 2006) i moga
mie¢ wigksze spektrum (poziom autonomii, wzbogacanie pracy) mozliwosci jej
wykonywania (Kanfer, Ackerman, 2004). W warunkach epidemii, jak mozna
oczekiwaé, modyfikacja pracy nauczycieli akademickich mogta sprowadza¢
si¢ do wigkszej koncentracji na pracy badawczej (w zaleznosci od specyfiki
reprezentowanej dyscypliny) i edytorskiej, polegajacej na przygotowywaniu
publikacji.

Wracajac do uwarunkowan zwigzanych z wiekiem, badacze sugeruja jed-
nak, Ze starsi pracownicy moga doswiadcza¢ zwigkszonego poziom stresoréw
zwiazanych z pracg (Ghezzi i in., 2020). Jednoczesnie istniejg dane nawigzujace
do funkcjonujacych, spolecznych stereotypdw, np. opinii, ze starsi pracowni-
cy sg postrzegani jako mniej kreatywni (Levin, 1988; Stuart-Hamilton, 2006;
Pasupti, Lockenhoft, 2002), mniej zainteresowani rozwijajaca si¢ technologia
informatyczng i mniej przystosowani do pracy zespotowej (Lyon, Pollard, 1997;
Nwachukwu i in., 2020) ze wzgledu na wigksze trudnosci adaptacyjne.

Chociaz strategie wynikajace z teorii selektywnej optymalizacji z kompensa-
cjg (Baltes, Baltes, 1990) moga umozliwi¢ pracownikom aktywne ograniczanie
wystepowania czynnikéw stresogennych w cyklu ich zycia zaréwno zawodowe-
go, jak i rodzinnego, moze by¢ réwniez odwrotnie, szczegdlnie w odniesieniu
do czastkowej strategii selekcji. Pracownicy moga by¢ w stanie zaangazowaé
sie w strategie selekcji w ramach swojej obecnej pracy, a jednoczesnie moga nie
mie¢ takiej mozliwosci. W konsekwencji, jakakolwiek zamiana miejsca pra-
cy na inne, w ramach strategii selekcji, moze by¢ dla pracownikéw z dlugim
stazem, a zwlaszcza nauczycieli akademickich calkowicie ograniczona i wrecz
niemozliwa.

Podsumowujac, zréznicowane podejscia teoretyczne tworzg niejednoznacz-
ne prognozy dotyczace wptywu wieku na czynniki stresogenne w pracy. Sytuacja
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ta wydaje si¢ szczegdlnie obcigzajaca w pracy nauczycieli akademickich, pod-
czas epidemii Covid-19. Podczas gdy wigkszo$¢ teorii zwigzanych z wiekiem
przewiduje nizszy poziom czynnikéw stresogennych w przypadku starszych
pracownikdow, stygmatyzacja ze wzgledu na wiek i ograniczenia mozliwosci
modyfikacji swej pracy sugerujg co$ przeciwnego. Obecnie nie s3 znane Zadne
badania empiryczne, dajace jednoznaczng odpowiedZ na pytanie, czy starsi
pracownicy majg do czynienia z wigkszg czy mniejszg, a nawet takg sama liczba
stresoréw, jak ich mlodsi koledzy.

Produktywnos¢, jakos¢ zycia zawodowego i poczucie dobrostanu
psychicznego

Ze wzgledu na powyzsze okolicznosci, funkcjonowanie nauczycieli akade-
mickich w okresie epidemii zostanie poddane analizie pod katem trzech kry-
teriow: produktywno$¢ nauczycieli, jako$¢ zycia zawodowego oraz poczucie
dobrostanu psychicznego (Ishak i in., 2018). Zatozenie to wymaga dokonania
ustalen definicyjnych odnoszacych si¢ do omawianych pojec:

a) produktywnos¢ pracy nauczyciela - level of productivity (LOP);

b) jakos¢ zycia zawodowego - working life quality (WLQ);

c) dobrostan psychiczny - mental well-being (MWB);

d) jako$¢ zycia zawodowego a dobrostan psychiczny (WLQ /MWB).

Ocena produktywnosci pracy nauczyciela (LOP)

Ocena pracy nauczyciela zaréwno na gruncie literatury polskiej (gdzie mo-
zemy znalez¢ gtéwnie odwolanie si¢ do procedur i aktéw prawnych), jak i an-
glojezycznej jest pelna kontrowersji, a prezentowane modele niejednoznacznie
zostaly zastosowane w powyzszej kategorii. Cze$¢ autoréw wypowiadajac sie
na temat produktywnosci nauczycieli akademickich zwraca uwage na obiek-
tywne czynniki, tj. poziom przygotowania studentéw i ich kompetencje, a takze
na ich gospodarowanie czasem w trakcie przygotowania do zaje¢ (Ahmed, iGi-
stituati, Rusdinal, 2020; Ndugu, 2014).

Autorzy podkreslaja w nich szczeg6lng trudnos¢ w zdefiniowaniu pracy na-
uczyciela, ktéra nie odnositaby si¢ wylacznie do odwolywania si¢ do ustalonych
przez okreslone gremia standardéw, a koncentrowata na misji zawodu. Wigk-
sz0$¢ z nich jednoznacznie podkresla subiektywizm w ustaleniu takich kryteriow
(Darling-Hammond i in., 2012). Zwazywszy na fakt, ze epidemia Covid-19
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omalze wymusila na nauczycielach akademickich konieczno$¢ podjecia pra-
cy zdalnej, w projekcie przyjeto dotychczas niestosowane podkategorie oceny
wlasnej znajomosci wykorzystania nowych technologii w pracy nauczyciela
akademickiego. Tak wiec ocena wiasnych kompetencji w zakresie korzystania
z aplikacji i mozliwosci uzytkowania platform, w ramach ktorych przebiega
nauka zdalna, jest traktowana jako wskaznik produktywnosci pracy nauczyciela
akademickiego.

Jako$¢ zycia zawodowego nauczycieli akademickich (WLQ)

Pojecie jakos$ci zycia zawodowego zostalo po raz pierwszy uzyte przez
1. Bluestone,

pracownika General Motors of America w desygnowanym dla pracownikéw
programie, ktéry pozwolit im odgrywac aktywna role w podejmowaniu decyzji
co do oferowanych warunkow pracy. Intensywna, dalszg prace nad problematyka
jakosci zycia zawodowego kontynuowano w pierwszej potowie lat siedemdzie-
sigtych, przez Miedzynarodowg Rade ds. Jakosci Pracy, prowadzac szeroko za-
krojone badania na temat zdrowia psychicznego pracownikéw (Martel, Dupuis,
2006, s. 333-368). Pottorej dekady pozniej Stephen P. Robbins zdefiniowat jakos¢
zycia zawodowego jako: ,,proces, w ktérym organizacja odpowiada za potrze-
by pracownikéw, wprowadzajac mechanizmy umozliwiajace im pelny udziat
w podejmowaniu decyzji dotyczacych ich zycia w pracy” (Robbins, 1989, s. 207).
Nieco pozniejsza definicja innych autoréw (Efraty, Sirgy, Lee, 2001) wskazala,
ze jako$¢ zycia zawodowego: ,wiaze si¢ z oddzialtywaniem miejsca pracy na zado-
wolenie, satysfakcje z zycia pozazawodowego i subiektywne poczucie szczescia”
(Efraty iin., 2001, s 224).

Przytoczone definicje inicjowaly dalsze rozwazania, dotyczace pomiaru jako-
$ci zycia zawodowego. Pierwsze kryteria pomiaru zostaly wykreowane juz weze-
$niej przez Richarda E. Waltona (1973), a nastepnie Gordona L. Lippitta (1978).

Zaliczaly sie do nich:

- poczucie bezpieczenstwa;

- relacje z innymi;

- poczucie osobistej uzytecznosci;

- doswiadczanie uznania za osiggniecia;

- mozliwosci doskonalenia swoich kompetencji (Walton, 1973, s. 12-16).
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Dobrostan psychiczny (MWB)

Pie¢dziesiat lat temu Swiatowa Organizacja Zdrowia zdefiniowata zdrowie
jako: ,stan pelnego dobrego samopoczucia fizycznego, psychicznego i spolecz-
nego, a nie tylko braku choroby lub niepelnosprawnosci” (Ryft, Singer, 1998,
s. 1069-1081). Zwiazek miedzy zdrowiem fizycznym a zdrowiem psychicz-
nym charakteryzowal si¢ systemowym ujeciem wymienionych aspektow; kazdy
pierwszy czynnik wplywa na drugi zaréwno jako na przyczyne, jak i na skutek
(Barriin., 2005, s. 260-265). Co wigcej, w ciagu ostatnich 50 lat psychologowie
odkryli, Ze dobrostan psychiczny nie odnosi si¢ jedynie do eliminowania patolo-
gii, ale takze obejmuje badanie wzrostu optymizmu, nadziei, zdolnosci, wygladu,
umiejetnosci interpersonalnych, prognostycznego myslenia, odwagi, etyki pracy
i innych czynnikéw (Seligman, Csikszentmihalyi, 2000, s. 5-14).

Jest to dziedzina pozytywnej psychologii, ktéra po raz pierwszy zainicjowal
przedstawiciel psychologii humanistycznej w 1954 roku Abraham Maslow, a 40
lat pdzniej rozwinagt Martin E. Seligman (Lopez, Gallagher, 2009). Ta galaz psy-
chologii koncentruje si¢ na subiektywnym poziomie dobrego samopoczucia,
zadowolenia i satysfakcji z dokonan, ktére mialy miejsce w przeszlosci; nadziei
i optymistycznym nastawieniu wobec przysziosci oraz doswiadczaniu szczedcia
w terazniejszosci (Vazqueziin., 2009, s. 15-27). Z tego powodu literatura przed-
miotu poswigcona czynnikom warunkujacym dobrostan psychiczny w ostatnich
latach ktadzie wigkszy nacisk na dobre samopoczucie psychiczne i dobrostan niz
na zaburzenia i dysfunkcje (Huppert, 2009, s. 137-164).

W przyjetym projekcie badawczym, zgodnie z zatozeniami psychologii po-
zytywnej, dobrostan (sklaniajac si¢ ku podejsciu eudajmonistycznemu, ktérego
przedstawicielem byt m.in. M.E. Seligman) oznacza optymalne funkcjonowanie
czlowieka, dziatanie zgodne z sobg tzn. uznawanym systemem wartos$ci, samo-
realizacj¢, rwnowage miedzy czasem pracy i czasem prywatnym (Chirkowska-
-Smolak, 2008; Greenhaus, Powell, 2006). Jednym z najbardziej popularnych
typow dobrostanu psychicznego jest model C.D. Ryft (2008). Jest on zlozony
z sze$ciu wymiarow tj.:

- autonomii;

- mozliwosci »panowania« nad srodowiskiem;

- rozwoju osobistego;

- pozytywnych relacji z innymi (oparte na zaufaniu);

- $wiadomosci wartosci (celow zycia);
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- akceptacji siebie” (Ryft, Singer, 2008, 5.13-39).
Powyzszy model zostal zaadoptowany do planowanych w projekcie badan.

Jakos¢ zycia zawodowego a dobrostan psychiczny (WLQ/MWB)

Zwigzek miedzy jako$cia zycia zawodowego a dobrostanem psychicznym
w badaniach przybiera najczesciej charakter wspotwystepowania i mimo ze nie
budzi watpliwosci fakt jego wystepowania, trudno jest jednoznacznie okresli¢
wzajemna relacjg tych dwdch zmiennych. Dobrostan psychiczny w opinii jed-
nych autoréw jest zwiazany z subiektywnym poczuciem szczesécia, w tym jedno-
cze$nie zadowoleniem z pracy jako czynnikiem sprawczym (Garg, Rasogi, 2009,
s. 42-51). Z drugiej strony dobrostan jest czynnikiem, ktéry podnosi produk-
tywnos$¢ pracownikéw i jest efektem poczucia satysfakeji zawodowej (Envick,
2012; Sirgy i in., 2001, s. 21-32). Brak zgodnosci w dotychczas zrealizowanych
badaniach doprowadzil do uwzglednienia relacji jakosci zycia zawodowego
i dobrostanu psychicznego w planowanych badaniach.

Wymienione wczesniej kategorie zostaly zaadoptowane do badania jakosci
zycia zawodowego nauczycieli (Ishak i in., 2018). Przeprowadzone dotychczas
badania wykazaly, ze poczucie jakosci zycia zawodowego u nauczycieli jest uwa-
runkowane wieloma czynnikami, miedzy innymi poczuciem bezpieczenstwa,
motywami podjecia decyzji o wyborze zawodu (Day i in., 2005, s. 563-577).
Inne badania, przeprowadzone w Turcji w srodowisku nauczycielskim, wyka-
zaly zwigzek zaangazowania w prace z poczuciem jakosci zycia (Erdem, 2010,
s. 511-537). Wobec pewnego zrdznicowania uzyskanych wynikéw, a takze
uwzgledniajac sytuacje epidemii Covid-19, autorzy artykutu podjeli sie realiza-
cji wlasnych badan.

Metoda badawcza

Celem prezentowanych badan byta identyfikacja wlasnego poziomu kom-
petencji do nauczania zdalnego oraz oceny jakosci swojego zycia zawodowego,
a takze poczucia dobrostanu, wéréd nauczycieli akademickich w sytuacji epide-
mii Covid-19 w relacji do ich wieku.

Podejmujac si¢ realizacji powyzszych zamierzen, konieczne bylo sformuto-
wanie problemdéw badawczych:
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1.

2.

Jak nauczyciele akademiccy oceniaja swoje kompetencje w zakresie wy-
korzystania technologii informatycznych, w sytuacji koniecznos$ci nauki
zdalnej w zaleznosci od ich wieku (P1)?

Jak nauczyciele akademiccy okreslaja swoj poziom dobrostanu psychicz-
nego w czasie epidemii w kontekscie ich wieku (P2)?

Aby uzyska¢ odpowiedz na tak sformutowane problemy, konieczne byto

dokonanie operacjonalizacji pomiaru czg$ciowo wykorzystujac przytoczony
wecze$nie model C.D. Ryft (Ryfl, Singer, 2008, s.13-39).

Do realizacji projektu badawczego zaplanowano wywiad pogltebiony, na po-
trzeby ktdrego zostaly ulozone okreslone dyspozycje.

1.

Jak Pan(i) ocenia swdj poziom znajomosci uzywanego oprogramowania
do pracy zdalnej?

Jak si¢ Pan(i) czuje w pracy zdalnej?

W jakim stopniu relacje z przyjaciéimi i innymi ludzmi s3 warunkiem
odczuwania dobrostanu psychicznego?

Jak moze Pan(i) okresli¢ swoje nastawienie do $wiata?

Jakie wartosci uznaje Pan(i) za wazne?

Jakie cele zyciowe chcialby/chciataby Pan(i) zrealizowa¢ w najblizszym
czasie?

Jak ocenia Pan(i) swoj poziom réwnowagi psychicznej? Na ile udaje si¢
Panu(i) zachowa¢ réwnowage miedzy pracg zawodows, a obowigzkami
rodzinnymi i czasem wolnym?

Co dla Pana(i) oznacza rozwdj personalny i w jakim stopniu
go Pan(i) realizuje?

Aby uzyska¢ odpowiedzi na tak sformulowane pytania, zaplanowano badanie

za pomocg wywiadu poglebionego, w ktdrym uczestniczylo 21 nauczycieli aka-

demickich (N = 21), wérdd ktérych wszyscy prowadzili zajgcia zdalne w wymie-
nionym powyzej przedziale czasowym. W badaniach uczestniczyto 12 kobiet i 9
mezczyzn. Wiek uczestnikdw postepowania badawczego zawierat sie w przedzia-

le od 31-67 lat (Srednia wynosita x = 48,8). Dobdr uczestniczacych w badaniach

nauczycieli mial charakter celowy. W badaniach braty udziat zar6wno osoby (10

0sob) ze stopniem doktora, jak i ze stopniem doktora habilitowanego (9) oraz

z tytutem profesora (2 osoby). Badanie mialo miejsce w okresie od maja do li-
stopada 2020 roku. Osoby prezentowaly dyscypliny humanistyczne i spoleczne
(11) oraz nauki politechniczne (10) i byly pracownikami uczelni publicznych
(12), a takze niepublicznych (9).
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Przed przystapieniem do badania poszczegdlne pytania zostaly zakodowane.
Po uzyskaniu wynikéw, na ich podstawie zostaly stworzone okreslone kategorie,
ktére pozwolity zoperacjonalizowa¢ uzyskany material badawczy. Tworzenie
kategorii odbyto si¢ z zastosowaniem metody sedziéw kompetentnych’.

Etyka badawcza

Badania byly prowadzone zgodnie z zachowaniem etyki badawczej. Anali-
zowane procesy badawcze zostaly przedstawione poprzez mozliwos¢ ich wery-
fikacji. Postawione problemy badawcze uwzglednialy problemy etyczne natury
spolecznej i indywidualnej, tj. w odniesieniu do tresci ich formowania i pre-
zentowania respondentom. Podobnym dzialaniom byly poddane procedury
badawcze (Frankfort-Nachmias, Nachmias, 2001, s. 90-94). W prowadzonym
pomiarze podjete zostaly dzialania badawcze, ktére miaty charakter uswiado-
miony, to znaczy badani wiedzieli, co za pomocg prezentowanego badania sta-
nie si¢ w zwigzku z ich sytuacjg zyciowa i w zwigzku z podjetymi dziataniami
badawczymi poprzez okreslone cele, drogi i narzedzia uzyte w badaniu (Pilch,
Lalak, 2006, s. 1025).

Kazda z badanych oséb wiedziala, ze w dowolnej chwili moze zrezygnowac
z uczestnictwa w pomiarze. Ponadto zostala zapewniona anonimowos¢ badania
i bezpieczenstwo danych osobowych, ktére nie byty jawne i powiagzane z wy-
nikami badania. Prowadzone badania w jakikolwiek sposéb nie godzily takze
w poczucie wolno$ci zadnej z badanych oséb (Frankfort-Nachmias, Nachmias,
2001, s. 90-94).

Wyniki badan

Ponizsze wyniki badania przedstawiajg subiektywna oceng poziomu produk-
tywnosci nauczycieli pod wzgledem wykorzystania technologii informatycz-
nych w pracy zdalnej. Analizujac wypowiedzi oséb uczestniczacych w badaniu
wygenerowano przedstawione w ponizszej tabeli 1. typy badanych nauczycieli
akademickich. Podstawg analizy byto nie tylko przyporzadkowanie do okre-
$lonej kategorii pojeciowej (ocena wysoka/niezbyt wysoka ocena) kompetencji
do pracy zdalnej, ale deklarowana motywacja do dalszego uczenia sie.

1 Sedziami kompetentnymi byli: dwaj psychologowie, socjolog i pedagog o stazu pracy powyzej
10 lat.
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Tabela 1. Kategorie oceny produktywnos$ci wtasnej pracy (LOP) zdalnej nauczycieli

akademickich
Kategoria oceny wlasnej pro- Symbol kategorii Przyklady oceny wlasnej
Lp. duktywnosci w technologii oceny wlas,n.e] pro- pr.(?duktywnosa w technolo-
. duktywnosci pracy gii pracy zdalnej w ramach
pracy zdalnej zdalnej okreslonej kategorii
Osoby, ktére szczegdlnie LOP, : ,Cieszg si¢, ze wresz-
angazuja si¢ w prace zdalna cie moge robic¢ to co lubie,
i wysoko oceniaja swoje kom- wymyslam sposoby pracy
petencje medialne ujmowane w zespolach na Teamsie. Moze

1 | jako wskaznik produktywno- LOP1 jestem nieskromny, ale znam
$ci, bedac osobami w wieku troche wiecej programéw niz
do 35 lat, pracujace wcigz moi koledzy, bo troch¢ tym
nad udoskonalaniem swego zyje...” (Mgzczyzna, 33 lata,
warsztatu. doktor).

Osoby, ktére dobrze oceniaja LOP ; »Aktualnie idzie
swoje kompetencje w pracy mi raz lepiej raz gorzej...
zdalnej, wykazujace zainte- Nie wiedziatam, ze bede
resowanie doskonaleniem sie w stanie tylu nowych rzeczy

2 | wuczeniu si¢ z korzystania LOP2 sie nauczy¢ i nadal si¢ ucze....
z nowych form oprogramowa- Kazdg trudnos¢ i blad staram
nia do pracy zdanej. Naj- sie wyjasnic... i robie to przy
czesciej sa to osoby w wieku kazdej okazji.” (Kobieta, 55 lat,
36-60 lat. doktor habilitowany).

Osoby, ktore pracuja zdalnie, LOP :,Mam serdecznie dosy¢
o niezbyt wysokiej ocenie pracy zdalnej, czekam tylko,
wlasnych kompetencji, ale nie zeby wymiksowac sie z tej
wykazuja motywacji do ucze- aktywnoéci, to nie dla mnie”

3 nia si¢ mozliwosci wykorzy- LOP3 Wiem, ze jestem kiepski w tych
stania nowych typ6ow oprogra- sprawach, ale tez mam swoje
mowania, nie akceptuja oni lata..” (Mezczyzna, 67 lat,
uczenia zdalnego. Najczesciej profesor).
s3 to osoby powyzej 60 roku
Zycia.

Zrédlo: badanie wlasne.

W przedstawionym badaniu, z zwigzku z problemem dotyczacym posiada-
nych kompetencji (P1) w zakresie wykorzystania technologii informatycznych,
badani nauczyciele akademiccy pod wzgledem poziomu produktywnosci w pra-
cy zdalnej (LOP) prezentowali trzy typy ocen. Pierwszy typ, ocena pozytywna
charakteryzowala nauczycieli szczegdlnie angazujacych si¢ w prace zdalng, na-
stawionych na zdobycie nowych kompetencji, korzystania z nowych aplikacji,
z optymizmem podchodzacych do pracy zdalnej (LP1) oraz odnos$nie do posia-
danych przez siebie umiejetnosci, w czym umacniato ich ciagle uczenie si¢ no-
wych umiejetnosci (LP2). Druga grupa ocen pochodzaca od zainteresowanych
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nabywaniem nowych kompetencji nauczycieli akademickich prezentuje zblizo-
ne, cho¢ mniej optymistyczne stanowisko. Trzecia grupa ocen dotyczyta nauczy-
cieli zdecydowanie mniej zaangazowanych w podnoszenie swoich kompetencji
medialnych, traktujacych analizowang forme zaj¢¢ jako niezbyt akceptowana
przez siebie konieczno$¢ (LP3). Na uwage zastuguje fakt, Ze ocena swojego na-
stawienia do zdobywania kompetencji medialnych wydaje sie skorelowana z wie-
kiem o0s6b uczestniczacych w badaniu. Analiza wypowiedzi wykazala, ze starsi
nauczyciele (powyzej 60 roku zycia) w wieku poprodukcyjnym odczuwali mniej
motywacji do nabywania kompetencji zwigzanych z pracg zdalng i niski stan
swojej produktywnosci (LP3).

Mozna oczekiwad, ze zaobserwowane nastawienie do pracy zdalnej i ocena
swojej produktywnosci sa spowodowane zaréwno zréznicowang motywacja
do uczenia si¢, nabywania kompetencji medialnych, jak i dotychczas obserwo-
wang skutecznoscig podejmowanych aktywnosci. Ponadto, starsi nauczyciele
akademiccy wydajg si¢ osobami o mniejszym doswiadczeniu w korzystaniu
z aplikacji IT, co moze obniza¢ motywacje do uczenia si¢ korzystania ze zrézni-
cowanych narzedzi w pracy zdalne;j.

Modyfikacja poziomu jakosci zycia (WLQ) zawodowego
nauczycieli akademickich w sytuacji Covid-19

Kryterium zastosowanym do analizy bylo przyporzadkowanie wypowie-
dzi do kategorii oceny pozytywnej, negatywnej i czeSciowo-pozytywnej oparte
na podawanych, zréznicowanych uzasadnieniach. Osoby uczestniczace w ba-
daniach i udzielajace swoich odpowiedzi najczesciej podkreslaly, ze Zrédlem
obnizenia poziomu Zycia jest utrata poczucia bezpieczenstwa w aspekcie bez-
pieczenstwa zdrowotnego, w odniesieniu do siebie i swoich bliskich oraz utrata
bezpieczenstwa zwigzanego z praca zawodows, w szczegdlnosci w odniesieniu
do oséb zatrudnionych w wyzszych szkotach niepublicznych.
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Tabela 2. Kategorie oceny jakosci zycia zawodowego (WLQ) badanej grupy nauczycieli

akademickich
Symbol ka-
Lp. Kategoria oceny jakosci Zycia zawodo- tegx;;lsﬁz;eny Przyklady oceny wlasnej
wego przez nauczycieli jakosci zycia jakosci zycia zawodowego
zawodowego
Ocena negatywna. Pewna grupa bada- WLQ,: ,Obok tego,
nych nauczycieli w zwigzku z obecnym ze mamy Covid, i moge nie
miejscem pracy oraz sytuacja zwigzang przezy¢, zaluje, ze przesztam
. epidemia obawia si¢ 0 swoja sytuacje WLQI do szkoty niepublicznej,
zyciowa w przyszlosci i sytuacja ta rzu- po kazdym semestrze boje
tuje niekorzystnie na oceng jakosci ich sie, Ze moge by¢ zwolniona
zawodowego Zycia. z pracy” (Kobieta, 45 lat,
doktor).
Ocena negatywna. Cz¢$¢ nauczycieli WLQ, : ,Czesto zastanawiam
sceptycznie wypowiadala sie na temat sie, czy nie byloby lepiej, aby
swojego poczucia uzytecznosci, co znaj- studenci sami czytali teksty
duje przelozenie na obnizong ocene i tak nas nie stuchaja...,
jakosci ich zawodowego Zzycia, sugerujac, a my z uwagi na liczebno$¢
2 | ze kontakt ze studentami jest w zasa- WLQ2 grup nie mamy mozliwosci
dzie ograniczony, co sprawia, Ze moga ich przepytag; jak tu czué
tylko pozornie uczestniczy¢ w zajeciach, sie spelnionym zawodowo?”
natomiast mozliwo$ci sprawdzenia (Mgzczyzna, 47 lat, doktor
wiedzy ze wzgledu na liczebno$¢ grup habilitowany).
$3 ograniczone.
Ocena cze$ciowo pozytywna. Wérdd WLQ, : ,Wreszcie pracujac
udzielajacych wypowiedzi nauczycieli w domu moge zakonczy¢
zdarzaly si¢ wypowiedzi sugerujace, badania, czekatam péttora
ze pracujac w domu i nie tracgc czasu roku... mam tez rozpoczety
na dojazdy moga wiecej czasu poswiecié artykul, zaraz do niego siagde.
3 . . WLQ3 . . .
na prace naukows, dokonczy¢ niezakon- Ten Covid ma tez swoje
czong monografie czy artykuly, przez mocne strony” (Kobieta, 51
co mimo wszelkich aspektéw negatyw- lat, doktor habilitowany).
nych wyzej oceniaja mniej absorbujaca
czasowo nauke zdalng.
Ocena cze$ciowo-pozytywna. Nieliczni, WLQ,: ,»Sledze polskie
uczestniczacy w badaniach wskazy- i anglojezyczne webinaria,
wali na uczestnictwo w webinariach aby cos$ jeszcze si¢ dowie-
4 | poszerzajacych mozliwosci stosowania WLQ4 dzie¢...mam troche wigcej

bardziej zaawansowanych form pracy
zdalnej i realizacji zawodowych zainte-
resowan.

czasu, aby badac to, co lubig,
a nie to, na co sg pienigdze”
(Kobieta, 31 lat, doktor).

Zrédlo: Badanie whasne.

Wypowiedzi 0s6b badanych odnoszace si¢ do jakosci Zycia mozna sklasyfi-
kowa¢ do dwdch kategorii: negatywnej (WLQ,, WLQ,) i czesciowo pozytywnej
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(WLQ,, WLQ,). Optymizmem napawa fakt, ze cz¢$¢ nauczycieli wypowiadajac
sie na temat jakosci swojego zycia zawodowego, niezaleznie od dostrzeganych
ucigzliwosci, poprawe sytuacji upatrywata w zdobywaniu nowych kompetencji
przydatnych w pracy zdalnej oraz w realizacji planéw naukowo-badawczych.
Réwnie optymistyczna, cho¢ zgodna z misja zawodu nauczyciela, wydaje sie
troska o jako$¢ procesu dydaktycznego jako element spelniania si¢ zawodowego
(WLQ,) i wigksze zaangazowanie w prace naukows, szczegolnie obserwowalng
wérod nauczycieli akademickich powyzej 45 roku zycia.

Poziom doswiadczanego dobrostanu psychicznego (MWB) wsrod
nauczycieli akademickich

Oceng¢ dobrostanu psychicznego przeprowadzono przez oszacowanie pozio-
mu dobrostanu (kategorie obnizony, nieulegajacy zmianie, powigzany z podje-
ciem dzialan zmierzajacych do jego utrzymania badz podniesienia), wynikajace-
go z jego osobowosciowych uwarunkowan, wskazywanie na jego przyczyny badz
przejawy. Ocena ta, jako bardziej ogélnego wykladnika subiektywnie ujmowanej
jakosci zycia, wérod osob udzielajacych odpowiedzi w trakcie wywiadu pogte-
bionego, wykazywala zréznicowanie zaréwno ze wzgledu na kryteria oceny, jak
i kwestie osobowos$ciowe i demograficzne charakteryzujace osoby. Jednocze$nie
niezaleznie od niej, istotnym czynnikiem okazaly sie¢ mozliwosci realizacji usta-
lonych wczesniej celow zyciowych.

Tabela 3. Kategoria oceny do$wiadczanego dobrostanu w zwigzku z podjeciem pracy
zdalnej

L Kategoria oceny do$wiadczanego Symbol Przyklady oceny do$wiadczanego

p- dobrostanu psychicznego kategorii dobrostanu psychicznego
Obnlzon.y poziom dobrostanu. @) MWB  : ,Bardzo 7le si¢ czuje, kiedy
Jednostki ocenione na podstawie roz- Ll ‘o o
mowy jako ekstrawertywne utvskiwa- nie moge spotyka¢ sie z moimi znajo-

1 WY Ko . ywae iy MWBI1 | mymi i studentami..., nie wyobrazam
fy na ograniczenie mozliwosci kon- sobie, aby trwalo to diuzej” (Kobieta,
taktow towarzyskich jak i zwigzanych 3%y . J ’
2 wykonywana pracg zawodowa 56 lat, doktor hablitowany).
Obnrl,zony poziom dobrostanu (b) . MWB,_ : ,Tak mi zalezalo na dokon-
Cze$¢ z nich ubolewata nad utrudnie- czeniuz%a dan... mvéle o materiale
niem realizacji zamierzonych badan, . - e

2 ) . . MWB?2 | do inplantu, starczajacym chorym
ktore zakonczyly sie przed czasem, na kilkanascie lat..” (Mezczyzna, 62
jako istotne prezentujgc warto$ci e \VIEACZYZRa,
pozaosobiste. lata, doktor habilitowany).
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ktére pozwalaja przetrwa¢ najtrud-
niejsze sytuacje, tj. milos¢, przyjazn.

Lp Kategoria oceny do$wiadczanego Symbol Przyklady oceny do$wiadczanego
) dobrostanu psychicznego kategorii dobrostanu psychicznego
Oban()(l‘(ly' poziom dobrostanu - MWSB, : ,Siedz¢ caly dzien przed
(c) Czeé¢ doswiadczonych nauczycieli K . d ;
akademickich podkreslata niemoz- giranem 1 siecze..., 1 zapuszczam
3 noéé zachowania rownowagi miedzy MWB3 | korzenie, na nic nie ma czast... jak
pracg a zyciem osobistym i czasem diugo dam radg” (Kobieta, 60 lat,
doktor habilitowany).
wolnym.
MWB, : ,,Codzienne boli mnie
Obnizony poziom dobrostanu (d). kregostup..., moje dzieci stale sie
Jeszcze inne osoby koncentrowaly sie kontaktujg z klientami..., moje
4 . . MWB4 . . .1
wylacznie na trosce o wlasne zdrowie wnuki sg takie wrazliwe, tatwo moga
i ich najblizszych, tj. dzieci, wnukéw. zachorowac..., nie widze $wiatetka
w tunelu..” (Kobieta, 61 lat, doktor).
Obnizony poziom dobrostanu (e). MWBSa: »Nie wiem, co mam powie-
Analizujgc stosunek do $wiata uczest- dzie¢, jestem rozczarowany, a nawet
niczacych w badaniach nauczycieli wiéciekly, przeciez wcze$niej mozna
5 akademickich mozna bylo zaobser- MWBS bylo przewidzie¢ epidemie, kieruja
wowacé postawe osoby sfrustrowanej nami osoby niekompetentne, czarno
zyciowo, sceptycznie zapatrujacej sie wszystko widze..., nie rozumiem
na zycie ludzi i otaczajacg rzeczywi- mojej zony..” (Mezczyzna, 61 lat,
sto$é. doktor).
MWB, : ,Czesto czuje si¢ bardzo za-
famana i naprawdeg jest mi trudno....
Obnizony dobrostan (f). Negatywna Dzialam w naszym stowarzyszeniu,
autorefleksja zwigzana z wlasnym ... stale co§ si¢ dzieje...., bez niego
6 | dobrostanem psychicznym (nasta- MWB6 | byloby mi trudno..” (Kobieta, 67 lat,
wienie depresyjne) polaczona z proba doktor).
radzenia sobie z trudnoscig. MWB,: ,Teraz rozumiem co oznacza
pojecie krucho$¢ zycia..” (Mezczyzna,
68 lat, profesor).
Dobrostan nieulegajacy zmianie.
Czeg$¢ dojrzalych nauczycieli wypo- MWB._ : ,Nie widze drastycznych
wiadajac si¢ o sensie swojego zycia zmian w moim zyciu w okresie covi-
7 | szczegdlnie w aspekcie zawodowym MWB7 | dowym, robie to, co zawsze robitem,
twierdzila, Ze nie dostrzega zmian pewnie to lubie..., i tak bede robit
w stosunku do okresu przed epide- dalej..” (Mgzczyzna, 67 lat, doktor).
mig.
Wskazywanie na droge radzenia ?/IH:ZFS‘; .g\ﬁ;;kurl;h,l:i i?lr;uaoc; LVZ;T
sobie z trudnosciami. Osoby badane . Ly pl' yjaciee b ) %
8 | odkreslaly range wartosci zyciowych, | MWB8 [T PZCZYC 1 reaiiZoWac e ceic,

ktore sg podporzadkowane trwalym
warto$ciom” (Mezczyzna, 64 lata,
profesor).
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L Kategoria oceny do$wiadczanego Symbol Przyklady oceny doswiadczanego
p- dobrostanu psychicznego kategorii dobrostanu psychicznego
R.adzenle s?ble poprzez zanurzanie MWB, : ,Nie mam czasu mygle¢
sie w obowigzkach. Osoby o krot- o L
s2ym stazu pracy na uczelni, by¢ o covidzie, syn ma egzamin o$mio-
. . . ’ Kklasisty, corka jest w przedszkolu,
moze z uwagi na wieksze zaabsorbo- . . . .
wanie sprawami dnia codziennego aja bl.e gamm..., nie Czije g szczegolnie
i obarczeniem rodzinnymi obowiaz- zagrozona...” (Kobieta, 35 lat, doktor).
S L N MWB,: ,Nie wiem w co rece wlo-
kami (niezaleznie od plci) i pracg e Ileie mvéle o epidemii... mam
zawodowg wydawaly sie by¢ w mniej- A 1ysie 0 epreemil-.,
. L . tyle spraw i obowiazkéw..., i musze

9 | szym stopniu obcigzone zagrozeniem | MWB9 s .
Covid-19 niz ich starsi koledzy czy skoriczy¢ projekt” (Mgzezyzna, 39 lat,
kolezanki. Nauczyciele akademiccy doktor). - qas

- o MWRB, : ,Staram si¢ nie mysle¢

niejednokrotnie twierdzili, Ze sg tak o 7a rz;ieniu to nie oznacza. e za-
bardzo zaabsorbowani codzienno$cia, 8 Lo >
ze rozwazania na temat sensu wlasnej P %rzeczam J eg(} 1stnlen11.1, ale naprawdg
aktywnofdci taktujg jak ,,nieprzystajg- nmleérllézgq ;?)b::tggzgzlclc’eﬁz Oi t},’ m
cy do ich stylu zycia luksus, ktory ra- (1\31’ Zczm’zna 34 lai’a doitor) 8i¢
czej wplywa na nich demotywujgco” grezyzna, ’ ’
Radzenie sobie poprzez korzystanie
ze wsparcia emocjonalnego. W przy-
pa<,iku udziela; qcycl} WYP ow1e,d21 . MWB, :,Musimy to przetrwaé, by¢
0s6b, zaobserwowa¢ mozna réwniez 102", L
bylo, ale wylacznie wérod dojrzatych razem i si¢ wspierad, tylko tak damy

10 nauc)zycieli akademickich, postawe MWBI0 | sobie rade z paskudnym wirusem...”
afiliacji, skierowang na podtrzymanie EIK;)bleta, 62 lata, doktor habilitowa-
pozytywnych relacji spotecznych, V-
z ktorych mozna czerpac wsparcie
emocjonalne.
Nastawienie na uzupelnianie kom-
petencji medialnych jako Zrédlo
zachowania dobrostanu. Rozwazajac
swoj rozwoj pers'onaln)f gauczyaele MWB._: Wreszcie moge namalowaé
akademicey w wigkszosci przypad- ortreila moich dzieci..” (Kobieta, 54
kéw koncentrowali sie na doskonale- p Y e ’
niu swoich kompetencji medialnych lata, doktor habilitowany).

11 p ) Y MwB11 MWB,  : ,Teraz dwa razy w tygodniu

cho¢ zdarzaly sie osoby, ktore aktu-
alnie znalazly czas na doskonalenie
swoich pasji. Osoby te podejmowaty
szereg aktywnoéci, od ambitnych

np. malowanie portretow, do zwigza-
nych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego jak np. gotowanie.

gotuje ulubione dania, pieke ciasto...,
na ktdre wczesniej nie mialem czasu”
(Mezczyzna, 41 lat, doktor).

Zrédlo: Badanie wlasne.

Analiza zamieszczonych kategorii ocen dobrostanu psychicznego wsérdd na-

uczycieli akademickich pozwala zaobserwowac obnizony poziom dobrostanu

ze wzgledu na takie czynniki, jak ograniczenie kontaktéw towarzyskich (MWB ),
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niemozno$¢ zachowania réwnowagi miedzy pracg zawodowg a zyciem osobi-
stym (MWB,), co wydaje si¢ typowe dla pracy zdalnej, realizowanej w domu;
mysli o charakterze depresyjnym (MWB,); zagrozenie zdrowia wtasnego i bli-
skich (MWB,) czesciej wystepujace u 0séb 60 plus.; brak mozliwosci dokon-
czenia podjetych zadan zwigzanych z celami pozaosobistymi (MWB,); trudne
do identyfikacji sfrustrowanie zyciowe, by¢ moze wynikajace z uwarunkowan
osobowosciowych, niskiej tolerancji na wszelkie przeciwnosci losu (MWB,).
W wypowiedziach oséb badanych pojawita sie takze inna kategoria ocen do-
$wiadczanego dobrostanu podkreslajaca ‘swoistg stabilno$¢ tego odczucia,
niezaleznie od obecnosci epidemii (MWB,). Stan te wskazuje na odporno$¢
pewnej grupy nauczycieli akademickich i silne nastawienie na realizacj¢ celéw
zyciowych (w tym przypuszczalnie takze zawodowych).

Na uwage zastuguja propozycje sugerujace mozliwosci radzenia sobie z ob-
nizonym poczuciem dobrostanu psychicznego jako remedium na trudnosci
wynikajace z epidemii Covid-19. Nalezg do nich: wsparcie emocjonalne jako
skuteczny $rodek przeciwdziatajgcy obcigzeniu psychicznemu (MWB, ), sa-
tysfakcjonujace relacje z przyjaciotmi jako znaczgca warto$¢ zyciowa (MWB,),
wskazywane przez osoby 60 plus, a takze jako popularna metoda radzenia sobie
ze stresem oddawanie si¢ licznym obowigzkom, ktore absorbujac psychicznie
pozwalajg zapomniec o zagrozeniu (MWB,) oraz nastawienie na rozw6j kom-
petencji medialnych (MWB,)).

Tak wigc reasumujac i odnoszac si¢ do kolejnego problemu (P2), zwigzane-
go z posiadanym psychicznym dobrostanem (MWB), opinie uczestniczacych
w badaniu nauczycieli akademickich byly podzielone na pozytywne, w zwiazku
z zaistnialg sytuacja, najczesciej wsrod osob w wieku produkcyjnym, i negatywne
najczesciej wrdd osoéb w wieku poprodukeyjnym, ktore nie wykazywaty w tej
kwestii optymizmu. Stad, pomimo trudnej sytuacji, posiadanie jakiej$ aktyw-
nosci lub wsparcie bliskich lub innych oséb pozwalato na niezalamywanie sie.

Niezaleznie od podawanych uzasadnien wszystkie osoby, bez wzgledu
na wiek, wskazywaly na odczuwanie stresu w zwigzku z zaistnialg sytuacja.

Dyskusja wynikéw i wnioski z badan

Przeprowadzone badania wykazaty zréznicowany poziom ocen nauczycieli
akademickich wlasnej produktywno$ci w obszarze kompetencji medialnych
do pracy zdalnej, jak i ocen odnoszacych si¢ do jakosci zycia zawodowego i po-
czucia dobrostanu psychicznego w sytuacji epidemii Covid-19. Mimo Ze szereg
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wypowiedzi wskazuje na negatywna oceng¢ wlasnej produktywnosci, jakosci zy-
cia zawodowego i poczucia dobrostanu psychicznego i we wszystkich wypowie-
dziach zaobserwowano odczuwanie stresu w zaistnialej sytuacji, optymizmem
napawa fakt ujawnienia przez niektérych nauczycieli prospolecznych wartosci,
realizacji misji zawodu nauczyciela i poszukiwania mozliwoséci radzenia sobie
wobec trudnosci i niedogodnych sytuacji.

Cze$¢ badanych, bardziej zaawansowana wiekowo (w wieku 60 plus) nie-
zaleznie od poczucia dyskomfortu spowodowanego pracg zdalng wykazywala
troske o jako$¢ ksztalcenia i jego skutecznos¢, dajac dowdd checi realizacji za-
szczytnej misji swojego zawodu, jeszcze inni podkreslali role trwatych wartosci
poczucia bliskosci i przyjazni jako antidotum na zagrozenie zdrowia czy zycia.
Na uwage zastuguje che¢ wykorzystania okresu epidemii do uzupetniania swoich
kwalifikacji medialnych czy zainteresowan zawodowych. Dla innej grupy oséb
jako metoda radzenia sobie z obcigzeniem psychicznym ‘korzystne’ okazalo si¢
skoncentrowanie na licznych obowigzkach, odciagajace rozpamietywanie nega-
tywnych scenariuszy zdarzen.

Przeprowadzone badania pozwolily zaobserwowac¢ nizszy poziom oceny
wlasnej produktywnosci, oceny jakosci zycia zawodowego i poczucia dobrostanu
u 0s6b w wieku 60 plus w poréwnaniu z mlodszymi kolegami.

Konfrontacja osiagnietych rezultatéw badawczych z wynikami wczeéniej
przeprowadzonych badan czesciowo potwierdza sformulowane przez innych
autoréw wnioski, cho¢ jednoczes$nie wyzwala kontrowersje.

W efekcie w badan przedstawionych przez Susan W. Parker, M.A. Hansen and
C. Brendowski nauczyciele akademiccy byli przecietnie oceniani przez swoich
studentéw odnos$nie do swoich kompetencji medialnych (Parkeriin., 2020, s. 7),
tym samym réwniez w badaniu amerykanskich badaczy studenci takze wskazy-
wali na wigksze zaangazowanie nauczycieli akademickich w przygotowanie zaje¢
offline niz online (Parker i in., 2020, s. 8). Niezaleznie od tego, przyjete przez
autor6éw niniejszego artykutu rozumienie produktywnosci pracy nauczyciela jest
kategorig calkowicie subiektywng - rezultaty te nie pokrywaja sie z samoocena
badanych w niniejszym badaniu. Natomiast w zwigzku z podkategoria oceny
wlasnej produktywnosci to pokrywaja si¢ one z badaniami Tomasza Huka, ktory
opierajac si¢ na teorii wycofania wskazywal, Ze powyzej 45. roku zycia, w obawie
o tempo dokonujacych si¢ zmian i niemozliwo$ci dostosowania si¢ do nich,
osoby te ograniczajg swojg aktywno$¢ w okreslonych przestrzeniach zycia spo-
tecznego (Huk, 2014, s. 27).



400 | SzKOLA — ZAWOD — PRACA | RAPORTY Z BADAN

Podobnie wykazanie motywacji do podejmowania dziatan w innych ob-
szarach aktywnosci koreluje z powyzej opisang teorig wycofania (T Huk, 2014,
s. 87). Otdz osoby bedace juz w wieku dojrzaltym, niemobilnym, nie mogac
realizowac si¢ w okres§lonych przestrzeniach Zycia, tu w ksztalceniu poprzez
nauke zdalng, starajg sie realizowa¢ w innych przejawach zycia, np. w sztuce
oraz kulinariach.

Jak juz wspomniano, w prezentowanym badaniu osoby o dluzszym stazu
pracy wskazywaly nizsze poczucie dobrostanu psychicznego niz osoby miodsze.
Jednoczes$nie w badaniu KDV Prasad, Rajesh W. Vaidya, Mruthyanjaya Rao
Mangipudi wyniki przeprowadzonych przez nich analiz, nie potwierdzily faktu,
ze stres zwigzany z zagrozeniem, jakie wywoluje sytuacja odnosnie do pracy
w dobie epidemii, nie jest w jakikolwiek sposéb powigzana z wiekiem. Niemniej
badacze dowiedli, Ze ciagly stres i konieczno$¢ pracy zdalnej wptywaja znaczaco
na dobrostan psychiczny pracownikéw (Prasad i in., 2020, s. 9).

W zwiazku z powyzszym konieczne jest dalsze obserwowanie i badanie gru-
py nauczycieli akademickich w zwigzku z koniecznoscig podjecia pracy zdalnej
w dobie epidemii Covid-19. Szczegélnie interesujace mogtoby okaza¢ sie ba-
dania longitudinalne, aby analizowa¢ konsekwencje oddziatywania Covid-19
w dluzszej perspektywie czasowej. Warto tez w tym miejscu wskaza¢ na korzysci
zastosowanej metody wywiadu pogtebionego, ktéra obok zalozen poznawczych,
pozwolila osobom badanym zyska¢ wigksza §wiadomo$¢ w obszarze nie tylko
wlasnych przezy¢ w dobie pandemii, ale w zakresie wlasnych relacji ze Srodowi-
skiem, w ktérym zyja.

Fakt ten stoi w sprzecznosci to celéw i zadan charakteryzujacych badanie
ilosciowe, wykonane przez K. Prasad, R.W. Vaidya, M.R. Mangipudi (Prasad
iin., 2020, s. 1-13).

Z tego wzgledu wydaje si¢ konieczne kontynuowanie badan w zakresie ana-
lizowanej problematyki i poréwnanie analizowanych w niniejszym artykule
rezultatow badawczych z wynikami badania ilosciowego, ktére réwniez jest
elementem projektu badawczego, w ramach ktorego zostalo przedstawione pre-
zentowane badanie.

Omowione badania nie s3 wolne od ograniczen, do ktérych, mimo ze bada-
nia maja charakter jako$ciowy, z pewnoscia zaliczy¢ mozna niezbyt liczng probe
badawczg, co uniemozliwito generalizacje uzyskanych wynikéw. Niezaleznie
od tego, przeprowadzone badania z pewnoscig przyblizaja sytuacje funkcjono-
wania polskich nauczycieli akademickich w sytuacji pandemii Covid-19 w kon-
tekscie ich wieku.
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