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Abstract. Work has always been carried out with a view to eliminating the as-
sociated risks to the health and life of the worker. Regulations have been created
to strengthen work safety, and institutions have been organised to serve this
purpose. Today, in our country there is an extensive legal system that specifies
safe work in all businesses. It is supported by scientific and training institutions.
As an example of the former; there is the Central Institute for Labour Protec-
tion and the National Labour Inspectorate, etc. A representative for the second
one is the nationwide training company SEKA S.A. An important element
of the strategy of protecting people at work today is an educational activity,
commonly known as training in workplace health and safety. It is organized
by the employer and carried out by the company’s workplace health and safety
services. The course and organization of this training are regulated by detailed
regulations. In accordance with their intentions, an original multilevel system
of training employees in the field of workplace health and safety has been devel-
oped in individual enterprises of all departments (branches). However, the de-
velopment and consolidation of this system were not accompanied by scientific
research into its functioning. If such research was undertaken, it was sporadic
and carried out by the simplest methods (statistical analysis, questionnaire). For
this reason, the real knowledge of the functioning of the workplace health and
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safety training system (methodology and organisation, motivation and activity
of participants in classes) is poor. The same applies to the effects of training. Un-
der these conditions, today, there is a necessity to intensify, broaden and deepen
the research on this system. The realization of this necessity is a task for labour
pedagogy for the next years and at the same time a confirmation of the need for
this scientific speciality. The results of such research should be used to develop
a better strategy for workplace health and safety in many employee positions.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo i higiena pracy, zakltadowe stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenie w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy, proces szkolenia, optymalizacja szkolenia w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy

Streszczenie. Wykonywaniu pracy zawsze towarzyszyta refleksja nad elimino-
waniem zwigzanych z nig zagrozen dla zdrowia i zycia pracownika. Tworzo-
no przepisy utrwalajace bezpieczenstwo pracy oraz organizowano instytucje
stuzgce temu bezpieczenstwu. Dzisiaj w naszym kraju istnieje rozlegly system
prawny, szczegélowo wskazujacy na bezpieczng prace we wszystkich bran-
zach (resortach). Wspieraja go instytucje naukowe i szkoleniowe. Przyktadem
pierwszych: Centralny Instytut Ochrony Pracy i Panstwowa Inspekcja Pracy
oraz inne. Przedstawicielem drugich: ogélnopolska firma szkoleniowa SEKA
S.A. Waznym elementem strategii ochrony czlowieka w pracy jest obecnie dzia-
talno$¢ edukacyjna, zwana potocznie szkoleniem w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy. Za organizowanie jej odpowiedzialny jest pracodawca, a reali-
zatorem zakladowe stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy. Przebieg i organi-
zacje tego szkolenia reguluja szczegdlowe przepisy. Stosownie do ich intencji,
w poszczegdlnych zakltadach pracy wszystkich resortéw (branz) wypracowano
oryginalny, wielopoziomowy system szkolenia pracownikéw w obszarze bez-
pieczenistwa i higieny pracy. W parze z rozbudowg i utrwalaniem tego systemu
nie poszly jednak badania naukowe nad jego funkcjonowaniem. Jesli takie
badania byty podejmowane, to miaty one charakter sporadyczny a realizowane
zostaly najprostszymi metodami (analiza statystyczna, ankieta). Z tego powo-
du rzeczywista wiedza na temat funkcjonowania systemu szkolenia w zakresie
bezpieczenistwa i higieny pracy (organizatorzy, metodyka i organizacja, moty-
wacja i aktywno$¢ uczestnikoéw na zajeciach) jest niewielka. To samo dotyczy
efektow szkolenia. W tych warunkach istnieje konieczno$¢ zintensyfikowania,
poszerzenia i pogtebienia badan nad tym systemem. Realizacja tej konieczno-
$ci to zadanie dla pedagogiki pracy na najblizsze lata i zarazem potwierdzenie
potrzeby tej specjalnosci naukowej. Wyniki takich badan winny stuzy¢ wypra-
cowaniu lepszej strategii bezpieczenstwa i higieny pracy na wielu stanowiskach
pracowniczych.

Wprowadzenie

Wykonywaniu pracy ludzkiej zawsze towarzyszyla refleksja nad eliminowa-
niem zwigzanych z nig zagrozen zycia i zdrowia. Refleksja tym intensywniejsza,
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im wyrazniejsze stawaly si¢ te zagrozenia i pociagaly za sobg wigksze straty.
Efektem jej byly coraz bardziej oryginalne i skuteczne pomysty przeciwdzialania
tym zagrozeniom. Profilaktyka ta przybierala na sile w miar¢ wzrostu powszech-
nosci zatrudnienia i dynamicznej profesjonalizacji spoleczenstw. Juz w polowie
XIX wieku pojawily sie pierwsze regulacje prawne dotyczace ochrony czto-
wieka pracy. Przykladem utworzenie juz w 1833 roku w Anglii inspekeji pracy
czy stworzenie w 1876 roku we Francji stowarzyszenia pracodawcéw majacego
na celu uniknigcie strat, takze kadrowych, spowodowanych awariami w za-
ktadach pracy. W latach nastepnych tworzone byly w poszczegdlnych krajach
przepisy o nadzorze nad warunkami pracy i rozwdj ubezpieczen pracowniczych.
Rozbudowywano strategie bezpieczenstwa i higieny pracy. W 1906 roku w USA
utworzono w zakladach hutniczych stalg stuzbe bezpieczenstwa i higieny pracy.

Takze na ziemiach polskich czaséw zaborczych pojawiac si¢ zaczely przepi-
sy o ochronie czlowieka w pracy i zaczatki nadzoru nad ich przestrzeganiem.
Po odzyskaniu niepodlegtosci w stosunkowo krétkim czasie, w toku dziatalnosci
legislacyjnej, skodyfikowano w naszym kraju podstawowe zasady bezpieczen-
stwa i higieny pracy, a takze po nowemu zorganizowano inspekcje pracy. Dal-
sze, systematyczne prace na tym polu w dtugim okresie po II wojnie $wiatowej
doprowadzily do powstania rozlegtych podstaw prawnych zwigzanych z ochro-
na czlowieka pracy, za$ praktyka ich wdrazania doprowadzita do wykreowania
nowoczesnego systemu instytucji inspekcji pracy. Korzystny wptyw na postepy
i tre$¢ rozwigzan w obu tych obszarach, zwlaszcza w ostatnich dziesigtkach lat,
mialo poznawanie miedzynarodowych unormowan prawnych w zakresie bezpie-
czenstwa i higieny pracy, tj. ochrona czlowieka zaangazowanego w system pracy.

Podstawy prawne bezpieczenstwa i higieny pracy

Obecnie w naszym kraju sprawy zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy,
a wiec — zapewniong konstytucyjnie - ochrong czlowieka pracujacego reguluje
Kodeks pracy. Zgodnie z jego trescig ,[...] pracodawca jest zobowigzany za-
pewni¢ pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki” (Kodeks pracy, 1974,
art. 15), za$ ,przestrzeganie przepisoéw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
jest podstawowym obowigzkiem pracownika” (Kodeks pracy, 1974, art. 211).
Rozstrzygnigcia Kodeksu (zawarte w Dziale dziesigtym, art. 207 - 237) i wy-
dane na jego podstawie - trudne do zliczenia dla niespecjalisty - liczne przepi-
sy wykonawcze (rozporzadzenia) zaréwno ogdlne, jak i resortowe (branzowe)
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(Chojnicki, Jarosiewicz, 2020)", to dzisiaj niemal kompletne zrédio wiedzy o za-
tozeniach i postulowanej organizacji dziatan na rzecz bezpieczenstwa i higieny
pracy w miejscach zatrudnienia pracownikéw. Owe akty prawne szczegélowo
wyznaczyly zakres zjawisk i dzialan sktadajacych si¢ na bezpieczenstwo i higie-
ne pracy, a wiec na warunki komfortu miejsca i procesu pracy zatrudnionych
pracownikow. Zakres ten, powolujac si¢ na typologie wzigta z Kodeksu pracy,
obejmuje: obiekty budowlane, w ktérych znajduja si¢ pomieszczenia pracy;
maszyny i urzadzenia techniczne, za ktérych pomocg pracownik wykonuje za-
dania zawodowe; procesy technologiczne zachodzace w toku pracy; profilaktyke
i ochrone zdrowia; likwidacje zagrozen wypadkowych i zapobieganie chorobom
zawodowym; $rodki ochrony indywidualnej, w tym odziez i obuwie robocze,
zabezpieczajace pracownikéw przed dzialaniem w czasie pracy czynnikéw szko-
dliwych dla zdrowia oraz inne. Na podstawie tych przepiséw powotano do zycia
stuzbe bezpieczenstwa i higieny pracy w zakladach, zatrudniajaca ekspertéw
(stanowiska inspektoréw i specjalistow kilku pozioméw) (RRM, 1997)?, pelnig-
cych funkcje doradcze i kontrolne w zakresie realizacji zadan w zakresie bezpie-
czenstwa i higieny pracy. Merytorycznie w realizacji tych dziatan ich organizato-
rzy wspierani sg przez instytucje naukowe, takie jak Centralny Instytut Ochrony
Pracy (certyfikacja ekspertéw, konsultacja realizowanych dziatan czy publikacje)
i szkoly wyzsze zajmujace sie problematyka bezpieczenstwa i ksztalceniem kadr
z tego zakresu (np. Wyzsza Szkota Pozarnicza), a takze stowarzyszenia spoleczne
zajmujace si¢ ochrong pracy (np. Ogdélnopolskie Stowarzyszenie Pracownikéw
Stuzby Bezpieczenstwa i Higieny Pracy czy Stowarzyszenie Ochrony Pracy).
Dzigki m.in. temu wsparciu stale postepuja prace na rzecz tworzenia w naszym
kraju nowych rozwigzan technicznych i organizacyjnych stuzacych ochronie
czlowieka w srodowisku pracy.

Wspomniane akty prawne wykreowaly i ustabilizowaly réwniez instytu-
cje nadzoru nad bezpieczenstwem i higiena pracy oraz okreslily zakresy ich
zadan i obowigzkdéw, a nawet regulaminy ich dziatalnosci. Sq nimi: Panstwo-
wa Inspekcja Pracy (aktualnie poza ,Centralg” 19 okregowych inspektoratow
i 43 oddzialy w kraju) - podlegla bezposrednio Sejmowi oraz organy nadzoru

! Pewne wyobrazenie o tym daje publikacja Jakuba Chojnickiego i Grazyny Jarosiewicz pt. ABC
BHP. Informator dla pracodawcéw, w ktdrej odnotowano 64 rozporzadzenia kierownikéw centralnych
instytucji, dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy w réznych resortach (branzach), a takze rejestr
kilkudziesieciu ,wybranych podstawowych norm dotyczacych maszyn i urzadzen [...]”, akazda z tych
‘norm’ zawiera wskazniki zapewniajace bezpieczng prace z zastosowaniem tych maszyn i urzadzen.

2 Zgodnie z tym Rozporzadzeniem sg to stanowiska: inspektora, starszego inspektora, specjalisty,
starszego specjalisty, gtéwnego specjalisty do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy.
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podlegajace poszczegdlnym ministrom: Wyzszy Urzad Gérniczy, Urzad Dozoru
Technicznego, Urzad Nadzoru Budowlanego, Panstwowa Inspekcja Sanitarna
i inne. Te ostatnie ukierunkowane s3 na sprawowanie nadzoru i kontroli bez-
pieczenstwa oraz higieny pracy w jednym rodzaju dziatalnosci. Przyktadem jest
Inspekcja Transportu Drogowego. W podobnym kierunku dziata tez spoleczna
inspekcja pracy. Uprawnienia pracownikow tych instytucji, jak i starannie wy-
konywana przez nich praca kontrolna i doradcza wobec pracodawcéw oraz stuz-
by bezpieczenstwa i higieny pracy (w zaktadach pracy) niewatpliwie znacznie
przyczyniaja si¢ do poprawy (nie tylko ustawowych) dziatan w zaktadach pracy
majacych na celu zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym
i parazawodowym.

Dzialalno$¢ edukacyjna na rzecz bezpieczenstwa i higieny pracy

Elementem dzialan na rzecz zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy
na stanowiskach pracowniczych w szeroko pojetych zaktadach (miejscach) pra-
cy naszego kraju staje si¢ rozwijana coraz intensywniej dziatalnos¢ edukacyjna
zwana szkoleniem w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Wspomniany
Kodeks pracy naklada na pracodawcéw obowiazek edukacji ogétu pracowni-
kéw w tym zakresie. W art. 237 tego dokumentu czytamy ze ,,[...] nie wolno
dopusci¢ pracownika do pracy, do ktérej wykonywania nie posiada on wymaga-
nych kwalifikacji lub potrzebnych umiejetnosci, a takze dostatecznej znajomosci
przepisoéw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy”. W wyniku analizy tresci
wymienionych dokumentéw - zwlaszcza za$ Zarzadzenia Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 17 lipca 2004 r. (RMG, 2004) odtworzy¢ sobie mozna szczego-
fowo postulowany model szkolenia pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy. W modelu tym tatwo dostrzec organizatora i odpowiedzialnego
za organizowanie omawianej edukacji pracownikow, poznac jej cele, zakres tego
szkolenia, wymagania dotyczace tresci i realizacji programu szkolenia, sposéb
jego dokumentowania oraz informacje o przypadkach, w ktérych pracodawcy
lub pracownicy mogg by¢ zwolnieni z okreslonego rodzaju szkolenia.

Organizatorem i odpowiedzialnym za przeszkolenie pracownika w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy jest pracodawca. Realizuje je z reguty przy po-
mocy specjalistow zakladowej stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy lub specja-
listéw bezpieczenstwa i higieny pracy spoza zakladu (tj. firm szkoleniowych ma-
jacych uprawnienia do tego typu dziatalnosci). Natomiast celem szkolenia jest:
w pierwszym rzedzie - zaznajomienie pracownikow z czynnikami stanowigcymi
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zagrozenie dla ich bezpieczenstwa i zdrowia oraz odpowiednimi §rodkami i dzia-
taniami zapobiegawczymi, poznanie przepiséw i zasad bezpieczenstwa oraz
higieny pracy niezbednych do wykonywania zadan zawodowych na danym
stanowisku, a takze zwigzanych z pracg obowigzkéw i odpowiedzialnosci w dzie-
dzinie bezpieczenstwa i higieny pracy. Nastepnie — nabycie przez edukowanego
pracownika umiejetnoéci wykonywania pracy w sposdb bezpieczny dla siebie
i innych oséb, postepowania w sytuacjach awaryjnych oraz udzielenia pomocy
osobie, ktdra ulegta wypadkowi.

W wymienionych dokumentach wyodrebnione zostaly, w relacji do czasu
zatrudnienia pracownika, dwa rodzaje szkolen: wstepne, zlozone z dwu cze-
$ci ogblnej (zwanej ‘instruktazem ogélnym’) i na stanowisku pracy (zwanej
‘instruktazem stanowiskowym’) oraz okresowe. Czestotliwos¢, liczba godzin,
program i formy organizacyjne tego ostatniego zalezg od rodzaju wykonywanej
pracy i stanowiska zajmowanego przez pracownika w strukturach pracy. Jesli
idzie o czestotliwos¢, to pracownicy umystowi i administracyjni poddawani
sa szkoleniu okresowemu w zasadzie co 5 lat. Osoby pracujace na stanowiskach
robotniczych realizujg je co 3 lata, za$ pracownicy zatrudnieni na ,,[...] stano-
wiskach robotniczych, na ktérych wystepuja szczegdlnie duze zagrozenia dla
bezpieczenstwa lub zdrowia pracownikéw, nie rzadziej niz raz w roku” (RMG,
2004, art. 15). Urzedowy czas szkolenia, wyrazany w godzinach zaje¢ tez zostat
mocno zréznicowany. Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach robotniczych
i administracyjno-biurowi realizuja je, niezaleznie od rodzaju pracy, w wy-
miarze 8 godzin. Natomiast pracownicy stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz osoby wykonujace zadania tej stuzby poddawane sg edukacji okresowej
przez 32 godziny. Najwigksze wymagania w tym zakresie prawodawcy postawili
pracodawcom w matlych firmach, wykonujacych réwnoczesnie zadania stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy. Od nich wymagaja oni odbycia 64-godzinnego
szkolenia okresowego w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, w tym czgs¢
to zajecia w metodyki i organizacji tego ksztalcenia.

Programy wyodrebnionych rodzajéw szkolen opracowujg pracodawcy badz
zaangazowane przez nich do realizacji tej dziatalnosci zakladowe stuzby bezpie-
czenstwa i higieny pracy lub specjali$ci BHP z zewnetrznych’ firm edukacyjnych.
Za ich podstawe stuzy¢ maja ramowe programy szkolenia réznych kategorii
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pracownikow (RMG, 2004, zal. 1)* z zaleceniami ich uwaznej adaptacji i uszcze-
gétowienia stosownie do specyfiki i warunkéw danego miejsca w okreslonym
$rodowisku.

Spore réznice wprowadzili tez prawodawcy w zakresie form i miejsca reali-
zacji szkolenia okresowego réznych kategorii pracowniczych. Szkolenie okreso-
we pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych przeprowadza
sie - zgodnie z trescig obowigzujacych aktéw prawnych - przewaznie w formie
instruktazu na stanowisku pracy. Natomiast wszyscy inni, tj. pracownicy admini-
stracyjno-biurowi, inzynieryjno-techniczni, pracownicy stuzby bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz pracodawcy wykonujacy réwnoczesnie zadania stuzby bez-
pieczenstwa i higieny pracy realizuja szkolenie okresowe w systemie nauczania
kursowego, seminariéw (niejednokrotnie wyjazdowych), a takze w systemie
samoksztalcenia realizowanego za pomocg uzyskanych od pracodawcy materia-
tow (skrypty, programy komputerowe, nauczanie online i inne). Ostatnia z tych
form zdominowala szkolenie okresowe pracownikdw w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy w okresie pandemii.

Nie mozna tez nie wspomniec¢ i tego, ze twdércy omawianego modelu szkole-
nia pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy dopracowali do per-
fekeji sprawy formalnej kontroli i oceny wynikéw osigganych przez uczestnikéw
szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, a zarazem kwestie staranne-
go archiwizowania dokumentdéw jego realizacji. To samo tez nalezy powiedzie¢
o systemie nadzoru i kontroli dziatan edukacyjnych w obszarze bezpieczenstwa
i higieny pracy w przedsigbiorstwach przemystowych i innych miejscach pracy
ludzkiej.

Tak wykreowanemu przez prawodawstwo i praktyke a szczegdtowo opisane-
mu przez coraz liczniejsze, w niektérych przypadkach wielokrotnie wznawiane,
informatory i publikacje metodyczne (Hansen, 1998) systemowi szkolenia kadr
pracowniczych w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy nie doréwnuje wiedza
empiryczna o nim. Jest to niewatpliwie nastepstwem niewielkiej ilosci badan
tego rozleglego i zréznicowanego w rozmaitych miejscach pracy dziatania edu-
kacyjnego. Jesli badania tego zjawiska sg, to z reguly traktuja o jednym, czasem

3 Zafacznik nr 1 zawiera ramowe programy (z zaznaczeniem godzin na realizacje): instruktazu
ogodlnego (3 godz.), instruktazu stanowiskowego (2 — 8 godz.), szkolenia pracodawcéw wykonujacych
zadania stuzby BHP (64 godz.), dla osob kierujacych pracownikami (min. 16 godz.), pracownikow
zatrudnionych na stanowiskach robotniczych (min. 8 godz.), pracownikéw inzynieryjno-technicz-
nych (min. 16 godz.), pracownikéw stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy oraz oséb wykonujacych
zadania tej stuzby (32 godz.) oraz pracownikéw administracyjno-biurowych (8 godz.).
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dos¢ ‘wstepnym’ fragmencie tego rozlegtego i zlozonego procesu. Przykladem
jest diagnoza i prognoza rynku ustug bezpieczenstwa i higieny pracy dokonana
w Panstwowym Instytucie Ochrony Pracy w 2020 r. (Diagnoza i prognoza...).
Celem tych badan bylo wprawdzie ,,scharakteryzowanie 0séb zawodowo zajmu-
jacych sie wykonywaniem rozlegtych zadan w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracyl...]” (Diagnoza i prognoza..., s. 7), ale w sporzadzonym z nich raporcie
dostrzec mozna sporo informacji jedynie na temat ilosci i rodzaju pracownikéw
zajmujacych sie w zaktadach pracy szkoleniem kadr pracowniczych w obszarze
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dzialalno$cig upowszechnieniowg w tym
zakresie. Krytyke nielicznych rozpoznan badawczych omawianego zjawiska wy-
wolywa¢ moze ich skromna metodologia, np. odwotanie si¢ jedynie do ankiety
czy analizy statystycznej publikowanych informacji.

Sygnalizowane zaniechania badan czy tez ograniczenia zakresu zrealizowanych
badan sprawiajg, ze obecna wiedza (andragogiczna) na temat rzeczywistego funkcjo-
nowania procesu ksztattowania kultury bezpieczenstwa i higieny pracy w miejscach
zatrudnienia ludzi pracy jest nadal do$¢ powierzchowna i zakresowo ograniczona.

Kwestig w pewnym stopniu wstepng dla naukowego poznania procesu ksztal-
towania kultury i higieny pracy w miejscach zatrudnienia jest sprawa liczby
podmiotow, ktdre te dzialalnos¢ realizuja. Z Raportu wspomnianych badan
Centralnego Instytutu Ochrony Pracy wynika, ze w wiekszosci (78% ogoétu za-
ktadow pracy) przypadkéw szkolenie w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
w poszczegdlnych firmach realizowane jest sitami ekspertéw z zakladowej (‘we-
wnetrznej’) stuzby BHP, zas 22% ogétu podmiotéw gospodarczych i spotecznych
do przeprowadzenia szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze
realizacji zadan adaptacji zawodowej angazuje (zewnetrzne’) firmy szkoleniowe
i doradcze uprawnione do realizacji tej dziatalno$ci. Ze wzgledu na luki w opra-
cowywanej statystyce* nie jest fatwo wskaza¢ na iloé¢ tych firm w naszym kraju°.

4 Polska Klasyfikacja Dziatalnosci, mimo wyrdznienia w naszej narodowej aktywnosci zawodowej
99 dzialéw i 272 rodzajow prac, nie wyodrebnia ‘dziatalnosci szkoleniowej’ czy ‘edukacyjnej, w wy-
niku ktérej mozna by uzyska¢ informacje nt. iloéci ‘pozazakladowych’ podmiotéw zajmujacych sie
edukacja w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Poszukiwanej wielkosci nie da si¢ takze ustali¢
na podstawie krajowego rejestru firm edukacyjnych, gdyz nie zamieszcza on przy rejestracji firmy
kierunku oferowanej przez nig edukacji.

5 Sprawy wskazania ilo$ci podmiotéw szkoleniowych w zakresie bezpieczenistwa i higieny pracy
nie ulatwia nieadekwatno$¢ nazewnictwa niektorych firm z trescig ich dziatalnosci. Sporo podmio-
tow o nazwie BHP’ zajmuje si¢ nie szkoleniem pracownikéw, a wylacznie np. sprzedaza artykutow
sanitarnych i ochrony osobistej. Chociaz zdarzajg si¢ i takie przypadki, ze instytucja nie ma w nazwie
‘BHP’ (np. niektore $rednie szkoly zawodowe), a zajmuje si¢ w zakladach pracy intensywnie dziatal-
noécia edukacyjna w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy.
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Iloé¢ ich mozna jedynie oszacowa¢. Wiarygodne obliczenia dla wojewddztwa
lubelskiego wskazuja, ze funkcjonujg w nim 823 firmy (instytucje) szkoleniowe,
z ktorych 363 (tj. 44,1% ogoétu) swiadczy dla zakladéw pracy, na zamdwienie,
ustugi szkoleniowe i doradcze w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Gdyby
ten wskaznik procentowy przenies¢ na statystyki ogélnopolskie (w Polskiej Izbie
Firm Szkoleniowych skupionych jest okoto 400 ‘wigkszych’ firm szkoleniowych
i doradczych), to fatwo mozna oszacowac¢, ze w skali calego naszego kraju w dzia-
tania na rzecz ksztaltowania kultury bezpieczenstwa i higieny pracy angazuje
sie okoto 180 firm szkoleniowych i doradczych, skutecznie wspierajacych (lub
realizujacych w calosci) dziatalno$¢ szkoleniowa w zaktadach pracy w obszarze
bezpieczenstwa i higieny pracy (Diagnoza i prognoza..., s. 9)°. Niewatpliwie
najwieksza z nich jest SEKA S.A. posiadajaca, poza Centrala w Warszawie, 19 od-
dzialéw regionalnych w calej Polsce i wspierajaca dziatalnoscig doradczg i szko-
leniowg (gtéwnie dla etatowych pracownikéw stuzby bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz os6b wykonujacych zadania tej stuzby) ponad tysiaca przedsiebiorstw
produkcyjnych i instytucji ustugowych w kraju. Orientacyjne dane statystyczne
na temat ilosci podmiotoéw (stuzby BHP w zakiadach pracy, wspomniane firmy
szkoleniowe i doradcze) upowazniaja do wskazania na ogélng ilos¢ okoto 1300
(uprawionych) podmiotéw angazujacych si¢ ksztalcenie w zakresie bezpieczen-
stwa i higieny pracy w naszym kraju (Diagnoza i prognoza..., s. 9-10)’. Niemoz-
no$¢ dokfadnego ustalenia ilo$ci instytucji ksztaltowania kultury bezpieczenstwa
i higieny pracy wplywa niekorzystnie na dokladne poznanie wielu elementéw
ksztalcenia dla bezpieczenstwa i higieny pracy zaldg sporej ilosci przedsigbiorstw
i instytucji spotecznych.

Pierwszym, waznym ogniwem ksztalcenia w obszarze bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy przez wspomniane podmioty jest przygotowywanie programow tej
dzialalno$ci. Zasadniczego materialu do opracowania programéw dostarczajg
tresci zamieszczone w ramowych programach dla szkolenia wstepnego (in-
struktaz ogdlny i instruktaz stanowiskowy), a nastepnie dla szesciu wyodrebnio-
nych kategorii pracownikéw poddanych szkoleniu okresowemu: pracodawcéw

6 Prawdopodobienstwo tej wielkosci utrwala szacunek zaprezentowany we wspomnianej Diagno-
zie i prognozie..., przyjmujacy, ze w naszym kraju ustugi BHP $wiadczy okoto 5,6 tys. podmiotow.

7 Diagnoza i prognoza... Autorzy Raportu ustalili, ze w rozlegte dziatania na rzecz realizacji zadan
bezpieczenstwa i higieny pracy angazuje si¢ w naszym kraju okolo 5,6 tys. podmiotéw, z tego 22%
organizuje omawiane w tym tekscie prace szkoleniowe i doradcze, co sygnalizuje, ze jest to okoto
1300 podmiotéw. Doktadniejszych ilosci tych podmiotéw nie da sie aktualnie ustali¢, bowiem ich
zanikanie i reorganizacja nast¢puje niejednokrotnie znacznie szybciej niz system ich rejestracji do-
konywanej przez instytucje statystyczne.
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wykonujacych zadania stuzby BHP, pracodawcéw i innych 0séb kierujacych pra-
cownikami, pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych, kadry
inzynieryjno-technicznej, pracownikow stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz os6b wykonujacych zadania tej stuzby, a takze pracownikéw administracyj-
no-biurowych. Zwyczajowo te ogoélne tresci bywaja w programach rozszerzane
o wiadomos$ci i umiejetno$ci wynikajace z potrzeb pracownikéw na réznych sta-
nowiskach. Jak przedstawiciele stuzb BHP te potrzeby poznaja, jakie one s3 i jak
na przestrzeni lat ewoluuja? Tego nie wiemy, a jest to wazny i atrakcyjny poznaw-
czo problem badawczy dla kadry realizujacej prace szkoleniowa. Z tym wiaze
sie sprawa zawarta w pytaniu i o to, jakie jest miejsce tych ‘wykrytych’ potrzeb
w programach w poréwnaniu z tresciami ‘wyjetymi’ z ramowych programéw?
Jakie kryteria decydujg o doborze jednych i drugich tresci i kto o doborze tych
tresci decyduje? O tym tez w zasadzie wiemy niewiele. Poznanie tego zjawiska
wymaga i tym razem dodatkowych i szczegétowych badan.

Nastepny, wazny problem szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pra-
cy w poszczegdlnych przedsiebiorstwach przemystowych i instytucjach spotecz-
nych to kadra realizujaca to szkolenie. W skali kraju jest to kilkanascie tysigecy
osob. Jakie jest ich wyksztalcenie, jak przebiegal rozwoj zawodowy i docho-
dzenie do obecnego stanowiska? Gdzie i jak si¢ doksztalcajg i doskonalg swoje
dydaktyczne umiejetnosci? Co i kiedy czytaja na temat metodyki i organizacji
szkolenia? Jakimi motywami kierowali si¢ zajmujac obecne stanowisko w struk-
turach organizujacych doksztalcanie w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz jaki jest ich status zawodowy i spoleczny? To tez interesujace poznawczo,
a nieznane sprawy.

Centralng sprawa w szkoleniu z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy osob
zatrudnionych w gospodarce narodowej, podobnie jak we wszystkich rodzajach
ksztalcenia, jest proces dydaktyczny, a w szczegolnosci jego metodyka i organi-
zacja. W przypadku omawianego tutaj ksztalcenia w obszarze bezpieczenstwa
i higieny pracy wypracowano dwie grupy form. Pierwsza to forma praktyczna
w postaci wstepnego instruktazu stanowiskowego. Takze szkolenie okresowe
pracownikow na stanowiskach robotniczych realizowane jest w formie instruk-
tazu. Druga forma ma charakter teoretyczny. Przeznaczona jest dla pracowni-
kéw na licznych stanowiskach nierobotniczych i przybiera najczesciej postac
wykladu (szkolenie wstepne), kursu, seminarium, jak i samoksztalcenia kie-
rowanego (szkolenie okresowe). Do tego w czasie pandemii ‘doszlo’ nauczanie
na odlegto$¢. Podnoszeniu poziomu spotecznej $wiadomosci i wiedzy z zakresu
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bezpieczenstwa i higieny pracy stuzg tez rézne kampanie edukacyjne i wspolza-
wodnictwo jako$ci rozwigzan w tym zakresie.

Trzeba przyznad, ze organizacja i metodyka wszystkich tych form doksztal-
cania i doskonalenia, zwlaszcza zawodowego, pracownikéw réznych branz i po-
zioméw jest w metodycznej literaturze andragogicznej niemal wyczerpujaco
opisana. Nie znaczy to jednak, ze w przypadku odwolania si¢ do realizacji wspot-
czesnego szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy o stosowaniu tych
form wiemy wszystko. Trzeba te wiedze rozszerzy¢ o informacje na temat tego,
kto i jak te formy szkolenia realizuje, jak jest do nich przygotowany pod wzgle-
dem merytorycznym i metodycznym, a takze o poznanie sposobéw angazowania
w nie pracownikdéw, aktywizowania ich, wykorzystania - w realizacji tych form
- ich dos$wiadczenia zawodowego i pomystowosci w modernizacji kazdej z nich.

Wreszcie poglebic i poszerzy¢ trzeba wiedzg o samych uczestnikach szkolenia.
Sprawa wazna w ich przypadku jest poznanie poziomu kultury bezpieczenstwa
i higieny pracy, z jakim przybywaja ze szkoty zawodowej, technikum?® i uczelni
wyzszej (szkolenie wstepne) czy z innego miejsca pracy (niekiedy po diuzszej
przerwie), jaka maja motywacje¢ do tego ksztalcenia, czy jest to przymus na-
rzucony przez art. 211 Kodeksu pracy’, czy tez kieruja si¢ oni motywami bar-
dziej wewnetrznymi, np. zainteresowaniem lub §wiadomoscia potrzeby wiedzy
i sprawnosci z tego zakresu. Zagadnieniem podstawowym w przypadku ksztal-
cenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy jest, jak sie w nie uczestnicy
angazuj i jak reaguja na wsparcie edukacyjne ze strony realizatoréw szkolenia?

Zakonczenie

Na koniec pytac trzeba o efekty i jako$¢ szkolenia w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz o sposoby pomiaru tych efektow w postaci zdobytej wiedzy,
uksztaltowanych umiejetnosci postepowania zgodnie z zalozeniami bezpieczen-
stwa i higieny pracy, zainteresowania tg problematyka, pobudzonych motywéw
postepowania oraz poglebiania wiedzy z tego zakresu. Te interesujace kwestie
to takze trafnie dobrany i atrakcyjny poznawczo przedmiot badan naukowych

8 Przypuszczenie o tym, Ze juz absolwenci technikum oraz policealnego studium zawodowego
winni przyj$¢ na stanowisko pracy z jakims poziomem znajomosci zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy dowodzi wielokrotnie wznawiany dla nich podrecznik Arwida Hansena (1998).

9 W szczegblnosci pracownik jest obowiagzany 1) znaé przepisy i zasady bezpieczenistwa i higieny
pracy, bra¢ udziat w szkoleniu i instruktazu z tego zakresu oraz poddawac si¢ wymaganym egzami-
nom sprawdzajacym [...]”.
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dla zainteresowanych problematyka funkcjonowania praktyki szkolenia z za-
kresu bezpieczenstwa i kultury pracy. Bez ich poznania trudno wypracowa¢
skuteczne sposoby stymulowania edukacji w zakresie bezpieczenstwa i kultury
pracy.

Powstaje pytanie, czym spowodowana jest sygnalizowana w tym tekscie ogra-
niczona ilo$¢ badan naukowych tak waznego obszaru, jak praktyka ksztalcenia
w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy. Obszaru, ktérego znaczenie wzrasta
ze wzgledu na rosngce skutki awarii na coraz bardziej odpowiedzialnych sta-
nowiskach pracy i szybko wzrastajacg ilos¢ firm szkoleniowych. Jak si¢ wydaje,
sa trzy przyczyny. Pierwsza to realizowanie tego szkolenia czgsto wylacznie w fa-
brycznych czy zakladowych pomieszczeniach (np. na stanowisku roboczym),
a wiec w przestrzeni trudno dostgpnej dla postronnego badajacego, na ogoét
nieobytego z procedurami badan realizowanych na stanowisku pracy. Przyczy-
na druga to krétkotrwalos$¢, bo w wiekszosci przypadkow od 8 do 32 godzin.
Tymczasem badania naukowe to proces dtugotrwaly, ztozony z: przygotowania,
przeprowadzenia i opracowania wynikéw. Znaczy to, ze badane zjawisko edu-
kacyjne z interesujacego nas zakresu trwa krdcej niz przygotowanie si¢ do jego
eksploracji. Wprawdzie obu tym barierom mozna zaradzi¢. Pierwszej — wdro-
zenie do programu badawczego pracownikow zwigzanych w jakim$ stopniu
z realizowanym szkoleniem w miejscu pracy. Wszystko po to, by realizacjg ba-
dan realizowanych w naturalnym dla badanych srodowisku pracy nie zakléci¢
badanego zjawiska. Drugiej — starannego przygotowania badan jeszcze przed
rozpoczeciem szkolenia wytypowanego do badan. Jest jeszcze trzecia przyczyna
ograniczonych préb realizacji omawianych badan (przez zewnetrznego bada-
jacego) — odmowa zgody na ich przeprowadzenie przez instytucje, w ktorej
jest realizowane szkolenie. Przyczyna jej jest niejednokrotnie obawa oponenta
o wykrycie nieprawidlowosci i odstonigcie niskiej jakosci realizowanego procesu
edukacyjnego.

Nalezy jednak, przez intensywne i starannie przygotowane badania naukowe,
nawet drobne, poglebiac i poszerzac teoretyczng wiedze o szkoleniu w obszarze
bezpieczenstwa i higieny pracy. Czyni¢ to nalezy z mysla, by na podstawie ich
biezacych wynikéw stymulowaé praktyke ksztalcenia kultury bezpiecznej i higie-
nicznej pracy. Kultura ta jest niewatpliwie waznym i nieodlacznym sktadnikiem
kwalifikacji zawodowych kazdego pracownika niezaleznie od branzy, w jakiej
pracuje i stanowiska, jakie zajmuje w srodowisku ludzi pracy. Wykryte w czasie
takich badan zasady i prawidlowosci procesu edukacyjnego moga znalez¢ zasto-
sowanie (na zasadzie przenoszenia dobrych praktyk) nie tylko na polu poprawy
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organizacji i metodyki szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, ale
takze w innych obszarach doksztalcania i doskonalenia zawodowego. Tym sa-
mym moze przyczynic si¢ do jego pozadanej optymalizacji.

Piszacy te stowa przed laty przeprowadzil do$¢ rozlegte badania na temat
doksztalcania i doskonalenia kadr w kilkunastu zakladach pracy naszego kraju.
W ich wyniku sformulowat i uzasadnit tez¢ o wypracowaniu w kazdym resorcie
(branzy) gospodarki i zycia spotecznego odrebnego, wlasciwego temu resorto-
wi (branzy), systemu doksztalcania i doskonalenia zawodowego pracownikéw
(Aleksander, 1998, s. 298 i n.). Dzisiaj do tej konstatacji doda¢ mozna tez¢ o tym,
ze istotng czgscig kazdego z tych systemow jest szkolenie w zakresie bezpieczen-
stwa i higieny pracy. Wysoka jako$¢ tego szkolenia umacnia kazdy resortowy
system doksztalcania i doskonalenia zawodowego, a swojg resortowq (branzowa)
odmiennoscia umacnia jego oryginalno$¢ i specyfike.
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