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Abstract. The process of ageing of society is progressing dynamically, which
will translate into an increase in the average age of employees. The challenges
related to the growing number of elderly people focus on taking into account
the needs of these people, both those in need of care and those who remain in-
dependent and socially active. Social and professional activation has a positive
impact on the physical and mental health of people at retirement age, which
in the long term will contribute to reducing costs incurred by local authorities
in connection with the need to provide and develop care services provided
by institutions such as Municipal Social Assistance Centre (MOPS, GOPS), Mu-
nicipal Centre for Family Support (MOPR) and Residential Care Homes (DPS).
The answer to the changing social needs is the development of the so-called
silver economy. Its task is to support seniors in the care and medical sphere
as well as to maintain and develop social, professional and physical activity.
It will also generate the need to adapt institutions and employers to employ
older workers and to create working conditions for them that will enable them
to function effectively in the workplace. The article contains an introduction,
a description of the areas of the silver economy, an analysis of the challenges
facing the labour market aimed at seniors, and an ending indicating recom-
mendations for the labour market.
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Streszczenie. Proces starzenia si¢ spoleczenistwa postepuje w sposdb dyna-
miczny, co przekladad sie bedzie na wzrost $redniego wieku pracownikéw.
Wyzwania zwigzane ze wzrastajacg liczebnoscig osob starszych koncentrujg sie
na uwzglednianiu potrzeb tych oséb, zaréwno wymagajacych opieki, jak i tych,
ktére pozostaja samodzielne i aktywne spolecznie. Aktywizacja spoleczna i za-
wodowa ma korzystny wplyw na stan zdrowia fizycznego i psychicznego osob
w wieku emerytalnym, przez co bedzie dlugofalowo przyczynia¢ sie¢ do ogra-
niczania kosztéw ponoszonych przez wladze samorzagdowe w zwigzku z ko-
niecznoscig zapewniania i rozwijania ustug opiekunczych, $wiadczonych przez
takie instytucje, jak MOPS/MOPR GOPS i DPS. Odpowiedzig na zmieniajace
sie potrzeby spoleczne ma by¢ rozwoj tzw. srebrnej gospodarki. Ich zadaniem
jest wspieranie senioréw w sferze opiekurniczo-medycznej oraz podtrzymywaniu
i rozwijaniu aktywnosci spolecznej, zawodowej i fizycznej. Wygeneruje to row-
niez potrzebe dostosowania instytucji i pracodawcéw do zatrudniania starszych
pracownikow i tworzenia im warunkéw pracy umozliwiajacych efektywne
funkcjonowanie w miejscu pracy. Artykul zawiera wstep, opis dziedzin srebr-
nej gospodarki, analize wyzwan, jakie stojg przed rynkiem pracy skierowanym
do senioréw i zakonczenie wskazujace rekomendacje dla rynku pracy.

Wprowadzenie

Zachodzace we wspdlczesnym $wiecie procesy demograficzne majg duzy
wplyw nie tylko na dzialanie panstwa i spoleczenstwa ogoélnie, ale wptywaja
réwniez na rozwdj spotecznosci zaréwno regionalnych, jak i lokalnych. Proces
starzenia si¢ znaczacej czesci spoteczenstw powoduje, ze w ostatnim okresie
nastgpito zwigkszenie zainteresowania tym zjawiskiem. Udzial 0séb w wieku
poprodukcyjnym w spoteczenstwie polskim ro$nie. Nie mozna wigc prowadzi¢
rozwazan o obecnych i przysztych wyzwaniach rozwojowych gospodarki i ryn-
ku pracy w oderwaniu od tego faktu. Poszukiwaniem rozwigzan tagodzacych
negatywne konsekwencje zmian w strukturze wieku powinny zajac si¢ gtéw-
nie samorzady, poprzez stopniowe wyksztalcanie nowego obszaru aktywnosci,
w poszukiwaniu rozwigzan charakterystycznych nie tylko dla polityki rodzinnej
czy senioralnej, ale tez dotyczacych rozwoju ‘srebrnej gospodarki, podnoszeniu
kwalifikacji i kompetencji pracownikéw 50+ i 60+.

Wisrod wielu zagrozen zwigzanych ze starzeniem sie spoteczenstwa nie moz-
na nie zauwazy¢ m.in. niebezpieczenstwa, wynikajacego ze zmian demograficz-
nych w odniesieniu do rynku pracy. Brak ludzi w wieku produkcyjnym do pracy
ogranicza mozliwosci rozwojowe przedsigwzig¢ biznesowych. Przecietny wiek
pracownikow systematycznie zwieksza sie, a co za tym idzie, pojawiaja si¢ nowe
wyzwania wynikajace z koniecznosci przygotowania pracodawcow do wspol-
pracy z osobami w wieku senioralnym.
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Zjawisko starzenia si¢ spoleczenstwa projektuje przeciez wzrost zapotrze-
bowania na rézne ustugi przeznaczone gtéwnie dla tej grupy odbiorcéw - od-
biorcow 60+. Od kilku lat zaobserwowa¢ mozna réwniez zmiang¢ w strukturze
oczekiwan i potrzeb, a takze sposobow i mozliwosci ich zaspokajania. Wiekszy
udzial 0séb starszych wymaga zmian takze w funkcjonowaniu rynku prac oraz
wlagnie rynku szeroko pojetej konsumpcji. Generacja oséb starszych ma swoje
specjalne potrzeby, swoje indywidualne przyzwyczajenia oraz wzory konsumpcji
wynikajace z dlugoletnich nawykéw. Indywidualne potrzeby senioréw czesto
s3 wynikiem pojawiajacego sie z wiekiem zapotrzebowania na ustugi opiekun-
cze czy wspierajace codzienne funkcjonowanie i pomagajace osobom starszym
w codziennym funkcjonowaniu. Tworzy to nisz¢ rynkowa, w ktérej rozwija¢ si¢
moga nowe instytucje dostarczajace produkty i ustugi dla oséb starszych. Proce-
sy demograficzne zatem nie tylko zmieniajg strukture generacyjng rynku pracy,
ale tworzg takze przestrzen dla rozwoju nowego sektora gospodarki, jakim jest
sektor srebrnej gospodarki.

Srebrna gospodarka

Pojecie srebrna gospodarka uzywane jest juz na $wiecie od lat siedemdziesig-
tych XX wieku. Za poczatek srebrnej gospodarki mozna uzna¢ zaproponowanie
15 wrze$nia 1973 roku przez Japonskie Koleje Narodowe ‘srebrnych siedzen’ dla
starszych obywateli i 0s6b niesamodzielnych (Klimczuk, 2013, s. 17).

Wszelkie kategorie zwigzane ze srebrng gospodarka (ang. silver economy)
na poczatku ich istnienia wykorzystywane byty gtéwnie do okreslenia koncep-
cji przystosowania biznesu do potrzeb o0sob starszych. W po6zniejszym okresie
znaczenie tego pojecia stopniowo zwigkszalo swdj zasieg, tak ze w koncowym
okresie swoim zasiggiem obejmowalo juz calg galaz gospodarki narodowe;j,
ukierunkowanej na osoby starsze jako uzytkownikéw oraz odbiorcéw ustug
i towardow.

Nie ma jeszcze w literaturze przedmiotu jednego, oficjalnie zaakceptowane-
go polskiego tlumaczenia pojecia silver economy. W pismiennictwie stosuje si¢
zamiennie nastepujace okreslenia: srebrna gospodarka (Uchwala 2013), silver
economy (Golinowska, 2014, s. 463), gospodarka senioralna (Rudnicka, Surdej,
2013, s. 3).

W rzadowym dokumencie z 2013 roku czytamy, ze: ,,Srebrna gospodarka
(silver economy) to system ekonomiczny ukierunkowany na wykorzystanie po-
tencjalu osob starszych i uwzgledniajacy ich potrzeby” (Uchwala, 2013).
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Jak pisata w 2014 roku Stanistawa Golinowska: ,,Kierunek [...] nazwany srebr-
na gospodarka polega na ukierunkowaniu podazy odpowiednio do zmieniaja-
cych sie potrzeb réznych grup osoéb starszych, aby staly si¢ Zrodtem aktywizacji
gospodarczej” (Golinowska, 2014, s. 463). Z kolei wedlug Piotra Szukalskiego:
»termin ten obejmuje wszelka dzialalno$¢ gospodarcza majaca na celu zaspo-
kajanie potrzeb wylaniajacych si¢ z procesu starzenia si¢ ludnos$ci” (Szukalski,
2012, s. 6).

Tak wigc za literaturg przedmiotu do artykulu przyjeto definicje ‘srebrnej
gospodarki, ktéra mozna znalez¢ w Strategii Rozwoju Kapitalu Ludzkiego 2020,
gdzie zostala ona zdefiniowana jako ,,gospodarka uwzgledniajaca strukture wie-
ku ludnosci, w ktorej istotng role odgrywaja osoby w zaawansowanym oraz star-
szym wieku; model gospodarki odpowiadajacy na potrzeby oséb starszych oraz
pozwalajacy wykorzysta¢ potencjal 0s6b w zaawansowanym wieku” (Uchwala,
2013). Rozwoj srebrnej gospodarki jest w tym dokumencie okreslony jako jedno
z dzialan stuzacych realizacji celu, jakim jest umozliwienie wydluzenia okresu
aktywnosci zawodowej i zapewnienie lepszej jakosci funkcjonowania osdb star-
szych w wielu wymiarach.

Budowanie ‘srebrnej gospodarki’ to rekomendacja z raportu Demograficzna
przysztos¢ Europy opublikowanego przez Komisj¢ Europejska. Zaklada ona,
ze nie ma precyzyjnej definicji i statystyk odzwierciedlajacych rozwoj tego zjawi-
ska. Proponuje si¢, aby rozumie¢ jg jako ,,polaczenie dobrych warunkéw poda-
zowych (wysoki poziom edukacji, badania i rozwdj, wrazliwe i elastyczne rynki)
z rosnacy sita nabywczg starszych konsumentow, co stwarza nowe mozliwosci
wzrostu gospodarczego” (Dz.Urz. UE, 2007).

Koncepcja ‘srebrnej gospodarki’ w krajach Unii Europejskiej jest jedna
z ‘konstruktywnych odpowiedzi na wyzwania demograficzne.

Definiujgc same podmioty ‘srebrnej gospodarki, przyjeto definicje zapro-
ponowang przez GUS, wskazujaca, Ze sa to: ,podmioty, ktére w ramach swojej
dzialalnosci wytwarzaja wyroby i ustugi wytwarzane oraz dostarczane w celu
zaspokojenia potrzeb 0s6b w wieku senioralnym. Za potrzeby takie uznaje sie
wylacznie te, ktére ujawniaja si¢ lub dokonuje si¢ ich znaczaca zmiana w wyniku
biologicznego procesu starzenia si¢ organizmu, zmiany sytuacji osobistej lub
aktywnosci zawodowej 0sob starszych. Za wyrdb lub ustuge uznaje sie takze wy-
roby lub ustugi objete specjalng oferta (np. rabatowa) skierowane do senioréw,
jak réwniez dzialania podjete przez organizacje niekomercyjne na rzecz oséb
w wieku 60 lat i wigcej” (GUS, 2018).
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Gospodarka senioralna to szereg plaszczyzn dziatalnosci. Ponizej przedsta-

wiona zostaje lista tylko niektérych segmentéw wchodzacych w jej sklad - nie

ma ona charakteru wyczerpujacego oraz, co wazne przy analizach regionalnych,

moze by¢ odmienna w zalezno$ci od omawianego obszaru oraz jego zaawan-

sowania w tworzeniu dziedzin zwiagzanych ze srebrna gospodarka (Klimczuk,
2013, 5.19). Sa to:

1.

Y N

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Ustugi opieki medycznej i pielegnacyjnej w systemach rozproszonym
i stacjonarnym.

Zastosowanie technologii informacyjnych w lecznictwie zamknietym
i ambulatoryjnym.

Adaptacja mieszkan i infrastruktury publicznej, w tym infrastruktury
transportowej.

Promocja samodzielnego Zycia oraz profilaktyki zdrowotne;j.

Dziedziny gerontologicznie istotne dla ekonomii zdrowia, w tym tech-
nologie medyczne i e-zdrowie, technologie wspierajace stuch i wzrok,
protetyka i ortopedia.

Edukacja, kultura, aktywnos¢ spoleczna.

Media dla seniorow.

Sprzet elektroniczny dla senioréw (np. telefony komoérkowe).

Dziatania marketingowe skierowane do senioréw.

Wypoczynek, podréze, kultura, komunikacja i rozrywka.

Fitness i wellness.

Odziez i moda.

Ustugi utatwiajace codzienne Zycie i inne prace domowe.

Ubezpieczenia odnoszace si¢ gtéwnie do form ryzyka wlasciwych star-
szemu wiekowi.

Ustugi finansowe, zwlaszcza w dziedzinie ochrony kapitatu, utrzymania
bogactwa i zapobiegania utracie oszczedno$ci.

Warto podkresli¢, ze srebrna gospodarka nie sprowadza si¢ wylacznie

do funkcjonowania sektora rynkowego czy komercyjnego, ale ma raczej wielo-

sektorowy zasieg oddzialywania. Anna Niewiadomska i Ewa Sobolewska-Ponie-

dziatek wskazuja, ze te strefy wptywu to:

1) rynek pracy, system ubezpieczen spotecznych, system ochrony zdrowia

czy polityka budzetowa;

2) rynek débr i ustug, w szczegélnosci wptyw na tworzenie bodzcéw do po-

wstawania nowej oferty produktowej, uwzgledniajacej potrzeby senioral-
nej czesci spoleczenstwa i
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3) sektor pozarzadowy, ktérego dziatalno$¢ jest rowniez ukierunkowana

na proces wlaczenia spotecznego senioréw (Niewiadomska, Sobolewska-
-Poniedzialek, 2015, s. 117).

Wyzwania stojace przed srebrng gospodarka w biznesie mozna podzieli¢

na zewnetrzne oraz na wewnetrzne (Klimczuk, 2013, s. 17). Zewnetrzne to uwa-

runkowania prawne, instytucjonalne i ogélne trendy rozwoju spoleczno-gospo-

darczego, a wewnetrzne dotyczg zmian regul organizacyjnych i form zarzadzania.

Zewngtrzne to:

gléwnie przekuwanie zagrozen w szanse¢ i wyzwanie,

walka z negatywnym stereotypem starosci,

dostosowanie firm do otoczenia,

odpowiedzialno$¢ wobec starzejacego si¢ spoleczenstwa,

dostrzezenie odmienno$ci nawykoéw i kultury poszczegdlnych pokolen,
zmiana zachowan i nawykéw konsumenckich - produkty i ustugi skiero-
wane do niedostrzeganych wczesniej w duzym stopniu kategorii starszych
klientow,

przelamywanie barier dotyczacych starzenia si¢ i aktywnosci w starosci,
a takze wobec korzystania z nowych produktéw i ustug,

zmiana postaw roszczeniowych i biernych na aktywne i otwarte; promo-
cja dobrych praktyk, ambasadoréw zmian - starszych pracownikéw jako
0s06b: lojalnych, doswiadczonych, kontaktowych, majacych dobre relacje
z innymi pracownikami i klientami,

zniwelowanie roznic regionalnych w dostepie do rozwigzan na rzecz opty-
malnego starzenia si¢, dostrzeganie réznic w wymiarze miasto - wies.

Wewnetrzne to:

godzenie potrzeb oséb starszych z oczekiwaniami pracodawcow,
dostosowanie miejsc pracy do potrzeb oséb starszych,

mniej wydajna praca - gtéwnie fizyczna - starszych pracownikéw, zmiana
stanowisk wraz ze starzeniem sie,

dostrzezenie do§wiadczenia starszych pracownikow,

wydluzanie czasu pracy w cyklu Zycia, opdznienie wieku emerytalnego,
stereotypy wieku pracownikéw - roézne pokolenia, konflikty
miedzypokoleniowe,

zarzadzanie wiekiem w malych i $rednich przedsigbiorstwach, ktdre nie
posiadajg takich tradycji w tym zakresie jak duze firmy,

odmienna motywacja do pracy i aktywnos¢ réznych pokolen,
dopasowanie oferty do zmian otoczenia i nowych potrzeb klientéw,
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- opracowanie sposobdw docierania do osob starszych z ustugamii produkta-
mi (np. znowymi technologiami informatycznymi i telekomunikacyjnymi).

Przyblizone wyzwania stanowig tylko czes¢ sposrod zréznicowanych skut-

kow starzenia sie spoleczenistwa polskiego. Zwigkszenie szans na ich pozytywne
rozwigzanie wymaga uwzglednienia zlozonosci tych zjawisk, mechanizmow
i proceséw oraz przeksztalcen na wielu poziomach struktur spotecznych i gospo-
darczych. Od pojedynczych gospodarstw domowych i przedsigbiorstw, poprzez
ich lokalne i regionalne zrzeszenia np. organizacje pozarzadowe, zwigzki pracow-
nikéw i pracodawcow, po ich relacje ze strukturami samorzadowej i rzadowej ad-
ministracji publicznej. Zasadne jest uwzglednianie kontaktéw tych podmiotéw
z zagranicznymi organizacjami i wymiana dobrych praktyk - w ostatnich latach
stuza temu sieci i projekty z zakresu odpowiedzialnego biznesu i gospodarki
(ekonomii) spoteczne;j.

Segmenty srebrnego rynku mozliwe do wykorzystania w strategiach rozwoju

to miedzy innymi:

- zastosowanie technologii informacyjnych (IT) w lecznictwie zamknigtym
i ambulatoryjnym;

- eleganckie zycie, adaptacja mieszkan i ustug ulatwiajacych zycie, w coraz
wiekszym stopniu opartych na IT;

- promocja samodzielnego zycia, réwniez z coraz wigkszym wykorzysta-
niem IT;

- dziedziny gerontologicznie istotne dla ekonomii zdrowia, w tym tech-
nologie medyczne i e-zdrowie, technologie wspierajace stuch i wzrok,
protetyka i ortopedia;

- edukacja i kultura jako odpowiedz na che¢ zdobycia wyzszych stopni
edukacji i zagospodarowania czasu wolnego;

- IT i media w polaczeniu z medycyna, promowaniem niezaleznosci
i bezpieczenstwa;

- robotyka ustug polaczona z promocja samodzielnego zycia w przypadku
starszych o0séb z ciezkimi schorzeniami zdrowotnymi;

- mobilnoé¢ i promowanie jej elementéw, np. bezpieczenstwa ruchu
samochodowego;

- wypoczynek, podrdze, kultura, komunikacja i rozrywka;

— fitness i wellness jako odpowiedz na zwigkszanie §$wiadomosci zdrowego
stylu zycia; odziez i moda jako przejaw dazenia do integracji spotecznej;
ustugi ulatwiajace codzienne zycie i inne prace domowe;
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- ubezpieczenia odnoszace si¢ gléwnie do form ryzyka wlasciwych starsze-
mu wiekowi;

- ustugi finansowe, zwlaszcza w dziedzinie ochrony kapitalu, utrzymania
bogactwa i zapobiegania utracie oszczednosci.

Rynek pracy - wyzwania

Zachodzace na $wiecie, ale rowniez w Polsce zmiany demograficzne maja
duze znaczenie dla gospodarki w kraju. Analiza trendéw tych zmian demogra-
ficznych jest wskazana do tego, aby pracodawcy mogli wlasciwie przygotowac
sie do utworzenia segmentu ustug skierowanych wlasnie do senioréw. Wzrost
zapotrzebowania na tego rodzaju ustugi jest na pewno takze motorem wigkszej
innowacyjnosci.

Zmiany demograficzne w istotny sposéb wplywaja na funkcjonowanie ryn-
ku pracy. Zgodnie z zalozeniami srebrnej gospodarki mogg mie¢ bezposrednie
przelozenie na mozliwosci wykorzystania potencjatu gospodarczego regionu.
Duzy udzial ludnosci w wieku poprodukcyjnym w strukturze demograficzne;j
ogranicza bowiem zasob kadrowy, z ktérego moga czerpac rozwijajace sie firmy.
Aktywizacja 0s6b w wieku 50+ i 60+, ale jednoczes$nie zachecanie pracodawcéw
do otwarcia si¢ na te grupe pracownikow, staja sie wiec wyzwaniem o charakterze
strategicznym, warunkujacym rozwdj gospodarczy danego regionu.

W Raporcie Komisji Ekspertow ds. Osob Starszych na podsumowanie VII
kadencji RPO Sytuacja osob starszych w Polsce - wyzwania i rekomendacje znaj-
dziemy 4 wyzwania, ktore stojg przed panstwem odnosnie do pracy zawodowe;j.

Pierwsze wyzwanie: niski poziom aktywnosci 0séb starszych na rynku pracy
w Polsce. Praca zawodowa ma przede wszystkim znaczenie ekonomiczne dla
0s06b starszych. Jest ona dla tych oséb, ktére nie otrzymuja $wiadczen emerytal-
no-rentowych jako gtéwne zrédto utrzymania. Jest takze bardzo czesto mozli-
woscig do uzupelnienia budzetu domowego dla tych senioréw, ktérzy pobieraja
emerytury badz renty. Nalezy zwrdci¢ uwage, Ze praca seniordw przynosi pozytek
nie tylko pracodawcom, ale i mlodszym pracownikom, ktérzy moga korzysta¢
z do$wiadczenia zawodowego, kwalifikacji i wiedzy praktycznej oséb w wieku
emerytalnym. Praca zawodowa senioréw przyczynia si¢ do pomnazania docho-
du narodowego, czyli stuzy réwniez spoteczenstwu, a jednocze$nie przynosi nie
tylko korzysci materialne, ale jest tez zrodtem korzys$ci niematerialnych. Praca
w ujeciu niematerialnym okresla miejsce seniordw i role w spotecznosci lokalnej
oraz rodzinie, buduje takze ich prestiz. Bardzo czgsto jest ona traktowana jako
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gtowny bodziec aktywnosci zyciowej, ktory pozwala zachowa¢ seniorom po-
czucie spolecznej uzytecznosci, wzmacnia naturalne wigzi migdzypokoleniowe.
Osobom w wieku senioralnym to wlasnie praca zawodowa, a szczegélnie obo-
wiazki zwigzane z pracg, nadaja sens Zyciu. To ta odpowiedzialnos¢ wielu oséb
starszych za cze$¢ wspolnej pracy motywuje ich do dbania o wyglad, kondycje
fizyczna i psychiczng oraz do wychodzenia z domu.

Skala zatrudnienia polskich senioréw jest, niestety, nieadekwatna do mozli-
wosci. W 2018 roku — wedtug danych Eurostatu — w Polsce byto zatrudnionych
12,6% 0s6b po 60. roku zycia, podczas gdy srednia unijna wynosita 15,5%. Roz-
miary niewykorzystanego potencjatu ujawnia zwlaszcza wskaznik zatrudnienia
0s0b w wieku 65-69 lat. Wedtug danych OECD, w 2018 roku wynosil on w Pol-
sce 10,6%, a dla poréwnania: w Wielkiej Brytanii 21,7%, w Kanadzie 26,5%,
w USA 33%, w Japonii 44,7%. Niekorzystna jest rowniez utrzymujaca si¢ od lat
ogromna dysproporcja pomiedzy zatrudnieniem seniorek i senioréw. W 2018
roku pracowalo w Polsce 18,4% mezczyzn i zaledwie 7,7% kobiet w wieku po-
wyzej 60 lat (Raport 2020).

Drugie wyzwanie: trudna sytuacja na rynku pracy starszych pracownikow
o niskich kwalifikacjach. Niskie kwalifikacje wérdd oséb starszych sa przeszkoda
przede wszystkim wowczas, kiedy zostanie on zwolniony przez pracodawce lub
w razie konieczno$ci zmiany pracy z powodoéw lezacych po stronie pracownika.
W Polsce osoby po 50. roku zycia bardzo rzadko podejmujg formalng aktyw-
nos$¢ edukacyjna, ktoérej celem byloby uzyskanie kwalifikacji zawodowych lub
nabywaniu nowych.

Trzecie wyzwanie: dyskryminacja oséb starszych na rynku pracy. Dyskry-
minacja osob starszych na rynku pracy czesto podyktowana jest tym, ze istnie-
je brak §wiadomosci prawnej w zakresie rownego traktowania oraz nieznane
sa mechanizmy wykluczajace uwarunkowania stereotypami na temat starosci
i progu starosci. Potwierdzaja to dane z 2018 roku - 49% Polakéw nie dostrze-
galo dyskryminacji w zwolnieniu pracownika jedynie ze wzgledu na osiggnigcie
przez niego wieku emerytalnego, a tylko 27% wiedzialo, Ze takie zachowanie jest
zakazane przez prawo (badanie Kantar Public dla RPO).

Czwarte wyzwanie stojace przed polityka senioralng to: trudnosci w godze-
niu zycia prywatnego z zawodowym lub w jednoczesnym petnieniu rél rodzi-
cielskich i kontynuowaniu pracy zawodowej przez opiekunéw oséb starszych,
przede wszystkim kobiety w wieku 50+. Coraz czgsciej osoby, ktére moga by¢
jeszcze aktywne zawodowo, zostajg postawione przed faktem, ze muszg pelnic
role opiekunéw swoich rodzicéw. W spoleczenstwie starzejacym sig, problem
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braku mozliwosci elastycznego zatrudnienia 0séb opiekujacych sie starszymi
rodzicami bedzie narastal i bedzie zmuszal do dokonywania wyboru pomiedzy
praca zawodowa a opieka. Stworzenie mozliwosci Iaczenia opieki z pracg zawo-
dowa bedzie korzystne zaréwno dla pracodawcéw, jak i pracownikéow.

Co wigcej, nieporuszone w raporcie KPO rozwigzania, ktére s3 w stanie zak-
tywizowac osoby 50+ i 60+ diugofalowo beda przyczyniac si¢ do zmniejszania
kosztéw po stronie chociazby systemu opieki spotecznej czy stuzby zdrowia.
Aktywni seniorzy to zdrowi seniorzy i nie tylko minimalizujg koszty ich wtasnej
opieki zdrowotnej, ale rowniez pomagajg innym, chociazby poprzez opieke nad
bliskimi osobami lub wolontariat.

Zakonczenie

Odpowiedzig na te wyzwania dla rynku pracy powinna by¢ §wiadomie re-
alizowana polityka senioralna, ktéra potaczy zaréwno dzialania administracji
publicznej wszystkich szczebli, jak i dziatania jednostek samorzadu terytorial-
nego oraz innych instytucji i organizacji, ktére moga skutecznie oddziatywac
na polityke kadrowa pracodawcdw, a takze swiadomos¢ spoteczng i umozliwia-
jac miedzy innymi:

« Aktywizacje 0s6b w wieku 50+, zapewnienie tej grupie warunkéw umoz-
liwiajacych rozwijanie aktywnosci zawodowej i popularyzacj¢ nowocze-
snego sposobu postrzegania pracownikéw 50+ i 60+ jako wartosciowych
na rynku pracy.

Ponadto:

« Panstwo powinno uruchomic takie mechanizmy w sferze prawnej, finan-
sowej i instytucjonalnej, ktore zachecalyby senioréw do podejmowania
pracy, a pracodawcéw do ich zatrudniania. Chodzi o zachety w syste-
mie emerytalnym, zachety podatkowe dla pracodawcow i pracownikow,
wsparcie finansowe tworzenia i utrzymywania miejsc pracy dla senioréw,
a takze wsparcie instytucjonalne aktywizacji zawodowej 0s6b w wieku
60+. Dotyczy to takze zachet do wprowadzania, w przypadku senioréw,
elastycznych form i czasu pracy, umozliwiajacych godzenie zycia prywat-
nego z zawodowym. Pafistwo powinno zachecaé pracodawcéw do stoso-
wania zarzadzania wiekiem, na przyktad poprzez zwolnienia podatkowe
czy tez ulgi w sktadkach na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

« Niezbedne jest rowniez, aby przynajmniej czes¢ dzialan stuzacych aktywi-
zacji 0s6b biernych zawodowo i wsparciu ich zatrudnienia byta adresowana
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do seniordéw, takze w wieku poprodukcyjnym. Dotyczy to zwlaszcza dzia-
tan finansowanych ze $rodkéw europejskich przeznaczonych na wsparcie
rynku pracy i ekonomii spoleczne;j.

+ Panstwo powinno takze wspiera¢ dzialania samorzadéw terytorialnych
oraz organizacji pozarzagdowych i organizacji pracodawcow stuzace akty-
wizacji i zatrudnianiu os6b w wieku 60+.

+ Niezbedne jest rowniez wspieranie rozwoju oferty edukacyjnej dla oséb
starszych uwzgledniajgcej umiejetnosci przydatne na rynku pracy (nowe
technologie, jezyki obce, obsluga klienta) oraz zachecanie seniorow,
np. poprzez doplaty, do korzystania z tej oferty.

« Potrzebne byloby takze tworzenie programéw przygotowania do emery-
tury, obejmujacych doradztwo psychologiczne, zdrowotne i kondycyjne,
finansowe i zawodowe umozliwiajace dojrzatym i starszym pracownikom
optymalne planowanie wyjécia z rynku pracy i laczenia emerytury z ak-
tywnoscia zawodowa.

+ Szczegodlng uwage w kazdym z tych obszardw dzialan nalezy zwrécié na za-
trudnianie seniorek, ktore s3 w o wiele gorszej sytuacji na rynku pracy niz
mezczyzni po 60. roku Zycia.

+ Nalezy wspiera¢ aktywno$¢/prace zarobkowg oséb pobierajacych eme-
ryture. Konieczne jest zaréwno u$wiadamianie pracodawcom korzy-
$ci z takiego zatrudnienia, jak i dzialanie na rzecz zmiany nastawienia
0s6b starszych do kontynuowania aktywno$ci zarobkowej, mimo bycia
na emeryturze.

+ Popularyzowanie idei ksztalcenia przez cale zycie. Tworzenie systemu
zachet kierowanych do pracownikéw, pracodawcow i instytucji eduka-
cyjnych. W przypadku starszych pracownikéw o niskich kwalifikacjach —
dostosowywanie do ich specyfiki zaréwno rodzaju zachet, jak i warunkow
organizacyjnych procesu ksztalcenia.

+ Ulatwianie i wspieranie mobilnosci starszych pracownikéw - jako jednej
z drég dopasowania kompetencji pracownikéw do potrzeb pracodawcow.

« Popularyzacja i implementacja zasad zarzadzania wiekiem w przedsiebior-
stwie, stwarzajacego szanse na lepsze wykorzystanie kapitatu ludzkiego
i spotecznego senioréw.

« Istnieje potrzeba podejmowania przez rézne podmioty dzialan, ktére
zmienialyby nastawienie spoleczne do pracy senioréw i zwalczaly ste-
reotypy dotyczace pracownikéw w wieku 60+. Dzialania te powinny by¢
adresowane do ogolu spoleczenstwa, w tym takze do samych senioréw,
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a w szczegolnosci do pracodawcow i pracownikéw. Aby mogly one odniesé
pozadany skutek, powinny mie¢ charakter powszechny i dlugofalowy; jak
pokazaly dotychczasowe do$wiadczenia, punktowe i krotkotrwate akeje
sg nieskuteczne.

« W dziataniach edukacyjnych nalezy takze uswiadamia¢, kim jest senior,
jakie sg jego potrzeby i mozliwosci, jakie korzysci praca oséb starszych
przynosi im samym, pracodawcom i calemu spoteczenstwu.

+ Niezbedne wydaje si¢ szerokie informowanie spoleczenstwa, czym jest
dyskryminacja ze wzgledu na wiek (nie tylko na rynku pracy), jakie s3 jej
przejawy i jakie prawa majg dyskryminowani pracownicy, wlacznie z pra-
wem uzyskiwania odszkodowan.

+ Trzeba podejmowac zdecydowane dziatania zwalczajace stereotypy doty-
czace aktywnosci zawodowej oséb starszych. Nalezy organizowa¢ kam-
panie spoteczne ukazujace warto$¢ i znaczenie do§wiadczenia pracowni-
ka - seniora.

« Wprowadzenie zmian systemowych dotyczacych elastycznego zatrudnie-
nia, pracy zdalnej.

+ Wpisanie do kodeksu pracy prawa do platnego urlopu z tytulu sprawo-
wania opieki dlugoterminowej nad osobg starszg z niepelnosprawnoscia,
tworzenie bodzcow zachecajacych pracodawcéw do elastycznej organizacji
czasu pracy dla opiekunéw oraz pracy w trybie zdalnym (tzw. telepracy).

« Koniecznos¢ zaréwno zmian legislacyjnych, jak i oddzialywania na posta-
wy pracodawcéw i pracownikow.

Zawarte rekomendacje w zakonczeniu artykutu pochodzg z Raportu Komisji
Ekspertéw ds. Oséb Starszych na podsumowanie VII kadencji RPO: Sytuacja
0s0b starszych w Polsce - wyzwania i rekomendacje — prof. Barbary Szatur-Jawor-
skiej oraz prof. Barbary Rysz-Kowalczyk (2020).
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