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Abstract. The article is empirical in nature. The purpose of the study was to ex-
pand knowledge about attitudes toward retirement and the desire to plan for
it using coaching. People who are in retirement, but not longer than 7 years,
were invited to participate in the study. A quantitative research procedure
was adopted, and a diagnostic survey method was used including a question-
naire technique, which was conducted on 107 people. The general conclusion
of the research is that the Polish pensioner has a positive attitude to retirement
and wants to be active and enjoy it as long as possible. Not many retirees suffi-
ciently prepare for this stage in their lives. However, most of those surveyed are
not interested in using coaching for retirement planning. Only about 29-32%
of respondents are those who might be interested in the support of a retirement
coach.

Stowa kluczowe: przejscie na emeryture, planowanie emerytury, coaching,
coaching emerytalny

Streszczenie. Artykul ma charakter empiryczny. Celem badania bylo poszerze-
nie wiedzy na temat podejscia do emerytury i checi jej planowania z wykorzy-
staniem coachingu. Do badania zaproszono osoby, ktdre znajdujg si¢ na emery-
turze, lecz nie dfuzej niz 7 lat. Przyjeto ilosciowy tok postepowania badawczego
i zastosowano metode sondazu diagnostycznego, w tym technike ankiety, ktora

1 Artykul jest kontynuacja rozwazan podjetych w maszynopisie pt. ‘Coaching emerytalny - wy-
brane wyniki badan wlasnych’ ztozonym do Przegladu Pedagogicznego (2021, nr 2).
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zostata przeprowadzona wérdd 107 oséb. Ogélny wniosek z przeprowadzonych
badan jest taki, ze polski emeryt ma pozytywny stosunek do emerytury; chce
by¢ na niej jak najdtuzej aktywnym i cieszy¢ sie z niej. Niewielu emerytéw do-
statecznie dobrze przygotowuje si¢ do tego etapu w zyciu. Wigkszo$¢ badanych
nie jest jednak zainteresowana wykorzystaniem coachingu przy planowaniu
emerytury. Tylko okoto 29-32% badanych to osoby, ktére moga by¢ zaintere-
sowane wsparciem coacha emerytalnego.

Wprowadzenie

Budzisz si¢ rano... jest jako$ inaczej niz zwykle... Nie obudzit Ci¢ dzwiek
budzika, nie bylo szybkiej porannej toalety, po$piesznego $niadania, goracz-
kowego biegu na autobus. Co za szczg$cie, nadeszta upragniona emerytural
Przypominasz sobie, ze to wlasnie wczoraj byt ostatni dzien w pracy. Odbylo sie
przemile pozegnanie. Pojawily si¢ kwiaty, ciasto i zapewnienia kolezanek i ko-
legow - jestesmy w kontakcie. Nareszcie czas dla siebie — wszelkie dotychczas
odktadane marzenia, plany, sprawy moga doczekac si¢ swoich ‘pigciu minut.
W koncu dzieci sa juz odchowane, juz dawno opuscily dom rodzinny i zajely
sie swoimi sprawami. Koto nogi lezy twoj ukochany pupil (o ile zapracowanie
pozwolito Ci si¢ go dorobic¢), maz/zona poszedl do pracy i trudno okresli¢ kiedy
wrdci (a moze mieszkasz sam/a).

W koncu emerytura - i co dalej?

Wedlug psychologéw nadmiar wolnego czasu po przej$ciu na emeryture
moze stanowi¢ istotny problem. Inspiracja do wszczecia badan wlasnych na te-
mat wykorzystania coachingu emerytalnego byly mechanizmy adaptacji do sta-
rosci opisywane za pomocg teorii aktywnos$ci (activity theory — Neugarten,
Havighurst, Tobin, 1968 r.) oraz teorii wycofania si¢ (disengagement theory —
Cumming, Henry, 1961 r.).

Teoria aktywnos$ci w przeciwienstwie do teorii wycofania wskazuje, ze osoby
zachowujace aktywno$¢ sg bardziej usatysfakcjonowane swoim Zzyciem ,,Osoby
starsze, w celu utrzymania pozytywnego obrazu samego siebie, muszg zastapi¢
nowymi rolami te, ktére utracily wraz z procesem starzenia si¢” (Halicki, 2006,
s. 262). Teoria aktywnosci stanowi uzasadnienie dla zalozenia, ktére lezy u pod-
staw rozmaitych programoéw interwencyjnych na rzecz senioréw. Badania geron-
tologiczne wskazuja, ze ,,0soby, ktére mimo podesziego wieku prowadza aktyw-
ny tryb zycia, charakteryzuja si¢ lepsza kondycja psychiczng i zyja diuzej [...],
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lepiej znoszg porazki, w mniejszym stopniu sa narazone na poczucie bezradnosci
i osamotnienia” (Steuden, 2011, s. 90). Aktywno$¢ stanowi istotng potrzebe psy-
chiczng i spoteczng w kazdym okresie ludzkiego zycia (Szatur-Jaworska, 2006,
s.20). W okresie staroéci ,,cztowiek [...] powinien podejmowac aktywnos¢ zgod-
nie z wlasnymi potrzebami i mozliwo$ciami, a takze oczekiwaniami i staraniami
otoczenia (aktywizacja), a pozostawanie czynnym jak najdluzej jest zjawiskiem
[...] koniecznym do osiggniecia zadowolenia” (Chabior, 2017, s. 66). Z punktu
widzenia wspolczesnej pedagogiki niezmiernie istotnym problemem jest zarow-
no kwestia wycofywania si¢ 0sdb starszych z aktywnego zycia, jak i zachowania
aktywnosci w okresie pdznej dorostodci. Tak wiec szczegdlnie wazne wydaje sie
to, czy i w jakim stopniu aktywnos¢ senioréw mozna stymulowac. Dla pedago-
gow oraz coachdw teoria aktywnosci zakladajaca, ze ,warunkiem pomyslnej ada-
ptacji do starosci jest utrzymywanie na dotychczasowym poziomie aktywnosci
lub zastepowanie jej form z poprzednich okreséw [zycia - przyp. aut.] nowymi”
(Orzechowska, 2007, s. 176), stanowi punkt wyjscia do poszukiwania sposobow
aktywizacji ludzi w starszym wieku (Dziggielewska, 2006 s. 163-164). Istotne
wydaje si¢ poszukiwanie rozwigzan, ktére umozliwiaja rozwijanie umiejetnosci
do podnoszenia jakosci zycia w obszarze czasu wolnego (Toczek-Werner, Marak,
Wyrzykowski, 2018 s. 128). Zakladaja to cele dzialalnosci pedagogéw spotecz-
nych. Jak stwierdzila Astrid Tokaj: ,Wszelkie dziatania podejmowane na gruncie
pedagogiki spotecznej w sferze teoretycznej, badawczej czy praktycznej wobec
ostatniej fazy zycia cztowieka sg (czy tez winny by¢) podporzadkowane w szcze-
golnosci osiggnieciu jednego zasadniczego celu, jakim jest podniesienie jakosci
zycia senioréw w staro$ci doswiadczanej w wymiarze zaréwno indywidualnym,
jak i spotecznym. A zatem, gléwnym zadaniem pedagogiki spofecznej w tym
kontekscie jest tworzenie jak najbardziej optymalnych warunkéw egzystencjal-
nych i rozwojowych - dostosowanych do faktycznych mozliwosci funkcjonalno-
-fizycznych, psychospolecznych i ekonomicznych ludzi starych. [...] Z realizacja
owego zadania nierozerwalnie wigze si¢ podnoszenie kompetencji Zyciowych
ludzi starszych” (Tokaj, 2008 s. 230-231).

Autor planujgc badania chcial dowiedzie¢ sie, czy polski emeryt to osoba
$wiadoma znaczenia zachowania aktywnosci. Czy bedac na emeryturze mysli
nad nig i ja nadal planuje. A jesli tak, to czy zna metode coachingu i czy bytby
gotowy skorzysta¢ z ustug coacha emerytalnego w celu zaplanowania dalszego
biegu emerytury. Sara Thorpe oraz Jackie Clifford w swoim Podreczniku co-
achingu zamieszczajg taka jego definicje: ,pomoc danej osobie we wzmacnia-
niu i udoskonalaniu dzialania poprzez refleksje¢ nad tym, jak stosuje konkretna
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umiejetnos¢ lub wiedze” (Thorpe, Clifford, 2004, s. 17). Istotg coachingu jest
zatem pomoc ludziom, majaca doprowadzi¢ do ich wzmozonej aktywnosci w da-
nym aspekcie zycia.

Inspiracjg do podjgcia badan byt funkcjonujacy na zachodzie program Retire-
ment 360. Program ten dotyczy trzech istotnych aspektéw, a mianowicie emocjo-
nalnego, psychologicznego i spotecznego. Coach pracujac z emerytem powinien
w szczegolny sposob zwrdci¢ uwage na ponizsze cele swoich oddziatywan:

1. Uswiadomienie emerytowi, ze zakonczenie jego kariery zawodowej nie
implikuje konca jego aktywnosci (zycia), ale stanowi poczatek kolejnego
etapu, ktéry moze stanowi¢ zrédlo wielu pozytywnych przezy¢ i doznan.

2. Odrzucenie stereotypu emeryta jako osoby pasywnej, nieoczekujacej ni-
czego pozytywnego od zycia.

3. Stworzenie akceptowalnego i wyrostego z potrzeb, mozliwosci i oczeki-
wan strategicznego planu na dalsze zycie - cel ten stanowi sedno pracy
klienta z coachem (Brzezinski, 2015, s. 170).

Zalozenia badawcze

Zasygnalizowana problematyka stala si¢ inspiracja do podjecia badan wla-
snych po$wigconych metodzie coachingu oraz osoéb, ktdre znajduja si¢ na emery-
turze. Celem badania bylo poszerzenie wiedzy na temat podejscia do emerytury
i checi jej planowania z wykorzystaniem coachingu. Problem gtéwny niniejszego
badania sformulowano w formie pytania: Czy, a jesli tak, to w jakim zakresie
coaching jest znany osobom przebywajacym na emeryturze? Z problemu
gtéwnego wynikaja nastepujace problemy szczegolowe:

+ Jaki jest stosunek badanych do emerytury?

+ Czy, ajedli tak, to jakie pojawity si¢ problemy po przejsciu na emeryture?

« Jaki jest deklarowany poziom wiedzy badanych o coachingu?

+ Czy, ajesli tak, to osoby badane sg zainteresowane korzystaniem z coachin-

gu, by zaplanowa¢ swoja emeryture?

+ Co mogloby stanowi¢ temat do pracy coachingowej dla oséb badanych?

+ Ile osoba badana bylaby w stanie zaptacic¢ za sesj¢ coachingowa?

Grupe badawczg stanowily osoby znajdujace si¢ na emeryturze, ale przeby-
wajace na niej nie dluzej niz 7 lat. Niniejsza publikacja przedstawia wybrane
wyniki obejmujace przede wszystkim badania ilo§ciowe przeprowadzone wéréd
respondentéw z obszaru Polski. W badaniach wykorzystano kwestionariusz
ankiety, do ktérego link zostal umieszczony na réznego rodzajach portalach
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internetowych. Czas zbierania odpowiedzi wynosil 66 dni. Ilo§¢ wizyt dotycza-
ca podgladu kwestionariusza wynosita 588 (81,6%), a jego pelne wypelnienie
zostalo zrealizowane przez 107 oséb (18,2%). Jedna osoba 0,2% nie dokonczyla
kwestionariusza.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze badana zbiorowo$¢ pod wzgledem
plcijest znaczaco nieréwna: stosunek 80 (74,8%) kobiet do 27 (25,2%) mezczyzn.
Jest to informacja o tyle wazna, ze nie bedzie istniata mozliwo$¢ poréwnania po-
szczegolnych pytan ze wzgledu na ple¢ z uwagi na nadreprezentacje kobiet. Pod
wzgledem wyksztalcenia najwigksza grupe 33,6% stanowily osoby z wyksztat-
ceniem $rednim zawodowym, nastepnie wyzszym drugiego stopnia 20,6% oraz
zasadniczym zawodowym 19,6%. W dalszej kolejnosci Srednim ogdlnoksztalca-
cym 14% i podstawowym 7,5%. Najmniej bylo 0s6b z wyksztalceniem wyzszym
pierwszego stopnia 4,7%. Znaczna ilo$¢ respondentéw 72% zamieszkiwata mia-
sta a 28% obszary wiejskie. Najwieksza grupe stanowily osoby, ktére w trakcie
badania byty w zwigzkach malzenskich 74,8%, nastgpnie osoby owdowiate 14%.
Rozwiedzionych byto 6,5% a kawalerami czy pannami byto 4,7% respondentow.

Stosunek do emerytury

Tak jak w przypadku pierwszego artykulu z tego cyklu, prezentacj¢ materiatu
empirycznego uzyskanego podczas przeprowadzonych badan wiasnych nalezy
rozpocza¢ od ukazania ogolnego stosunku respondentéw do emerytury. Przewa-
zajaca wigkszo$¢ badanych 93,5% deklarowata stosunek pozytywny i twierdzita,
ze bardzo chciala przej$¢ na emeryture. Zaledwie 6,5% miato nastawienie ne-
gatywne i wolaloby nadal pracowa¢. Podczas badania zapytano respondentéw:
Jakie w pierwszych miesigcach emerytury towarzyszyty im emocje? Uwzglednia-
jac mozliwosé¢ zaznaczenia kilku odpowiedzi zdecydowanie na czoto wysuwaja
sie dwa typy emocji i to pozytywnych, a mianowicie spokoju — stan odczuwania
réwnowagi psychicznej - taka odpowiedz wskazalo 80,4% oraz radosci, ze jest
sie juz na emeryturze - t¢ odpowiedz wskazalo 55% badanych. Tylko 31,7%
respondentéw odczuwalo emocje o negatywnym zabarwieniu, do ktérych naj-
czedciej nalezalo uczucie apatii rozumianej jako stan zobojetnienia (7,5%) czy
uzyskawszy ex aequo po 6,5% uczucie znudzenia i przygnebienia. Tylko jedna
osoba wyjasénila, ze ,,choroba meza nie pozwolifa na wyzej wymienione emocje
i cieszenie si¢ emeryturg”. Dane dotyczace tego watku zostaly zaprezentowane
W ponizszej tabeli 1.
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Tabela 1. Emocje towarzyszace w pierwszych miesigcach emerytury (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Liczba odpowiedzi Udzial %
1 | Spokoju (stan réwnowagi psychicznej) 86 80,4
2 | Radosci (stan zadowolenia) 59 55,0
3 | Apatii (stan zobojetnienia) 8 7,5
4 | Znudzenia (stan braku zainteresowania) 7 6,5
5 | Smutku (stan przygnebienia) 7 6,5
6 | Irytacji (stan zdenerwowania) 5 4,7
7 | Zagubienia 4 3,7
8 | Zlosci (stan wzburzenia, gniewu) 3 2,8

Badani mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedna odpowiedz sposréd podanych w kwestionariuszu ankiety.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Poglebiajac kwestie stosunku do emerytury zapytano respondentéw: Czy pojawi-
ly sie jakies problemy po przejsciu na emeryture? Wiekszos¢ 67,3% wskazata, ze nie
pojawily sie zadne problemy zwigzane ze znalezieniem si¢ na emeryturze. Tylko
nieliczna grupa respondentéw takowe problemy odczuta. Uwzgledniajac mozliwos¢
zaznaczenia wigcej niz jednej odpowiedzi, do najwazniejszych naleza: utrata wyz-
szego dochodu 15% nastepnie pojawienie sig nudy 8,4% czy nieumiejetnosc zorgani-
zowania sobie czasu 6,5%. Te dwie ostatnie opcje, tak jak pozostate zawarte w tabeli
2., moga stanowi¢ obszar do pracy z coachem, co moze znaczaco wplyna¢ na jakos¢
zycia na emeryturze. Niesamowicie pokrzepiajaca jednak jest mysl, ze wigkszos¢
polskich emerytéw nie odczuwa probleméw z faktem przebywania na emeryturze
poza kwestiami finansowymi. Uzyskane dane zostaty zaprezentowane w tabeli 2.

Tabela 2. Najwieksze problemy po przejsciu na emeryture (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Liczba odpowiedzi Udzial %
1 | Nie bylo zadnych probleméw 72 67,3
2 | Nieumiejetnos¢ odnalezienia si¢ w nowej sytuacji 3 2,8
3 | Nieumiejetnos¢ zorganizowania sobie czasu 7 6,5
4 | Pojawienie sie nudy 9 84
5 | Poczucie bycia niepotrzebnym 5 4,7
6 | Utrata uznania jako specjalisty 1 0,9
7 | Utrata znajomych z pracy 6 5,6
8 | Pogorszenie poziomu zycia 6 5,6
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Lp. Wyszczegolnienie Liczba odpowiedzi Udzial %
9 | Utrata wyzszego dochodu 16 15

10 Z czasem pojawila si¢ apatia i brak checi do aktyw- 4 37
nosci ’

11 | Odczuwanie braku odpowiedzialnego zadania 4 3,7
Nieumiejetnos¢ funkcjonowania przez 24h na dobe

12 . . 4 3,7
z domownikami

13 | Samotno$¢ 4 3,7

14 | Inne, jakie? 2 1,9

Badani mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedna odpowiedz spo$réd podanych w kwestionariuszu ankiety.

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Wazng kwestig dla niniejszego badania byto dowiedzenie si¢, czy w chwili,
kiedy respondent przechodzil na emeryture, posiadal na nig plan. Zdecydowanie
tak i raczej tak odpowiedzialo tacznie 71% badanych. Raczej nie i zdecydowanie
nie tylko 25,2%. Nieliczni nie wiedzieli lub nie pamietali, czy taki plan byt.

Posiadanie planu nie gwarantuje jednak jego zrealizowania, dlatego tez zapy-
tano, czy posiadany plan zostal zrealizowany. Uzyskane dane ujawnily, ze roznica
miedzy osobami posiadajacymi plan a jego zrealizowaniem jest mata i wynosi
2,8%. Tak wigc wigkszo$¢ badanych posiadajacych plan na emeryture urzeczy-
wistnilo ja. I odwrotnie osoby, ktore takiego planu nie miaty, nie mogly go zreali-
zowac - tak wigec 18,7% respondentdw potwierdzilo, ze raczej nie i zdecydowanie
nie takiego planu nie zrealizowaly. Zwiekszyla si¢ jednak grupa oséb, ktore nie
wiedzg — nie umiejg oceni¢ - czy plan ich zostal zrealizowany, czy tez nie. Takich
0s6b bylo 13,1%. Dane te zostaly zwizualizowane na rysunku 1.

Zdecydowanie nie

5,6%
— Zdecydowanie tak

Raczej nie 28,0%

13,1%
Nie wiem

13,1%

Raczej tak
40,2%

Rysunek 1. Realizacja planu na emeryturze (N=107)

Zroédlo: Opracowanie wlasne.
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Do najistotniejszych dzialan, marzen i celéw, ktére badani podejmuja na eme-
ryturze, mozna zaliczy¢: poswiecenie czasu rodzinie (51,4%), zajmowanie sig pie-
legnacjg dziatki czy ogrodu (42,1%). Do wysoko punktowanych i czesto realizo-
wanych dziatan nalezg réwniez oglgdanie telewizji i stuchanie radia (33,6%) oraz
czytanie ksigzek (31,8%). Emeryci oprécz poswigcania czasu na wlasne przy-
jemnosci - jak przystalo na dziadkéw — uwielbiajg poswiecac czas wnukom, tak
czyni 27,1% badanych. Emeryci chetnie rozwijaja réwniez swoje hobby (24,3%)
oraz - jesli to mozliwe - podrézuja (23,4%). Istnieja tez inne aktywno$ci senio-
réw, ktdre zostaly zawarte w tabeli 3. Na co jeszcze warto zwrdci¢ uwage to fakt,
ze 13,1% respondentéw nadal zostaje aktywnych zawodowo, w tym 11,2% w tej
samej organizacji, w ktdrej pracowalo przed emeryturg, a 1,9% znalazt inne miej-
sce zatrudnienia. Natomiast jeszcze inni - a jest ich 10,3% — podejmuja prace
wylacznie dorywcze. Dane dotyczace tego watku zawarte sg w tabeli 3.

Tabela 3. Aktywno$¢ w czasie emerytury (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Liczba odpowiedzi Udzial %
1 Nadal pracuje¢ w organizacji, w ktérej pracowatem przed 1 112
emeryturg
Pracuje w innej organizacji 2 1,9
Pracuje, ale tylko dorywczo 11 10,3
Po$wiecam czas rodzinie 55 51,4
5 fv(;s'rlf(i;;;im wiekszo$¢ swojego czasu opiece nad 29 271
6 | Rozwijam swoje hobby 26 24,3
7 | Zajmujg si¢ swoim rozwojem (kursy, warsztaty) 5 4,7
8 | Zajmuje sie naukg jezykéw obcych 0 0
9 | Zajmuije si¢ pielegnacja ogrodu, dziatki 45 42,1
10 | Podrozuje 25 234
11 | Udzielam si¢ spofecznie 9 8,4
12 | Uczestnicze w zajeciach Uniwersytetu ITI Wieku 7 6,5
13 | Skupiam si¢ na poprawie i utrzymaniu dobrego zdrowia 21 19,6
14 Uczestnicz.q w wydarzeniach kulturalnych (teatr, opera, 13 12.1
koncert, kino, muzeum)
15 | Ogladam telewizje i stucham radia 36 33,6
16 | Czytam ksiazki 34 31,8
17 | Inne, jakie? [ 5,6

Badani mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedna odpowiedz sposréd podanych w kwestionariuszu ankiety.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.
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Coachingowy wymiar emerytury

Chcac znalez¢ odpowiedz na pytanie: Czy wspolczesny emeryt jest zaintereso-
wany korzystaniem z coachingu by zaplanowac swojg emeryture? najpierw nalezy
odpowiedzie¢ na pytanie: Czy kiedykolwiek spotkat sie on z pojeciem coaching?
Lacznie ponad polowa badanych 55,1% twierdzi, ze zdecydowanie tak i raczej
tak spotkala sie z tym pojeciem. Respondentdw, ktérzy nie wiedzg czy spotkali
sie z coachingiem, byto 8,4%. Lacznie tych, ktorzy raczej nie i zdecydowanie nie
spotkali sie z coachingiem, bylo 36,5%.

Tak jak zostalo zasygnalizowane w artykule cze$¢ I, badanie nie weryfiko-
walo, czy respondenci w przesztosci korzystali z metody coachingu i czy to,
co byto im oferowane, bylo rzeczywiscie profesjonalnym coachingiem. Stosujac
skale ocen szkolnych, ponad polowa badanych 51,4% potwierdzila, ze w nie-
dostatecznym stopniu wie, na czym polega profesjonalny coaching. Badanych,
ktorzy uwazaja, ze rozumieja coaching na poziomie dostatecznym, bylo 20,6%,
na poziomie dobrym 19,6% a bardzo dobrym 8,4%. Szczegblowe dane zostaly
zaprezentowane w tabeli 4.

W tym miejscu nalezy zasygnalizowac pewng sytuacj¢, a mianowicie -ponad
polowa badanych 55,1% stwierdzila, ze zdecydowanie tak i raczej tak spotkata
sie z pojeciem coaching, jednakze tylko 28% potwierdzito, ze w stopniu do-
brym i bardzo dobrym wie, na czym on polega. Zatem 72% badanych nie wie
doktadnie, czym coaching jest i jakie korzysci jego zastosowanie moze przynies¢
emerytowi.

Tabela 4. Deklarowany poziom wiedzy na temat profesjonalnego coachingu (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Linvbiz‘(i):ipo- Udzial %
1/5 | Znajomo$¢ coachingu w stopniu niedostatecznym 41 38,3
2/5 | Znajomos$¢ coachingu w stopniu niedostatecznym 14 13,1
3/5 | Znajomos$¢ coachingu w stopniu dostatecznym 22 20,6
4/5 | Znajomo$¢ coachingu w stopniu dobrym 21 19,6
5/5 | Znajomo$¢ coachingu w stopniu bardzo dobrym 9 8,4

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

W tym miejscu analizy musi mocno wybrzmiec, ze 72% badanych zadekla-
rowalo swoja wiedz¢ na temat profesjonalnego coachingu na poziomach niskich,
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tj. od 1 do 3 - dajacych niewielka, wrecz znikoma wiedze o metodzie coachingu.
Stad tez wniosek, Ze polski emeryt nie moze rzetelnie oceni¢ wartosci tej metody
ijej przydatnosci dla swojego zycia. Bylby w stanie to zrobi¢ w momencie zwiek-
szenia swojej $wiadomosci tej metody i potencjalnych korzysci, ktére dzieki
zastosowaniu coachingu moglby osiagna¢. Tak wiec uzyskane dane nalezy ana-
lizowa¢ z uwzglednieniem niskiej swiadomosci badanych na temat coachingu.

Mimo tak niskiej $wiadomosci metody zaskakujace jest, iz 38,3% emerytow
uwaza — z perspektywy czasu - ze dobrym pomystem byloby skorzystanie, jesz-
cze przed przejsciem na emeryture, z pomocy coacha i opracowanie przemysla-
nego planu na nig. Nieprzekonanych jest 20,6%. Tak jak sugerowat autor w I cze-
$ci artykulu, jest to grupa, ktora warto zapoznac z rzetelng wiedzg na temat tej
metody, by mogta $wiadomie zadecydowac w tej kwestii. Coachowie i organi-
zacje zajmujace sie coachingiem powinny zwrdci¢ uwage na te grupe spoteczng
i lobbowa¢ w kwestii jego upowszechniania. Emerytow, ktérzy uwazaja, ze raczej
nie i zdecydowanie nie jest to dobry pomyst, by opracowywac profesjonalny plan
z coachem na emeryture, bylo 41,1%. Dane empiryczne dotyczace tego watku
zostaly przedstawione za pomoga ponizszego rysunku 2.

Raczej tak

Zdecydowanie 31,8%

tak 6,5% a
Zdecydowanie

nie 8,4% Nie wiem

20,6%
Raczej nie
32,7%

Rysunek 2. Deklaracja checi wspolpracy z coachem (N=107)

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Kolejna kwestia nie znalazla ostatecznego rozstrzygniecia. Zapytano ba-
danych, na jaki okres powinien by¢ sporzadzony plan na emeryture. Niewiele
ponad polowa 50,5% stwierdzila, ze nie ma potrzeby tworzenia takiego planu
z coachem. Natomiast pozostata czes¢ 49,5% miata odmienne zdanie. Réznice
dotyczyty tylko przedzialéw czasowych - i tak: najwickszy odsetek oséb na tak
twierdzil, ze taki plan powinien obejmowac pierwszy rok na emeryturze — taka
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odpowiedz wskazalo 21,5%. Niemalze tyle samo wskazan znalazly pozostate
dwie odpowiedzi, a mianowicie, ze pierwsze tygodnie i miesigce na emerytu-
rze - tak uwazalo 14%, z kolei 13,1% respondentow stwierdzilo, ze okres ten
powinien obejmowac kilka pierwszych lat. Jeden z badanych wolat wypowiedzie¢
sie stownie i stwierdzil, ze ,,nie kazdy potrzebuje takiej pomocy, ale tym, ktdérzy
potrzebuja, nalezy pomdc si¢ odnalez¢ (0,9%). Uzyskane dane zostaly przedsta-
wione w ponizszej tabeli 5.

Tabela 5. Optymalny okres obejmujacy plan na emeryture (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Linvbiz;(;):ipo- Udzial %
1 | Nie ma potrzeby tworzenia takiego planu 54 50,5
2 | Pierwszy rok na emeryturze 23 21,5
3 | Pierwsze tygodnie i miesigce na emeryturze 15 14
4 | Kilka pierwszych lat 14 13,1
5 | Inne, jakie? 1 0,9

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Analiza ujawnita, Ze 50,5% emerytoéw nie widzi potrzeby tworzenia planu
z coachem, lecz 49,5% uwaza, ze taki plan powinien obejmowac od kilku tygo-
dni do kilku lat na emeryturze, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb i pre-
ferencji emeryta. Zapytano zatem respondentéw: Jak uwazajg - z perspektywy
czasu — kiedy warto mysle¢ o emeryturze i tworzy¢ plan na nig? To pytanie spra-
wilo, Ze odsetek 0sdb twierdzacych, ze nie ma potrzeby tworzenia takiego planu
zmniejszyl si¢ 0 21,5%. Jak ujawnity zebrane dane empiryczne, 29,9% badanych
stwierdzito, ze dopiero bedgc na emeryturze jak pojawi sie taka potrzeba. Odpo-
wiedz ta stanowi prawdopodobne wyjasnienie zmniejszenia si¢ wspomnianego
odsetka z 50,5% do 29% o0s6b, ktore do tej pory deklarowaly, ze nie ma potrzeby
tworzenia planu z coachem. Jak mozna domniemywa¢ emeryci, jedni lepiej
inni gorzej, poradzili sobie sami z pouktadaniem czasu na emeryturze. Inng
kwestig jest sytuacja, w ktorej emeryt napotyka na problemy i nie wie, jak sobie
z tym poradzié¢. Woéwczas pomoc coacha moze by¢ cenna i to prawdopodobny
powdd, ze jest to najwyzej wybierana odpowiedz. Kolejne, wysoko punktowane
wskazanie, to ze nalezy o tym mysle¢ jeden rok przed emeryturg (19,6%) lub dwa
lata przed emeryturg (9,3%). Szczegélowe dane dotyczace tego watku zawarto
w tabeli 6.



384 | SzkorA — ZAWOD - PRACA | RAPORTY Z BADAN

Tabela 6. Okres rozpoczecia pracy z coachem nad planem emerytalnym (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Licivb;((i);iipo- Udzial %
1 | Bedac na emeryturze, jak pojawi si¢ taka potrzeba 32 29,9
2 | Nie ma potrzeby tworzenia takiego planu 31 29
3 | 3 lata przed emeryturg 4 3,7
4 | 2lata przed emerytura 10 9,3
5 | 1rok przed emerytura 21 19,6
6 | 0,5roku przed emerytura 4 3,7
7 | W pierwszych miesigcach emerytury 3 2,8
8 | Inne, jakie? 4 3,7

Badani mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedna odpowiedz sposréd podanych w kwestionariuszu ankiety.

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Ciekawym zagadnieniem niniejszych badan byto dowiedzenie si¢, czy gdyby
instytucja, w ktdérej dawniej pracowali badani, zaproponowala im mozliwos¢
korzystania z coachingu emerytalnego jako formy rozwoju, to czy skorzystaliby
z takiej mozliwosci? Jak si¢ okazalo, 46,7% badanych zdecydowanie nie i raczej
nie skorzystaloby z takiej mozliwosci. Osob, ktére nie wiedzg, czy taka opcja
bytaby przez nich wykorzystana, bylo 20,6%, natomiast zdecydowanie tak i raczej
tak chcialoby z tej opcji skorzystac 32,7% respondentéw. Uzyskane dane zostaty

zaprezentowane na ponizszym rysunku 3.

Zdecydowanie

tak 5,6%

Zdecydowanie ’
nie 16,8%

Raczej tak
27,1%
Raczej nie
29,9% I
Nie wiem
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Rysunek 3. Deklaracja checi wspolipracy z coachem (N=107)

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Pytano respondentéw, czy z perspektywy czasu chcieliby stworzy¢ przy
wspolpracy z coachem przemyslany plan na emeryture, wéwczas 38,3% raczej
tak i zdecydowanie tak skorzystaltoby z takiej mozliwosci. Gdyby taka mozliwo$é
byta zaproponowana przez instytucje dawniej zatrudniajace badanych - jako
forma ich rozwoju - to réwniez przyblizona liczba 0séb (32,7%) skorzystalaby
z tej opcji. Nalezy teraz przyjrzec si¢ innej kwestii: 41,1% emerytow stwierdzito,
ze raczej nie i zdecydowanie nie jest dobrym pomystem korzystanie z pomocy
coacha i opracowywanie przemyslanego planu na emeryture. Jednakze emeryci
zapytani o to, czy powinien powsta¢ program — w ramach funduszy spotecz-
nych - ktéry umozliwilby chetnym korzystanie z ustug coachingu emerytalnego,
duzy odsetek badanych 47,6% stwierdzil, ze raczej tak i zdecydowanie tak. Tylko
14% badanych twierdzito, ze raczej nie i zdecydowanie nie powinno by¢ takiego
programu spolecznego. Z kolei 38,3% respondentdw nie wie lub nie ma wyrobio-
nego zdania na ten temat. Por6wnanie wynikéw z kilku pytan pozwolito odkry¢,
ze choc¢ czg$¢ emerytow (41,1%) nie widzi potrzeby tworzenia z coachem planu
na emeryture, to tylko 14% uwaza, ze raczej nie i zdecydowanie nie powinno po-
wolywac sie takiego programu spotecznego. Uzyskane dane dotyczace tej kwestii
zostaly zaprezentowane w tabeli 7.

Tabela 7. Zasadno$¢ powotania programu spolecznego dotyczacego coachingu emerytal-
nego (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Linvbia(;((i);dipo— Udzial %
1. | Zdecydowanie tak 10 9,3

2. | Raczej tak 41 38,3

3. | Nie wiem 41 38,3

4. | Raczej nie 11 10,3

5. | Zdecydowanie nie 4 3,7

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Dopytano badanych, czy w tym momencie ich zycia chcieliby spotkac sie
z coachem i stworzy¢ plan na dalszg emeryture. Znaczna wiekszo$¢ 69% stwier-
dzita, ze zdecydowanie nie i raczej nie potrzebuje takiego spotkania. Z takiej
mozliwosci zdecydowanie tak i raczej tak skorzystaloby 15,9% badanych, a 13,1%
nie jest zdecydowane lub nie wie, czy chcialoby takiego spotkania.

Majac na uwadze, ze 50,5% emerytéw nie widzi potrzeby tworzenia
planu z coachem, zapytano ich co mogloby stanowi¢ realny temat pracy
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coachingowej — badani mogli zaznaczy¢ kilka odpowiedzi. W tym pytaniu nadal
ponad potowa badanych (54,2%) utrzymuje swoje stanowisko, ze nie ma takiej
potrzeby pracy z coachem. Pozostate wskazania ujawniajg, co mogloby stanowic¢
realny temat do pracy coachingowej i jednoczesnie jest lub byto problemem dla
emervyta. I tak na czolo wysuwa sie temat zwigzany z aspektem jak pozZytecznie
wykorzystac czas na emeryturze — taka opcje wybrato 17,8% respondentow.
Do wysoko punktowanych wskazan mozna zaliczy¢ réwniez temat: jak odpo-
wiednio nastawic sig do starzenia sie (16,8%) nastepnie jak rozwijac swoje hobby
czy inne zainteresowania (14%) oraz jak odnalez¢ i realizowac cel w Zyciu (13,1%).
Wskazane tematy to doskonate przyklady, ktérymi moze si¢ zaja¢ coach, by wes-
prze¢ emeryta w pracy nad poprawg jakosci jego zycia. Pozostale opcje tematéw
i ich procentowe wybory zostaly zeprezentowane w tabeli 8. Jeden z badanych
w opgcji inne zaproponowal dodatkowy temat jak poprawi¢ sytuacje finansowgq.

Tabela 8. Realne tematy pracy z coachem (N=107)

s Liczba odpo- s 1o
Lp. Wyszczegolnienie wiedzi Udzial %

1 | Nie potrzebuje pracowac z coachem 58 54,2
Jak zaplanowac¢ sobie dzien (tydzien) nie muszac

2 <, 12 11,2
chodzi¢ do pracy
Jak odnaleZ¢ i realizowa¢ cel w Zyciu 14 13,1
Jak pozytecznie wykorzysta¢ czas na emeryturze 19 17,8
Odnalezienie aktywnosci i dziatan, ktére zastapia

5 o 12 11,2
dotychczasowa aktywno$¢ zawodowa
Jak rozwija¢ swoje hobby lub inne zainteresowania 15 14
Jak pogodzic si¢ z myélg ‘jestem emerytem’ 8 7,5
Jak lepiej zrozumiec i przystosowac sie do nowej

8 . S . 8 7,5
sytuacji rodzinnej i spotecznej

9 | Jak poradzi¢ sobie z utratg pracy 2 1,9

10 Jak qdnow1c i wzmocni¢ wiezi partnerskie i/lub 7 6.5
rodzinne
Jak wykorzysta¢ czas w celu doskonalenia i rozwijania

11 : " . 6 5,6
cech i predyspozycji osobowosciowych.
Jak zlikwidowac stres zwigzany z nowa sytuacja zyciowa

12 | . ,, 10 9,3
i obawami o przyszto$¢

13 | Jak odpowiednio nastawic sie do ‘starzenia si¢’ 18 16,8

14 | Inne, jakie? 2 1,9

Badani mogli zaznaczy¢ wiecej niz jedng odpowiedz sposréd podanych w kwestionariuszu ankiety.

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Ostatnim pytaniem zadanym emerytom byla kwestia wynagrodzenia coacha
za swoja ustuge. Respondentéw, ktorzy byliby w stanie zaplaci¢ za takie wspar-
cie, bylo tacznie 49,5%, a w ramach tego odsetka 38,3% bytoby w stanie zaptaci¢
nie wigcej niz 50 zt. Maly odsetek 10,3% respondentéw bylby w stanie wylozy¢
kwote miedzy 51 a 100 zt. Tylko jeden z badanych emerytow (0,9%) jest w stanie
zaplaci¢ za taka ustuge kwote miedzy 101-150 zt. Pozostala czes¢ badanych, tj.
50,5% nie wydatkowataby Zadnej kwoty na ten cel. Material dotyczacy tej kwestii
zawiera tabela 9.

Tabela 9. Deklaracja platno$ci za pojedyncza sesje z coachem (N=107)

Lp. Wyszczegolnienie Linvbiz‘(i):ipo- Udzial %
1 | 0zt za sesje 47 44
2 | 1-50 zt za sesje 41 38,3
3 | 51-100 zl za sesje 11 10,3
4 | 101-150 zt za sesj¢ 1 0,9
5 | Inne, ile? 7 6,5

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Zakonczenie

Emeryci majg pozytywny stosunek do emerytury - 93,5% chcialo juz sie
na niej znalez¢ i cieszy¢ czasem wolnym. W pierwszych miesigcach oprécz rado-
$ci i poczucia spokoju 31,7% respondentow doswiadczyto emocji negatywnych,
do ktérych gltéwnie nalezaly uczucia apatii, znudzenia i smutku. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych (67,3%) wskazala, Ze nie pojawily sie zadne problemy zwia-
zane ze znalezieniem si¢ na emeryturze. Pozostala czes¢ (32,7%) doznala nawet
kilku na raz probleméw. Do najwazniejszych naleza: utrata wyzszego dochodu
(15%) nastepnie pojawienie sie nudy (8,4%) czy nieumiejetno$¢ zorganizowania
sobie czasu (6,5%). Wigkszos¢ badanych (71%) deklarowala, ze w chwili prze-
chodzenia na emeryture posiadala plan na to, jak ja spedzi¢. Jednakze znaczna
wiekszo$¢ pod pojeciem planu rozumiata posiadanie ogdlnej wizji na spedzanie
czasu wolnego, gdy juz nie bedzie musiata chodzi¢ do pracy. Znaczna cze¢$¢ ba-
danych, czyli 68,2% - z 71%, ktérzy deklarowali posiadanie planu na emeryture -
twierdzi, ze ten plan zrealizowalo i/lub go nadal realizuje. Natomiast 18,7% -
z 25,2% nieposiadajacych planu - co oczywiste twierdzi, Ze go nie zrealizowato.



388 | SzkOrA — ZAWOD — PRACA | RAPORTY Z BADAN

13,1% nie ma pewnosci co do tego, czy plan byl przez nich zrealizowany. Zatem
31,8% respondentow to grupa, ktéra mogtaby taki plan utworzy¢ z coachem
i dzieki temu mdc nabraé pewnosci, ze zostanie on przez nich zrealizowany.

Reasumujac dotychczasowe wnioski, uzyskane w trakcie badan dane pozwa-
lajg stwierdzi¢, ze ok 29-32% badanych to osoby, ktére moga by¢ zainteresowa-
ne, a nawet w przyszlosci wymagac¢ wsparcia np. coacha w planowaniu swojej
emerytury. Za twierdzeniem tym przemawia ponizsze zestawienie ilustrujac
to dobitniej:

31,7% — w pierwszych miesiacach na emeryturze doznaje emocji negatywnych,

32,7% — doznaje kilku probleméw z tym, ze znalazlo si¢ na emeryturze,

28,9% - to grupa, ktéra w chwili przechodzenia na emeryture nie miata planu

na nia,

31,8% - to grupa, ktora nie realizowata lub nie wie czy zrealizowata sw¢éj plan

na emeryture.

Zestawienie to pokazuje, Ze istnieje spora przestrzen do praktycznego zasto-
sowania coachingu w ramach rozmaitych programéw interwencyjnych na rzecz
seniorow, ktérym przyswieca zalozenie twierdzace, ze aktywno$¢ w okresie pdz-
nej dorostosci jest korzystna i prowadzi do wzrostu satysfakeji zyciowej (Halicki,
2006, s. 262).

Mozna zalozy¢, ze chetnych do korzystania z metody coachingu byloby wig-
cej, gdyby polski emeryt znal coaching i korzysci ptynace z jego zastosowania.
A tak niestety nie jest. Mimo ze 55,1% respondentéw deklaruje, ze spotkala sie
z pojeciem coaching, to 72% wie o nim zbyt mato lub prawie nic, by by¢ do niego
pozytywnie przekonanym. Wniosek ten powinien skloni¢ organizacje zajmujace
sie coachingiem, jak i samych coachéw do wigkszej aktywnosci w sferze infor-
mowania emerytéw o swoim istnieniu i proponowanych ustugach. Jak ujawnity
badania, 38,3% emerytéw uwaza, ze dobrym pomyslem jest skorzystanie z po-
mocy coacha emerytalnego jeszcze przed przej$ciem na emeryture. Do najwyzej
punktowanych odpowiedzi na pytanie, kiedy nalezy zacza¢ mysle¢ o emeryturze
i tworzy¢ na nig plan, naleza dwa twierdzenia tj. bedac na emeryturze jak pojawi
sie taka potrzeba (29,9%) oraz rok przed emeryturg (19,6%). Badani uwazaja,
ze plan sporzadzony z coachem powinien uwzgledniac¢ pierwszy rok na emery-
turze - tak stwierdzito 21,5% respondentéw. Do wyzej zaproponowanego przez
autora zestawienia przedzialu procentowego mozna zaliczy¢ grupe badanych
(32,7%), ktorzy skorzystaliby z propozycji odbycia sesji coachingowych, gdyby
taka propozycja wyszla od firmy, w momencie kiedy w niej pracowali. W chwili
obecnej z takich sesji skorzystaloby 15,9%. Do najczestszych tematéw, z ktérymi
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mogliby si¢ uda¢ badani do coacha, sa: jak pozytecznie wykorzystac czas na eme-
ryturze (17,8%), jak odpowiednio nastawic si¢ do starzenia sie (16,8%) oraz jak
rozwija¢ swoje hobby lub inne zainteresowania (14%). Niemalze potowa (47,6%)
emerytow jest zdania, ze powinien powsta¢ program - w ramach funduszy spo-
tecznych - umozliwiajacy korzystanie z ustug coachingu. To zalozenie znalazto
potwierdzenie w wypowiedziach badanych, ze 44% z nich nie chcialoby placi¢
za coaching z wlasnych funduszy. Na taki krok zdecydowatoby si¢ tylko 49,5%,
z tym, ze wiekszo$¢ w tej grupie (38,3%) zaplacitoby nie wiecej niz 50 zt za sesje.

Ogolny wiosek z przeprowadzonych badan jest taki, ze polski emeryt chce
by¢ jak najdluzej aktywnym i cieszy¢ si¢ z zastuzonej emerytury, jednakze nie-
wielu emerytéw dostatecznie dobrze przygotowalo si¢ do tego etapu w zyciu.
Nie zaplanowalo, co chce na niej robi¢, by zachowa¢ aktywnos¢ jak najdluze;.
Wigkszos$¢ emerytow nie wie tez, ze istnieje taka profesja, jak coach, ktéry jest
w stanie wraz z nimi zaplanowac ten wazny etap w zyciu.
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