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Abstract. The aim of the article is to analyse certain aspects of three cate-
gories: work, employment, employability in view of the problems and tasks
of work pedagogy and to seek answers to three fundamental questions. The first
is the question: does work and employment mean the same thing? The second
question is why preparing a person for employment is the task of modern work
pedagogy. The third question concerns employability: why should employabil-
ity be considered as the best test of the value of apprenticeships? The research
method used for the study is the analysis and critical evaluation of the litera-
ture of the subject. The article is descriptive and introduces to the discussion
of the basic categories of pedagogy of work embedded in changing reality:
human work, employment, employability.

Slowa kluczowe: praca, zatrudnienie, zatrudnialno$¢

Streszczenie. Celem artykulu jest analiza niektérych aspektow trzech kategorii:
pracy, zatrudnienia, zatrudnialno$ci w perspektywie probleméw i zadan peda-
gogiki pracy oraz poszukiwanie odpowiedzi na trzy zasadnicze pytania. Pierw-
sze z nich to pytanie: czy praca i zatrudnienie oznacza to samo? Drugie pytanie
brzmi: dlaczego zadaniem wspolczesnej pedagogiki pracy jest przygotowanie
cztowieka do zatrudnienia? Z kolei trzecie pytanie dotyczy zatrudnialnosci:
dlaczego za najlepszy sprawdzian wartosci przygotowania zawodowego uzna¢
mozna zatrudnialno$¢? Metoda badawczg zastosowana na potrzeby opracowa-
nia jest analiza i krytyczna ocena literatury przedmiotu. Artykut ma charakter
opisowy i stanowi wprowadzenie do dyskusji nad podstawowymi kategoriami
pedagogiki pracy, osadzonej w zmieniajgcej si¢ rzeczywisto$ci.
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Wprowadzenie

Zyjemy w niepewnych czasach. Tempo zmian technologicznych, organizacyj-
nych, prawnych, rynkowych, zwigzanych z procesami demograficznymi wplywa
na zmiany w strukturach kompetencji zawodow i stanowisk, ktére zmuszajg
do ksztaltowania kompetencji obecnych i przysztych pracobiorcéw, adekwatnie
do aktualnych i przysztych potrzeb spoteczno-gospodarczych, zwigkszaja zapo-
trzebowanie na ciagle odnawianie kwalifikacji, a takze — dlatego, Ze uniknac si¢
tego nie da — na redefinicje wyzwan stojacych przed pedagogika pracy. Zada-
niem pedagogiki pracy jest nie tyle przygotowanie czlowieka do podjecia pracy
zawodowej, co przygotowanie go do zatrudnialnosci - do zdobycia i utrzymania
zatrudnienia, do bycia zatrudnionym i zadowolonym ze swojej pracy, odpowie-
dzialnym za sukces zawodowy i rozwoj wlasnej kariery zawodowej, realizowanej
zardwno w organizacji, w ktorej jest obecnie zatrudniony, jak i poza nig.

Celem operacyjnie nadrzednym pedagogiki pracy jest mozliwie najdoskonal-
sze ksztaltowanie i wykorzystanie potencjatu ludzkiego z punktu widzenia szero-
ko rozumianej skutecznosci dzialania i zatrudnialno$ci. Aktualne sg pytania: ja-
kie dzi§ umiejetnosci ksztaltowac, aby i jutro byly one przydatne na rynku pracy,
jakie metody wykorzystywac¢, aby wspierac ludzi w radzeniu sobie z wyzwaniami
zmieniajacego si¢ $wiata? Obecnie organizacje potrzebuja pracownikéw zdol-
nych do pelnienia réznych rél organizacyjnych oraz szybkiego przystosowywa-
nia si¢ do zmiennych warunkdéw dzialania w zaleznosci od aktualnych potrzeb.

Celem artykutu jest analiza niektorych aspektéw takich kategorii, jak: pracy,
zatrudnienia, zatrudnialnoséci w perspektywie problemoéw i zadan pedagogi-
ki pracy oraz poszukiwanie odpowiedzi na trzy zasadnicze pytania. Pierwsze
z nich to pytanie: czy praca i zatrudnienie oznacza to samo? Drugie pytanie
brzmi: dlaczego zadaniem wspoélczesnej pedagogiki pracy jest przygotowanie
czlowieka nie tyle do pracy, ile do zatrudnienia? Z kolei trzecie pytanie dotyczy
zatrudnialnosci: dlaczego za najlepszy sprawdzian warto$ci przygotowania za-
wodowego uzna¢ mozna zatrudnialno$¢? Metoda badawczg zastosowang na po-
trzeby opracowania jest analiza i krytyczna ocena literatury przedmiotu. Artykut
ma charakter opisowy i stanowi wprowadzenie do dyskusji nad podstawowymi
kategoriami pedagogiki pracy, osadzonej w zmieniajacej si¢ rzeczywisto$ci.
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Czy dobry obywatel to dobry pracownik?

Przyjelo si¢ okresla¢, ze przedmiotem badan pedagogiki pracy sa pedago-
giczne aspekty relacji: czlowiek — wychowanie - praca, albo tez drugiej relacji
trojcztonowej: czlowiek — obywatel — pracownik. Mozemy zapytaé, czy dobry
obywatel oznacza dobrego pracownika?

Dobrym obywatelem mozna nazwac czlowieka, ktory gotow jest poswiecic
co$ dla swojej ojczyzny, ktdry potrafi sie dla niej czego$ wyrzec. Dobry obywatel
wywigzuje sie ze swoich obowigzkdéw. Jest czlowiekiem uczciwym, prawdo-
moéwnym, tolerancyjnym i odpowiedzialnym. Dobry obywatel szanuje wspo6l-
obywateli, w razie potrzeby solidaryzuje si¢ z nimi, jest gotow ponies¢ za nich
odpowiedzialnosé¢. Dobry obywatel zrobi wszystko, co w jego mocy, zeby w razie
potrzeby pomdc cztonkom swojej wspdlnoty. Istotng sprawa jest znajomos¢ praw
i obowigzkéw obywatelskich. Dobry obywatel w zyciu codziennym powinien
zy¢ zgodnie ze swoim sumieniem, polega¢ na zdrowym rozsadku. Konieczna
jest umiejetno$¢ samoograniczenia, czyli w razie potrzeby rezygnacji ze swoich
indywidualnych spraw dla kogo$ — moga to by¢ koledzy ze szkoty, sasiedzi,
mieszkancy miasta/wsi, wspélpracownicy. Wbrew pozorom obywatel nie musi
by¢ slepo postuszny nakazom i zakazom, jakie stawia wtadza. Nie powinien
pochwala¢ bezmyslnie wszystkiego, co powiedzg rzadzacy.

Nie nalezg do rzadkosci osoby dzialajace przeciwko normom obywatelskim
itamigce je. Wielu autoréw analizuje - jako coraz czesciej wystepujace we wspol-
czesnej firmie — rozmaite, szkodliwe w skutkach patologie w zachowaniach pra-
cownikéw. Do nich zalicza si¢ przede wszystkim takie zjawiska, jak pracoholizm,
ageizm, wypalenie zawodowe, mobbing, molestowanie seksualne, istnienie i rola
stereotypow. Zjawiska patologiczne w miejscu pracy sg traktowane jako wazne
problemy indywidualne i spoteczno-kulturowe. Problemy te w istotny sposéb
sa powigzane nie tylko ze zjawiskami agresji czy przemocy, ale i z zagadnieniami
godnosci osobistej, satysfakcji oraz efektywnosci zawodowe;.

Moze pojawi¢ si¢ antynomia pracy rozumianej jako upokarzajaca koniecz-
no$¢ i wolnosci wyrazajacej sie w obywatelskim zaangazowaniu w sprawy pu-
bliczne. Réwniez moze wyloni¢ si¢ mysl, wedle ktérej praca traktowana jako
konieczno$¢ zarabiania na utrzymanie degraduje obywatela w tej mierze, w jakiej
czyni go zaleznym od innych i pozbawia tym sposobem zdolnosci do samodziel-
nego, refleksyjnego osadu.

Wyréznia sie trzy rodzaje postaw wobec pracy, zwigzanych sg z tym, jakie
warto$ci dla czlowieka niesie ze sobg praca. Jesli praca jest celem samym w sobie,
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zrodiem rozwoju osobistego, sposobem zycia, czlowiek ma do niej nastawienie
autoteliczne. Instrumentalne nastawienie do pracy polega na traktowaniu jej
jako $rodka do realizacji innych celéw, jako zrédta dochodéw, ktdre — przezna-
czane na konsumpcje — moga stac si¢ miernikiem stylu zycia jednostki. Z kolei
punitywne traktowanie pracy ma miejsce, gdy postrzega si¢ prace jako przymus,
gdy podchodzi sie do niej jak do czego$ nieprzyjemnego, czego jak kary trzeba
unika¢.

O pracy ludzkiej mozna powiedzie¢ niemal wszystko: bywa, ze jej wykony-
wanie lub wykonanie jest Zrédlem emocjonalnych satysfakcji, ze stanowi ciag
awansow, bywa, ze jest przestanka ludzkiego szacunku lub spolecznego statusu,
czasem rozumie si¢ ja jako wazng cz¢$¢ ludzkiego losu. Rownie czesto mysli sie
o pracy jako o duzym obciazeniu i przecigzeniu, o przyczynie napie¢ psychicz-
nych i zmeczenia fizycznego, o oglupiajacym wysitku, nuzacej rutynie codzien-
nosci. Nawet w technologicznie wysoko zaawansowanych dziatach gospodarki
narastajg zajecia wystandaryzowane, powtarzane i monotonne, cho¢ pozornie
W niczym nie przypominaja one obstugi taSmy montazowej sprzed blisko stu
lat. Praca bywa chetnie stosowana jako narzedzie kary, bywa tez mechanizmem
degradacji ludzkiej podmiotowosci, Zrédtem stresu zawodowego. Nie jest wyklu-
czone, ze przywolujemy refleksje nad pracg wtedy, gdy zabiegi regulacyjne lub
transfery socjalne (badz ich brak) usiluje si¢ obudowywac frazesami o godnosci
pracy, obywatelskiej powinnosci wnoszenia wktadu w zbiorowa pomyslnos¢ czy
0 jej mocy socjotworczej. Bywa, ze oszacowania efektu §wiadczen, biorace pod
uwage reakcje odbiorcow, wskazujg na ich silny efekt demotywujacy.

Praca i zatrudnienie

Konteksty myslenia o pracy czlowieka moga by¢ rézne. W pedagogice pracy
funkcjonuje okreslenie pojecia pracy autorstwa Tadeusza Nowackiego: ,,pra-
ca jest zbiorem wysitkow ludzkich wykonywanych dla utrzymania egzystencji
czlowieka i podwyzszania jej poziomu, a zawiera dostosowane do zadan pra-
cowniczych uklady i struktury czynnosci sensomotorycznych i intelektualnych,
prowadzacych do produkcji débr materialnych, ustug i wytworéw kultury”
(2004, s. 189). Praca jest kazdy sposdéb dziatania, w jaki ludzka energia fizyczna
lub/i umystowa moze by¢ sensownie wykorzystana. Poprzez swiadomy i celowy
wysitek czlowiek tworzy warto$¢ ekonomiczng w postaci towaréw lub ustug.
Praca jest warto$cig i zrodtem wartoséci — w toku pracy powstaja i funkcjonuja
inne warto$ci.
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Pedagogika pracy rozwaza pojecie pracy ze stanowiska antropologii peda-
gogicznej. Praca nie jest czynnoscig instynktowng ani zabawa, lecz czynnoscia
wytworzong z mozliwosci, wiedzy i woli czlowieka, prowadzacg do obiektywnie
warto$ciowego wyniku. Podkresla to spofeczny charakter pracy. Praca zawiera
w sobie zawsze aspekt indywidualny i spoteczny. Wprawdzie jednostka jest pod-
miotem dzialania, ale jego skutki — w wiekszym lub mniejszym zakresie - doty-
cza takze innych. W pracy odzwierciedlajg si¢ dazenia jednostki ludzkiej i spo-
teczne uwarunkowania — uwarunkowany spotecznie cel pracy, uwarunkowania
wzajemnych relacji miedzy ludzmi, zalezno$¢ efektéw pracy od ludzi, spoteczna
uzyteczno$¢ i doniosto$¢ efektow pracy — przez co praca staje sie fenomenem
kulturowym.

W dobie robotyzacji i informatyzacji praca zmienia swoj charakter: z pelnej
mozolu i wysitku mieséni (praca fizyczna) - w dzialalno$¢ angazujaca intelekt
czlowieka (intelektualizacja pracy). Zmiany uwarunkowan wykonywania zadan
zawodowych jako efekt gospodarki 4.0 skfaniaja do refleksji nad charakterem
pracy ludzkiej, ktorej rezultaty w duzej mierze zaleza od wsparcia technologicz-
nego. Pojawiajg si¢ pytania o bariery i zasady wspoétpracy urzadzen technologicz-
nych z cztowiekiem. Wykorzystywanie nowych technologii wymusza adaptacje
pracownikéw do nowych zadan. Procesy dostosowawcze wymagaja wyposazania
pracownikéw w nowe umiejetnosci.

Przywolywa¢ mozna wiele refleksji o pracy, ale - w gruncie rzeczy - w cen-
trum zainteresowan pedagogow pracy lokuje si¢ nie tyle praca, ile zatrudnienie.
Whbrew tatwym uproszczeniom praca i zatrudnienie to wcale nie to samo.
A moze jest tak, ze méwigc o pracy ludzie maja na mysli zatrudnienie?

Zatrudnienie jest to odptatne zaangazowanie pracy ludzkiej w dziatalnos¢
produkcyjng lub ustugowa podmiotu gospodarczego oparte na umowie migdzy
dwiema stronami: pierwsza bedacg pracodawcy i drugg zwang pracownikiem.
Zatrudnienie moze by¢ kategoryzowane wedlug: charakteru zatrudnienia, ro-
dzaju wykonywanej pracy, branz gospodarki, cech demograficznych zatrudnio-
nych itd.

Pojecie pracy i zatrudnienia odréznia Jozef Stanistaw Orczyk wskazujac
na zwiazki systemu edukacji z pracg, a realnie - z zatrudnieniem ludzi. ,,Pra-
ca, a szczegolnie zatrudnienie — pisze cytowany autor — ulega coraz wiekszej
dywersyfikacji. [...] Dotychczas system edukacji i zachodzace w nim zmiany
mozna uzna¢ za kompatybilne ze zmianami w strukturze zatrudnienia. Procesy
przystosowawcze w strukturze zatrudnienia miaty jednak w dtuzszych okresach
charakter ewolucyjny, natomiast zmiany w systemie edukacji przybieraty posta¢
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skokowych reform. Mialy one w matym stopniu charakter antycypacji. Stanowily
one najczesciej probe przystosowania edukacji do rozpoznanych w sferze zatrud-
nienia potrzeb” (2017, s. 10). J. Orczyk wskazuje na okresowe proby przystoso-
wania struktury edukacji do zmian zachodzacych w strukturze zatrudnienia’.
O trafnosci uwagi, ze praca i zatrudnienie to wcale nie to samo - bez wzgledu
na to, jak bardzo moze si¢ ona wydawa¢ kontrowersyjna — przekonuja proste
obserwacje wskazujace, ze w tzw. czasie pracy ludzie cze¢sto zajmujg si¢ dalece nie
tylko tym, co za prace zwyklo si¢ uwazad; zajmujg si¢ wieloma sprawami, ktérych
nie mozna uznac za prace. W jednym z opracowan Migdzynarodowej Orga-
nizacji Pracy poswigconych problematyce czasu pracy stwierdza sig, ze ,moz-
na wskaza¢ na takie okresy czasu, ktére wigksza czes$¢ zatrudnionych spedza
»w pracy«. Jednakze to, co robig oni w tym czasie, moze by¢ mniej lub bardziej
produktywne. Na przykfad regularne lub niespodziewane przerwy to typowe
okresy zakldcajace czas oplacanej pracy. Zrozumienie natury oplacanej pracy
wymaga zrozumienia tego, co sklada si¢ bezposrednio na prace i aktywno$¢ nie
majaca z nig wiele wspolnego, cho¢ czynnosci pierwszego i drugiego rodzaju
mieszczg si¢ w tej samej kategorii” (Harvey i in., 2003, s. 4). Z kolei Tomasz
Budnikowski (2015) opisujac tendencje w wykorzystaniu czasu pracy w krajach
wysoko rozwinigtych, zwraca uwage na wystepowanie dazenia do jego wydtu-
zania. Praca w godzinach nadliczbowych jest wciaz jeszcze domeng mezczyzn
i — wbrew przypuszczeniom - nie tylko pracownikéw fizycznych. Nierzadko
czas poza pracg zawodowq traktuje si¢ jako przygotowanie do efektywnej pracy.
Prawidlowoscig jest rosnace znaczenie kontraktow terminowych oraz wynagro-
dzenie za konkretnie wykonane zadanie, a nie za wktad i czas pracy.
Rozréznianie migdzy czasem pracy planowanym a realnie wykorzystanym
zauwaza i analizuje Janina Elzbieta Karney. Na podstawie przeprowadzonych
badan autorka wykazala, ze nawet przy dobrze zorganizowanej pracy straty
czasu wynoszg od 30 do 40% (czas efektywnie wykorzystany jest ponad 30%
mniejszy od zaplanowanego). Ponadto bardzo czesto pojawiaja si¢ zdarzenia
nieoczekiwane, majace przyczyny zewnetrzne lub wewnetrzne, ktore dezorga-
nizujg czas pracy. Wielu ludzi rozpoczyna dzialanie i woéwczas okazuje sig, ze:
nie ma tego, co wlasnie jest potrzebne; dzwonig telefony, a rozmowy sa zbyt

I'W badaniach dotyczacych struktury zatrudnienia szczegélne znaczenie maja proporcje migdzy
liczbg pracownikéw na stanowiskach robotniczych (uzywajac nowoczesnej terminologii — na sta-
nowiskach wykonawczych) i liczbg pracownikéw na stanowiskach nierobotniczych (uzywajac no-
woczesnej terminologii — na stanowiskach ‘pracownikéw wiedzy), kierownikéw réznych szczebli
zarzadzania itp.).
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dlugie; inni nieustannie przeszkadzaja w koncentracji na zadaniu; pojawiajg si¢
nieumdwieni goécie, interesanci itp.; pojawiaja si¢ nieplanowane trudnosci wyni-
kajace z zachowania os6b wspdtdzialajacych w realizacji zadania, np. zbyt niskie
kompetencje wspotpracownikéw; realizacje zadania utrudniajg cechy samego
realizatora zadania, takie jak: niska motywacja, odkladanie prac na podzniej,
niedbato$¢ wymagajaca stalej korekty, poczucie nieomylnosci i doskonatosci lub
brak wiary w siebie (2007, s. 98).

Coraz czgéciej zwraca si¢ uwage na to, Ze proste rozrdznienie na prace i nie
prace czy tzw. czas wolny — nawet wtedy, gdy odpowiednie zajecia stanowia
czg$¢ konwencjonalnie wyodrebniong jako czas spedzany w pracy - zawodzi
w tych wszystkich przypadkach, w ktérych mamy do czynienia z pracownikami
wiedzy i z takimi stanowiskami, na ktérych wykonywanie pracy nie sprowadza
sie do powtarzania rutynowych czynnosci - takich na przyklad, jak wpisywa-
nie danych do arkuszy kalkulacyjnych czy testowanie rozmaitych programéw
komputerowych, a ostatnio z pracownikami ‘wirtualnymi’ - z pracg zdalna.
Pracownik wiedzy korzysta ze swojego rozumu, a nie umiejetnosci manual-
nych i wie, jak alokowa¢ wiedze. Praca pracownikow wiedzy, czyli ,,knowledge
work — pisze Kazimierz Wojciech Frieske - jest nieprzewidywalna. Granice czasu
pracy sg niepewne, niepewno$¢ ta prowadzi do powstawania napie¢ pomiedzy
planistycznymi strategiami twércow nowej wiedzy i czasem wyznaczonym przez
rynek. [...] Uczenie si¢ jest czg$cig procesu tworzenia nowej wiedzy. Rzadko
odbywa si¢ to w sposéb sformalizowany; czasem jest efektem przypadkowych,
towarzyskich rozméw. Praca wykonywana w organizacjach opartych na wiedzy
to praca prowadzaca do nowego rozumienia czasu pracy, ktory staje sie nie-
ostry i trudno uchwytny; nie miesci si¢ w organizacyjnych ramach kalendarza
i wyznaczanych terminéw” (2015, s. 3). Przykladem jest praca dyrektora firmy,
w ktdrej dominujg czynnosci decyzji, czynnosci umystowe o réznym poziomie
abstrakcji. Strategia zarzadzania organizacja to racjonalny proces decyzyjny,
oparty na wiarygodnej wiedzy. Dyrektor uruchamiajac proces decyzyjny, anali-
zuje i przetwarza informacje, ktore dzieki strukturyzacji i interpretacji staja sie
jego wiedzg. Decydowanie jest jednym z najtrudniejszych zadan w organizacji,
a praca dyrektora wlasciwie nigdy si¢ nie konczy. Menedzerowie rozwiazuja
problemy nie tylko w biurze — wtasciwie mysla o nich nieustannie. Jak powiada
J.E. Karney, ,szef wychodzi z pracy, ale praca nigdy go nie opuszcza” (2007, s. 85).

Wartos¢ i waga kategorii pracy w relacji do kategorii zatrudnienia s3 para-
doksalnie sprawg i prosta, i ztozong. Zgodzi¢ si¢ nalezy z K. Frieske, gdy powiada
tak: ,ludzie s3 zatrudniani po to, aby pracowali. Klopot w tym, ze jest to tylko
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cze$¢ prawdy i jest tak dla dwdch powodéw: po pierwsze, ludzie sg zatrudniani
nie tylko po to, aby pracowali, sa tez zatrudniani dla wielu innych powoddéw;
po drugie, ludzie zatrudnieni w czasie swojej pracy zajmujg si¢ wieloma spra-
wami, ktérych zadng miarg za prace uznac si¢ nie da” (2015, s. 4).

Obstawanie przy tym, ze nalezy oddziela¢ prace od zatrudnienia, ma na uwa-
dze nie tylko - i nawet nie przede wszystkim — wskazywanie na jezykowe pulap-
ki, w ktére wpas¢ mozna wtedy, gdy nierozwaznie postugujemy sie terminem
‘rynek pracy’, bo wszak na tym rynku nie o praceg, lecz o zatrudnienie chodzi. Ob-
stawanie przy tym, ze nalezy oddziela¢ od siebie prace i zatrudnienie prowadzi
nas do rozwazan nad rozmaitymi okolicznosciami wyznaczajacymi szanse ludzi
na rynku pracy, ktory - rzetelniej — nalezaloby okresla¢ jako rynek zatrudnienia.

W opracowaniach poswigeconych problematyce rynku pracy odrdznia si¢
kategorie: zatrudnieni i pracujacy (tab.1).

Tabela 1. Wybrane dane z zakresu rynku pracy (stan w dniu 31 XII)

2015 | 2018
Lp. Wyszczegolnienie
w tys.
1 | Ludnos$¢ w wieku produkcyjnym 23998,0 23307,6
2 | Pracujacy 14 829,8 15950,3
3 Zatrudnieni 10 855,0 11 792,0

Zrédlo: Rocznik Statystyczny Pracy 2017, GUS, Warszawa 2019, s. 17, tab. 1.

Kategoria ‘zatrudnieni’ obejmuje osoby zatrudnione w charakterze pracow-
nika najemnego przez firmy lub przez osoby fizyczne - sg to pracobiorcy, ktérzy
prace biora, czyli “zatrudniajg si¢ u kogo$’. Pojecie zatrudnieni jest uzywane
zamiennie z pojeciem ‘pracownicy’ Natomiast kategoria ‘pracujacy’ dotyczy za-
réwno pracownikéw, jak i pracodawcédw oferujacych prace? (Rocznik Statystycz-
ny Pracy 2019, s. 115). Pracodawcy jest ten, kto daje prace w sensie ‘zatrudnia
kogos.

2 Do pracujacych zalicza sie: a) osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy (umowa o prace,
powolanie, mianowanie, wybor lub stosunek stuzbowy); b) pracodawcéw i pracujacych na wlasny
rachunek, a mianowicie: wlascicieli, wspotwlascicieli i dzierzawcow gospodarstw indywidualnych
w rolnictwie, wlascicieli i wspotwlascicieli podmiotéw prowadzacych dzialalnos¢ gospodarczg poza
rolnictwem, inne osoby pracujace na wlasny rachunek, np. osoby wykonujace wolne zawody; c) osoby
wykonujace prace nakladczg; d) agentdw; e) duchownych petniacych obowiazki duszpasterskie.
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Pojawiajg si¢ pytania: czy pracodawca oferuje prace, czy zatrudnienie? jak
rozumie¢ dzialania uczestnikdw szarej strefy gospodarczej — jako prace czy
jako zatrudnienie? czy analizowa¢ znaczenie pracy ludzkiej, czy znaczenie za-
trudnienia we wzroscie gospodarczym? czy cele wyznaczajace treéci ksztalcenia
zawodowego powinny by¢ pochodng realiéw warunkéw pracy, czy warunkow
zatrudnienia? czy fundamentem tozsamosci cztowieka jest praca zarobkowa,
czy zatrudnienie?

Zatrudnialnos¢ czy przydatno$¢ zawodowa?

Pojecie zatrudnialnos$¢ (employability) sktada si¢ z dwoch cztondéw: zatrud-
nia¢ (employ) oraz zdolnos¢ (ability). Zatrudnialno$¢ na poziomie indywidu-
alnym oznacza zdolnos$¢ do pozyskania, a takze utrzymania satysfakcjonujace;j
pracy najemnej lub pracy na wlasny rachunek oraz mozliwo$¢ rozwoju kariery
zawodowej. Celem jest optymalne wykorzystanie posiadanego potencjalu kom-
petencji i kwalifikacji, a nie tylko znalezienie pracy (Juchnowicz, 2014, s. 13).
Definiujac zatrudnialnos¢, autorzy podkreslaja trzy istotne cechy: potrzebe uzy-
skania od poczatku jako$ciowo znaczacego zatrudnienia lub samozatrudnienia,
utrzymania zatrudnienia, a takze umiejetnos$¢ poruszania si¢ na rynku pracy
(Jeruszka, 2019).

»O przedmiocie pedagogiki pracy - pisze Zygmunt Wiatrowski — stanowia
te wszystkie uklady i zwiazki przedmiotowo-tre$ciowe, przez ktére przewija sig
idea przygotowania czlowieka do pracy zawodowej, ale takze idea pomyslnego
oraz wielostronnie skutecznego udziatu czlowieka w tej pracy” (2005, s. 33), a za-
tem - idea bycia zatrudnionym w tym sensie, aby zdoby¢ i utrzymac prace dobra
i dajaca czlowiekowi wiele satysfakcji, a nie byle jaka, wykonywana na czarno
czy uwlaczajacy cztowieczej godnosci.

Poziom zatrudnialnosci ludzi aktywnych zawodowo jest zmienny i zalezy
nie tylko od tego, jakie majg oni wlasciwosci — kompetencje i kwalifikacje, ale
tez od tego, co dzieje si¢ w gospodarce - od wlasciwosci gospodarki wyznacza-
jacych mozliwosci zatrudnienia. K. Frieske podkresla, ze masowo$¢ ksztalcenia
powoduje, iz przybywa absolwentéw, sposrod ktorych mozna wybierac i wska-
zuje na to, ze ,to, czym trzeba dysponowac, aby dosta¢ dobrg prace, rézni sie
w sposéb zgola zasadniczy od tego, czym trzeba dysponowac, aby ja dobrze
wykonywac” (2015, s. 5).

Dla dobrego, satysfakcjonujacego, godnego zatrudnienia niezbedna jest do-
bra edukacja. Wzrost znaczenia nowych technologii i postgpu organizacyjnego
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W procesie nazywanym ‘zast¢gpowaniem pracy zywej przez uprzedmiotowiong,
zmiany charakteru, tresci i sposobu organizacji pracy, tworza nowe wyzwania
intelektualne. Opinie pracodawcow wskazuja na brak u poszukujacych pracy
aktualnych uprawnien (np. pielegniarki, ktére utracity prawo do wykonywania
zawodu czy elektrycy, od ktérych wymagane sa uprawnienia wydawane przez
Stowarzyszenie Elektrykow Polskich) oraz odpowiednich kwalifikacji (np. dia-
gnostycy branzy motoryzacyjnej, od ktérych wymagane sg odrebne uprawnie-
nia dla poszczegdlnych typédw pojazdéw czy kierowcy, od ktérych wymagane
s3 uprawnienia do przewozu rzeczy i tadunkéw niebezpiecznych). Pracodawcy
wskazujg takze na brak u poszukujacych pracy doswiadczenia i niezbednych za-
wodowych, fachowych umiejetnosci (np. absolwenci zawoddw informatycznych
nie posiadajg wystarczajacej znajomosci jezykdw programowania, za$ spedyto-
rzy i logistycy nie znaja jezykdw obcych). Zdarza si¢ réwniez, ze osoby legity-
muja si¢ formalnymi kwalifikacjami zawodowymi, ale nie s one dostosowane
do biezacych wymagan rynku (np. wykwalifikowane osoby posiadajg twarde,
wykonawcze umiejetnoéci zawodowe, ale nie potrafig zarzadzac zespotem i pet-
ni¢ funkcji brygadzisty lub majstra). Powoduje to wzrost zainteresowania peda-
gogow pracy zagadnieniem zatrudnialno$ci.

Z punktu widzenia rozwoju kompetencji pozadanych na rynku pracy - sprzy-
jajacych zatrudnialnosci - istotne znaczenie ma badanie przydatnosci zawodo-
wej absolwentéw instytucji edukacji formalnej i pozaformalnej. Przydatnos¢
zawodowg przyjelo si¢ definiowa¢ jako sprawdzony poziom rozwigzywania za-
dan pracowniczych, czyli korelacje migdzy kompetencjami pracownika a wyma-
ganiami $rodowiska pracy i stanowiska pracy. Monitoring karier zawodowych
absolwentow stanowi jedng z metod systemu koordynacji (biezacej i perspekty-
wicznej) edukacji zawodowej i rynku pracy, systemu propagowanego przynaj-
mniej od dwudziestu lat przez Mieczystawa Kabaja.

Badania przydatnosci zawodowej absolwentéw maja — najogélniej — dwa
cele. W pierwszym przypadku badania powinny dostarczy¢ informacji na temat
dostosowania programu ksztalcenia do wymagan kompetencyjnych stanowisk
pracy, informacji stanowigcych podstawe do weryfikacji programu. W drugim
przypadku chodzi o oceng jakosci przygotowania absolwentéw do pracy za-
wodowej dokonywang przez pracodawcow ich zatrudniajgcych, nie tylko pod
wzgledem obecnej pozycji absolwenta, co on jako pracownik wie, rozumie i po-
trafi wykonag, lecz takze pod wzgledem oczekiwanych zmian.
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Prébe powigzania koncepcji praktyk z zakresu badania wynikéw ksztatcenia
zawodowego, w tym badania przydatnos$ci zawodowej absolwentdw z ich zatrud-
nialnos$cig ukazuje rycina 1.
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-zawodowa pracy/
do pracy kompetendji
0 pracownika
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< I zatrudnialnos¢ I
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Rycina 1. Zatrudnialno$¢ w stadiach badania wynikow ksztalcenia zawodowego

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Niezaleznie od tego, jak koncepcja zatrudnialnosci jest rozwijana na pozio-
mie instytucji edukacyjnych (szkoly, uczelnie, firmy szkoleniowe) czy bizneso-
wych (przedsigbiorstwa) - stala si¢ ona punktem wyjscia do postawienia dwoch
pytan. Pierwsze z nich to pytanie o uwzglednianie w badaniach przydatnosci
zawodowej absolwentéw probleméw ich zatrudnialno$ci oraz zwigzanych z nimi
wyzwan dla systemu edukacji. Drugie pytanie dotyczy kompetencji, z ktérymi
absolwenci wchodzg na rynek pracy i przektada sie na pytanie o to, czy — i wja-
kiej mierze — przynosza one ‘zwrot’ w postaci pozyskania i utrzymania wlasci-
wego, satysfakcjonujacego zatrudnienia.

System edukacyjny ma do spelnienia wazne zadanie - ksztaltowa¢ takie
kompetencje absolwent6w, aby byli oni zdolni do tworzenia i efektywnego wy-
korzystywania wiedzy technicznej, ekonomicznej, organizacyjnej pozwalajacej
tworzy¢ nowe technologie i produkty oraz sprawnie zarzadza¢ nowoczesng orga-
nizacja i wlasng karierg zawodowa, aby byli zdolni do ciaglego myslenia innowa-
cyjnego i wdrazania nowych rozwigzan do proceséw wytwarzania, dystrybucji
i ustug. To wlasnie pedagodzy pracy z uwagi na swoje kompetencje i stawiane
przed nimi zadania moga by¢ propagatorami i realizatorami idei organizacji
uczacej sie.

Wigksza elastyczno$¢ i mobilno$¢, przygotowanie czlowieka nie tylko
do funkgji i czynnosci biezacych, ale takze do antycypowania nowych zadan
i kreowania nowych rozwigzan, przygotowanie cztowieka nie tylko do na-
tychmiastowego zatrudnienia, dajacego najlepszy efekt ekonomiczny, ale tez
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do rozwoju talentéw i umiejetnosci tworczego myslenia, rozwoju kompetencji
etycznych oraz uwypuklania znaczenia warto$ci pracownika, w duzym stopniu
lezy w gestii pedagogiki pracy.

Zakonczenie

Prowadzony tu wywdd nie byl pomyslany jako préba charakterystyki tych
segmentdw ludzi szukajacych zatrudnienia, ktérzy maja z tym nieustanne kto-
poty, ani tez wskazania zrddla tych klopotéw. Sens prowadzonego tu wywodu
sprowadza si¢ do proby wskazania na to, jak bardzo nasze myslenie o pracy,
zatrudnieniu czy zatrudnialnosci jest organizowane przez strukture poje¢, ktore
albo prowadzg do dokuczliwych paradoksow (jak w przypadku préb pogodzenia
osobowosci pracownika z osobowoscia obywatela), albo stuzg legitymizacyjnej
retoryce majgcej nas przekonywac o tozsamosci pracy i zatrudnienia, albo oka-
zujg si¢ bolesnie rozbiezne z tym, co ukazuje codzienne doswiadczenie rekon-
struowane w toku badan nad zatrudnialno$cig.

Zwykle teksty aspirujg do bycia obiektywna reprezentacja rzeczywistosci,
tymczasem nie zawsze tak jest. Warto pamigtac¢ o tym, ze im bardziej kreowany
obraz rzeczywistosci jest oderwany od realiow, tym bardziej okazuje si¢ dys-
funkcjonalny. Juz ponad dwadziescia lat wczesniej T.W. Nowacki przyjmujac,
ze u podstaw wysitkéw podejmowanych dla ksztalttowania poje¢ leza doznania
rzeczywistosci, pisal: ,Pojecia i ich uklady pomagaja w percepcji poznawcze;.
To mamy na mysli, gdy méwimy o odzwierciedleniu rzeczywisto$ci w pojeciach,
o adekwatnosci pojecia i zjawisk, gdy szukamy desygnatéw poszczegoélnych
poje¢¢. Przy czynnosciach poznawczych wystepuje czasem nie sformulowane
zalozenie, Ze rzeczy sa niezmienne i nieruchome, a procesy przebiegaja zawsze
wedlug tych samych zasad i mozna je ujmowacé w taka samg charakterystyke.
Wtedy pojecia traktuje si¢ jako twory stale i niezmienne lub mato zmienne, gdy
podlegaja one doskonaleniu. Tymczasem zaréwno rzeczywistos¢ jest procesem
o stale zmieniajacych sie¢ parametrach, nawet wtedy gdy zmiennos¢ ta jest powol-
na, a takze pojecia sg tworami o zmiennej tresci, tym wigcej, im wigcej tworzy sie
réznych ukltadéw pojeciowych, a pojecia z réznych uktadéw krzyzujac sie zakre-
SOwo naruszajg wewnetrzng rownowage tych ukladéw” (1997, s. 4). Taki wlasnie
przypadek zachodzi z pojeciami praca i zatrudnienie oraz zatrudnialnos¢, gdyz
do pelnego opisu rzeczywistosci nie wystarcza pojecie ‘praca’; kategorie: praca,
zatrudnienie, zatrudnialno$¢ nie sg rozlaczne. Zasadne jest wlaczenie do pod-
stawowych kategorii pedagogiki pracy termindw: zatrudnienie i zatrudnialno$¢.
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