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Abstract. The puropose of the article is to indicate the impact of concepts
determining social policy. The publication draws attention to deinstitution-
alisation, defined as limiting the scope of care for the elderly and disabled
in traditional care institutions and supporting them at home. This process
affects both the increase in the scope of home care services and the devel-
opment of day support centers, as well as the related changes in the sphere
of work in the social assistance sector. The study is comparative and indicates
similarities and differences between the development of de institutionaliza-
tion in Lesser Poland and Silesia.
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Streszczenie. Celem artykutu jest pokazanie wpltywu wspoétczesnych kon-
cepcji ksztaltujacych polityke spoteczng, ze szczegdlnym uwzglednieniem
deinstytucjonalizacji, rozumianej jako przechodzenie od opieki nad osobami
starszymi i niepelnosprawnymi w tradycyjnych instytucjach opiekuniczych
do wspierania ich w dotychczasowych $rodowiskach zamieszkania. Proces
ten wplywa zar6wno na poszerzanie zakresu domowych ustug opiekunczych,
jak i na rozwdj o$rodkéw wsparcia dziennego, a takze na wiazgce si¢ z tym
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zmiany w sferze pracy w sektorze pomocy spotecznej. Badanie ma charakter
poréwnawczy i ukazuje podobienstwa i réznice miedzy rozwojem deinstytu-
cjonalizacji w Matopolsce i na Slasku.

Wprowadzenie

Wspolczesna polityka spoteczna, a w jej obrebie takze pomoc spoteczna,
ksztaltowana jest przez koncepcje rozwoju ustug spotecznych, nowego zarzadza-
nia publicznego i wielosektorowosci, rozumianej jako aktywizowanie wspétpra-
cy wszystkich sektoréw (publicznego, rynkowego i spotecznego). Paradygma-
tom tym towarzysza kolejne, takie jak integracja ustug, szczegélnie w obszarze
ochrony zdrowia i pomocy spolecznej oraz deistytucjonalizacja, czyli rozwoj
alternatywnych wobec instytucji opiekunczych form ustug spolecznych (Gre-
winski, 2013, s. 24-38, 2017; Osborn, Gaebler, 1992, s. 43; Krzyszkowski, 2013,
s. 12-20; Ziebinska, 2019, s. 212-220).

Problematyka deinstytucjonalizacji w pomocy spotecznej wydaje si¢ szcze-
gélnie istotna podczas dyskusji na temat wplywu na zycie spoleczne zjawiska
starzenia sie spofeczenstw i implikowanego przez nie rozwoju ustug spotecznych
adresowanych do oséb starszych, i tych, ktére wymagaja wsparcia z powodu
trudnosci w samodzielnym zyciu. Poszukujac definicji pojecia deinstytucjona-
lizacja oraz rozmaitych odniesien do tego zagadnienia w literaturze, mozemy
napotka¢ wyjasnienie, Ze jest ona procesem przeciwnym do instytucjonalizacji,
czyli systemu pomocy ludziom chorym, niepelnosprawnym, starszym, w kto-
rym gléwna role pelnig instytucje stacjonarnej opieki calodobowej. Termin
ten pojawil si¢ w latach 70. XX wieku w Stanach Zjednoczonych, a wigzany
byl z ograniczeniem roli instytucji w opiece i terapii oséb starszych, chorych,
dzieci, a takze srodowisk przestepczych (Zbyrat, 2017). W literaturze amerykan-
skiej dotyczacej pomocy spolecznej o deinstytucjonalizacji wspomina sie¢ jako
o procesie, ktéry ma zapobiega¢ niepotrzebnemu umieszczaniu ludzi w placow-
kach opieki dlugoterminowej, ponadto takze jako o stworzeniu w spofecznosci
lokalnej alternatyw dla mieszkania, opieki, terapii, edukacji czy rehabilitacji
tych, ktérzy nie musza przebywaé w placéwkach. Jesli mamy na mysli deinsty-
tucjonalizacj¢ opieki diugoterminowej, to méwimy o rozwoju alternatywnych
wobec instytucji opiekunczych form opieki, gléwnie ustug, wsparcia w miejscu
zamieszkania 0sob, ktorych samodzielno$¢ jest ograniczona, ale takze o ogélnie
pojetej poprawie warunkéw ich zycia w instytucjach (Jurek, 2007; Fukushima,
Adami, Palme, 2010; Krzyszkowski, 2018; Zbyrat, 2017). Cho¢ w Stanach Zjed-
noczonych oraz w wielu krajach Europy, szczegdlnie skandynawskich, o odejsciu
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od instytucjonalnych form opieki méwi sie od kilku dziesigcioleci (Fukushima
iin., 2010), a obecnie dyskusja ta nasila si¢ w kontekscie wyzwan zwigzanych
z zagrozeniami epidemiologicznymi (Arlotti, Ranci, 2020), to warto zwrdcié
uwagge, ze opieka ta w niektérych panstwach, zwlaszcza poludniowo- i wschod-
nioeuropejskich rozwijala si¢ dotychczas bardzo znaczaco (Zigbinska, 2019).

W Polsce przy niespotykanym dotychczas upowszechnianiu opieki pétinsty-
tucjonalnej obserwujemy takze znaczacy wzrost liczby doméw pomocy spotecz-
nej oraz miejsc w tych instytucjach. Jednak, jak wynika z analizy sprawozdan
instytucji pomocy spotecznej, poszczegdlne wojewddztwa roznig sie zaréwno
w kwestii mozliwo$ci zapewnienia wsparcia instytucjonalnego, jak i w miejscu
zamieszkania - w o§rodkach wsparcia typu ‘dziennego’ i w odniesieniu do ustug
opiekunczych w $rodowisku domowym.

Zaprezentowane powyzej wnioski ptynace z przegladu literatury przedmiotu
oraz analizy sprawozdan i raportéw opracowanych przez instytucje pomocy
spotecznej (MPIiPS, 2012; MRPiPS, 2018; Ocena zasobéw, 2012, 2018) sklania-
ja do podejmowania badan komparatystycznych, obrazujacych podobienstwa
i réznice deinstytucjonalizacji miedzy wojewddztwami oraz do poszukiwania
ksztaltujacych je czynnikéw. Wedtug Andrzeja Antoszewskiego ,,badanie porow-
nawcze polega na okresleniu podobienstw i réznic co najmniej dwdch obiektéw
reprezentujacych okreslong klase zjawisk, co pozwala na wyjscie poza opis jed-
nostkowy i sformufowanie bedacych podstawa teorii uogdlnien” (Antoszewski,
1999. s. 153-154). Badania poréwnawcze prowadzone sg nie tylko poprzez wy-
bor i selekeje zjawisk, ale takze za pomocg wyjasnienia tych zjawisk w kontekscie
odmiennych czynnikéw spoteczno-demograficznych, ktére je uksztaltowaty
(Bajer, 2012, s. 30-33).

W zwigzku z przyjetym zalozeniem metodologicznym, celem niniejszej pracy
(bedacej fragmentem badan nad specyfika pomocy spolecznej wobec oséb star-
szych w Polsce) jest porownawcze przedstawienie skali opieki instytucjonalnej
oraz opieki w $srodowisku zamieszkania, $wiadczonej osobom niesamodziel-
nym z powodu choroby i niepelnosprawnosci (najczesciej osobom starszym)
w dwoch wojewddztwach oraz uwzglednienie przy tym specyfiki kontekstu
spoleczno-demograficznego. Do analizy wybrano wojewddztwa $laskie i ma-
topolskie, poniewaz z jednej strony sa one podobne pod wzgledem liczby za-
mieszkujacej je ludnosci - oba naleza do grupy najbardziej zaludnionych w Pol-
sce, z drugiej strony s3 odmienne z powodu wielu wskaznikéw ksztaltujacych
potrzeby opiekuncze. I tak, wojewodztwo §laskie charakteryzuje si¢ wigksza
niz malopolskie gestoscig zaludnienia, znacznie wyzszym odsetkiem ludnosci
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mieszkajacej w miescie, wyzszym odsetkiem jednoosobowych gospodarstw do-
mowych, szczegdlnie w najstarszej grupie wiekowej ludnosci, oraz wyzszymi
wskaznikami obcigzen demograficznych wynikajacymi ze wzrastajacych udzia-
tow liczby ludnosci po 60. roku zycia. Jednak, co najbardziej istotne w przypadku
okreslenia potrzeb opiekunczych, w Malopolsce kobiety i me¢zczyzni zyja dtuzej
niz na Slasku, wiec wieksze s3 tam odsetki 0s6b po 80. roku zycia wéréd ogétu
mieszkancéw wojewddztwa oraz wirdd osob w wieku poprodukcyjnym (BDL).

W przedstawionej pracy starano si¢, w zatozeniu, udzieli¢ odpowiedzi na na-
stepujace pytania: Jakie czynniki przyczyniajg si¢ do deinstytucjonalizacji? Jak
zmienil si¢ miedzy rokiem 2012 a 2018 zakres udzielanego wsparcia instytu-
cjonalnego w domach pomocy spotecznej oraz w srodowisku zamieszkania
(poprzez $wiadczenie ustug opiekunczych oraz w osrodkach wsparcia) oraz jakie
sa podobienistwa i réznice w tym wzgledzie miedzy Slaskiem i Matopolska? Jak
zmienil si¢ poziom zatrudnienia w badanych placéwkach miedzy rokiem 2012
a 2018 i jak w tym aspekcie r6znig si¢ wskazane wojewddztwa?

Badanie mialo charakter ilo§ciowo-jako$ciowy i oparte byto na analizie lite-
ratury odnoszacej si¢ do problematyki badania, tresci aktow prawnych zwigza-
nych z pomoca spoteczng, raportéw opracowywanych przez regionalne osrodki
polityki spotecznej, m.in. Oceny zasobéw w pomocy spotecznej oraz sprawozdan
resortowych opracowywanych przez jednostki pomocy spofecznej dla Minister-
stwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej dotyczacych roku 2012 i 2018.

Czynniki ksztaltujace proces deinstytucjonalizacji opieki

W literaturze przedmiotu potrzeba deinstytucjonalizacji uzasadniana jest
zaréwno koncepcjami psychospolecznymi, jak i paradygmatami polityczno-eko-
nomicznymi (Krzyszkowski, 2018; Zbyrat, 2017; Ziebinska, 2019).

Przestanki psychospoteczne wiaza sie z zasada, ze ludzie majg prawo do god-
nego i niezaleznego zycia, a w zwigzku z tym do przebywania w o$rodku jak
najmniej restrykcyjnym. Z ta zasada taczy si¢ przekonanie o rozwojowym cha-
rakterze czlowieka. Zwraca si¢ tu uwage na specjalistyczne szkolenia i terapie,
ktére majg cztowiekowi w tym rozwoju pomagaé. Wazna staje sie regula indy-
widualizacji w podejsciu do cztowieka oraz wspieranie integracji spotecznosci.
W deinstytucjonalizacji tworzy si¢ sieci formalnego i nieformalnego wsparcia
w $rodowisku zamieszkania osoby niepelnosprawnej. Podkredla si¢ przy tym
wazng role rodziny. Jednym z pierwszych uczonych odnoszacych si¢ do wptywu
instytucjonalnych form zycia zbiorowego byt przedstawiciel interakcjonizmu
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symbolicznego Erving Goffman (2011), krytycznie oceniajacy panujace tam
zasady. Totalnymi instytucjami okreslal np. szpitale, internaty czy domy pomocy,
ktére wedlug uczonego odgradzajg ludzi od uczestnictwa w tradycyjnych sto-
sunkach spotecznych i dokonuje si¢ w nich degradacja osobowosci, rézne sfery
zycia ulegaja uproszczeniu, a rézne formy kontroli ograniczajg swobode ekspre-
sji. W sferze pomocy spolecznej najczesciej o totalnych instytucjach pisze sie
w odniesieniu do doméw pomocy spotecznej (Tarkowska, 1997; Zbyrad, 2017).
Obserwuje si¢ tam uprzedmiotowienie mieszkancéw dokonujace si¢ przez do-
starczenie gotowego produktu i uniformizacj¢ (positku, ubrania), ale przede
wszystkim poprzez bagatelizowanie ich potrzeb emocjonalnych.

Z kolei dyskusja o deinstytucjonalizacji w obrebie nauk ekonomicznych i po-
litycznych wiaze si¢ z reformowaniem panstw opiekunczych i zmniejszaniem
publicznych wydatkéw socjalnych (Bakalarczyk, 2015; Jurek, 2007; Ziebinska,
2019). Dowodzi si¢, ze utrzymywanie instytucji opiekunczych jest drozsze niz
$wiadczenie ustug w srodowisku zamieszkania. Panuje zatem przekonanie, ze in-
westowanie w opieke instytucjonalng jest niewtasciwym kierunkiem polityki
publicznej. W procesie deinstytucjonalizacji zmierza si¢ wigc do ogranicza-
nia kosztéw socjalnych i towarzyszy temu rozwoj integracji ustug spotecznych,
wielosektorowosci w polityce spolecznej, a takze decentralizacja administracji
publicznej.

Poszczegolne panstwa, wycofujac si¢ z modelu instytucjonalnego pomocy
spolecznej, w coraz wigkszym stopniu przerzucaja odpowiedzialno$¢ wsparcia
deinstytucjonalnego na sektor pozarzadowy i rynkowy (urzeczywistniajac w ten
sposob wspomniany paradygmat wielosektorowos$ci w polityce spotecznej)'.
W odniesieniu do ustug adresowanych do 0séb starszych i niesamodzielnych
oznacza to rozwdj kultury ustug opiekunczych i wspierajacych, widoczny jako
rozszerzenie ich zakresu, zardwno poprzez innowacyjne inicjatywy lokalne,
jak i zwigkszenie znaczenia ustug komercyjnych §wiadczonych w $rodowisku
domowym. W konsekwencji zmierza si¢ do tego, by do instytucji kierowane
byty wyltacznie osoby, ktérymi nie mozna zaopiekowac si¢ w domu (Grewinski,
2013, 2017; Zbyrat, 2017; Zigbinska, 2019). Proces deinstytucjonalizacji jest
silnie wspierany przez koordynacje polityki spofecznej w obrebie panstw Unii

I Stabngcy trend w opiece instytucjonalnej jest bardziej widoczny w krajach, w ktorych jest naj-
bardziej rozwiniety, np. w panstwach skandynawskich i we Francji, gdzie opieka domowa rozwija
sie obecnie szybciej niz stacjonarna. Z kolei obserwuje sie rowniez, ze w innych krajach, a miano-
wicie w §rédziemnomorskich, zwlaszcza w Hiszpanii, roénie tendencja do instytucjonalizacji opieki
(Zigbinska, 2019).
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Europejskiej, szczegélnie za posrednictwem dofinansowywania réznych dziatan
zmierzajacych do urzeczywistnienia opisywanej koncepcji m.in. z Europejskiego
Funduszu Spotecznego czy Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(Ogdlnoeuropejskie wytyczne..., 2012).

Deinstytucjonalizacje¢ opieki nad starszymi i niepelnosprawnymi w pomocy
spotecznej mozna laczy¢ z rozwojem ustug opiekunczych w srodowisku za-
mieszkania oraz w tzw. pdlinstytucjonalnych placowkach wsparcia dziennego.
W Polsce naleza do nich nie tylko dzienne domy pomocy spolecznej i srodowi-
skowe domy samopomocy;, ale takze stosunkowo nowe formy catodobowej opie-
ki i wsparcia - rodzinne domy pomocy spotecznej i réznego rodzaju mieszkania
chronione, w ktérych jednoczesnie zamieszkuje znacznie mniejsza liczba oséb
niz w tradycyjnych domach pomocy spotecznej. Ponadto pewnym ‘formalnym’
wskaznikiem deinstytucjonalizacji, moze by¢ standaryzacja tych domoéw, ktéra
w zalozeniu ma poprawi¢ jako$¢ ustug zwigkszajac ich zakres i zmieniajac do-
tychczasowy charakter opieki i wsparcia ze zunifikowanego na zindywidualizo-
wany oraz wprowadzajac oddzialywania majace na celu integracje spotecznosci
pensjonariuszy ze §wiatem zewnetrznym (np. poprzez ich uczestnictwo w zyciu
kulturalnym).

Opieka w instytucjach i w srodowisku zamieszkania

Uslugi opiekuncze a odplatnos¢ gmin za pobyt w domach pomocy
spolecznej

Mozna przyjaé, ze jednym z najwazniejszych wskaznikéw deinstytucjonali-
zacji pomocy spotecznej dla 0s6b o ograniczonej samodzielnosci z powodu sta-
bego stanu zdrowia jest rozw6j ustug opiekunczych w srodowisku zamieszkania,
a wigc najczesciej w srodowisku domowym osoby starszej, niepelnosprawnej
i chorej. Unormowania prawne wskazane w Ustawie o pomocy spofecznej z 12
marca 2004 roku okreslaja, ze tego rodzaju ustugi moze otrzymac osoba samot-
na, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
0s0b, a jest jej pozbawiona. Ustugi te moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktora
wymaga pomocy innych 0séb, a rodzina lub bliscy nie moga zapewni¢ wsparcia.
Obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke hi-
gieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapew-
nienie kontaktéw z otoczeniem (Ustawa, 2004, art. 50). Szczegdlnym rodzajem
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tych ustug sa specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktore sa dostosowane do potrzeb
wynikajacych z konkretnego rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci.

Z zaprezentowanej tabeli 1. wynika, ze bezwzgledne liczby korzystajacych
z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania sa niemal dwukrotnie wigksze
niz liczby osob, dla ktoérych gmina optaca pobyt w domach pomocy spoleczne;.
Jednoczesnie w calej Polsce ro$nie liczba korzystajacych z ustug opiekunczych
- w 2018 roku w stosunku do 2012 roku wzrosta ona o 32%. Podobny, a na-
wet nieco wiekszy przyrost procentowy odbiorcow tych ustug mozna zauwazy¢
w wojewodztwie $laskim - 34 %, natomiast w Malopolsce wzrost ten byl naj-
wyzszy i wynidst 41%. Pomimo rozwoju ustug opiekuniczych, pokaznie wzrasta
takze liczba oséb, ktérym gmina optaca pobyt w calodobowych domach pomocy
spotecznej. Migdzy rokiem 2012 a 2018 w Malopolsce znaczne zwiekszenie
wspomnianej liczby nie bylo az tak znaczace (wyniosto 40%) jak $rednio w Pol-
sce (52%), a szczegélnie jak na Slasku (56%).

Tabela 1. Liczba 0sdb, ktérym przyznano wybrane §wiadczenia niepieni¢zne w2012i2018
roku

Specjalistyczne

ustugi opiekuncze L1 i
Wyszczegol- | dla 0séb z zabu- Ustugi opiekunicze Sp eC{l aslllzt};czne Odp lazt:(l))slisgmlny

nienie rzeniami psychicz- 8
nymi

2012 2018 2012 2018 2012 2018 2012 2018
Polska 11 150 14970 85545 | 112930 4045 5991 40642 61917
Malopolska 766 968 5606 7905 192 343 2586 6226
Slask 917 916 8 854 11880 604 1488 5836 8316

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania MPiPS - 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

Wsparcie instytucjonalne w domach pomocy spolecznej

Miejsca calodobowego pobytu w domach pomocy spolecznej sa gtownym
wsparciem instytucjonalnym, dostepnym w sektorze pomocy spotecznej w Pol-
sce. Ustawa o pomocy spotecznej z 2004 roku okresla te instytucje jako miejsca
przeznaczone dla 0s6b wymagajacych calodobowej opieki z powodu wieku, cho-
roby lub niepetnosprawnosci, niemogacych samodzielnie funkcjonowa¢ w co-
dziennym zyciu, ktérym nie potrafiono zapewnic¢ niezbednej pomocy w formie
ustug opiekunczych w dotychczasowym $rodowisku ich zamieszkania. Osobe
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wymagajaca tej formy wsparcia kieruje si¢ do domu odpowiedniego typu, ktory
znajduje si¢ jak najblizej miejsca jej zamieszkania. W domach pomocy spo-
tecznej? swiadczy sie ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne,
ktére powinny odpowiada¢ obowiagzujacym standardom, w zakresie i w formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nich przebywajacych. Takie
zalozenie w istocie powinno minimalizowa¢ skutki Zycia w instytucji o charak-
terze ‘totalnym, czemu jak juz wspomniano, ma sprzyjac¢ proces standaryzacji
tych domoéw. Jego celem jest taka organizacja domu, zakresu i poziomu ustug
w nim $wiadczonych, ktére uwzgledniaja w szczegélnosci wolnos¢, intymnosc,
godnos¢ i poczucie bezpieczenstwa mieszkancow oraz uwzgledniajg stopien ich
fizycznej i psychicznej sprawnosci (Grabusinska, 2013; Sikora, 2005; Zdebska,
2013; Zigbinska, 2017).

Jak wynika z tabeli 2. zaréwno liczba doméw pomocy, jak i miejsc w tych
domach jest wieksza na Slasku niz w Malopolsce, natomiast w ujeciu wzgled-
nym obraz jest odmienny. W 2018 roku w wojewddztwie matopolskim na 10
tysiecy mieszkancéw przypadato wiecej miejsc w tych domach - 24, niz na Slg-
sku - 20°. Przygladajac si¢ z kolei rozwojowi opieki w domach pomocy w ujeciu
ogolnopolskim zauwazamy, ze migedzy rokiem 2012 a 2018 wzrosta zaréwno
liczba domoéw (o 3%), jak i liczba miejsc, ktérymi dysponuja (o 5 %)*. Miedzy
Slaskiem a Matopolskg zauwazymy réznice w tym przyroscie. W Matopolsce
we wspomnianym okresie liczba doméw wzrosta bardziej znaczaco niz w Pol-
sce, (bo 0 7%), natomiast mniejszy byl przyrost liczby miejsc, (0 2%), co wynika
prawdopodobnie z faktu statego dostosowywania tych obiektéw do standardow,
m.in. do okreslonej w Rozporzadzeniu Ministra Pracy (2012) wielko$ci metrazu
przypadajacego na jednego mieszkanca. Z kolei na Slgsku liczba doméw wzrosta
0 5%, a miejsc 0 4%. Jeszcze inaczej przedstawiaja si¢ liczby wszystkich oséb
korzystajacych z opieki instytucjonalnej w badanych latach. W Polsce i na Slgsku
wzrosly one o okolo ponad 5% natomiast w Malopolsce duzo wiecej, bo 0 12%.

2 O domach pomocy spolecznej wspomina artykul 54 ustawy o pomocy spolecznej z 2004 roku.
Domy pomocy spolecznej, w zalezno$ci od tego, dla kogo sa przeznaczone, dzielg si¢ na nastepujace
typy domoéw, dla: 0s6b w podesztym wieku, 0séb przewlekle somatycznie chorych, 0séb przewlekle
psychicznie chorych, dorostych niepelnosprawnych intelektualnie, dzieci i mlodziezy niepelno-
sprawnych intelektualnie, 0s6b niepelnosprawnych fizycznie oraz oséb uzaleznionych od alkoholu.

3 Obliczenia wiasne. Liczba mieszkancoéw wojewddztwa slaskiego w 2018 roku wynosita 4 533 565,
a malopolskiego 3 400 577 (Bank Danych Lokalnych).

4 'W 1978 roku odnotowano w Polsce 58 869 miejsc w domach pomocy spotecznej, co oznaczalo,
ze na 10 tysiecy mieszkancéw przypada 17 miejsc w takich domach. W éwczesnym wojewodztwie
katowickim bylo 5 tysiecy miejsc, co w ujeciu bezwzglednym pokazywato to wojewddztwo, obok
warszawskiego, jako dysponujace najwiekszg liczbg miejsc w DPS w Polsce (Zigbinska, 2017).
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Tabela 2. Domy pomocy spotecznej w 2012 i 2018 roku.

Wyszczegdl- Ogotem Liczl;aDrgiSej s¢ Liczba korzystajacych
nienie
2012 2018 2012 2018 2012 2018
Polska 801 824 78527 82206 85007 89964
Malopolska 86 92 8002 8135 8090 9052
Slask 93 98 8346 8678 9437 9928

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania MPiPS — 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

Stosunkowo nowa forma wsparcia s3 rodzinne domy pomocy, ktdére $wiadcza
calodobowe ustugi opiekuncze i bytowe dla nie mniej niz trzech i nie wigcej niz
o$miu zamieszkujacych wspdlnie 0séb, wymagajacych z powodu wieku lub nie-
pelnosprawnosci wsparcia w tej formie®. Moga je prowadzi¢ osoby fizyczne lub
organizacje pozytku publicznego. Tego typu domy nie sg jednak rozpowszech-
nione, zaréwno na Slasku, jak i w Matopolsce ich liczba nie przekroczyla trzech
w 2018 roku (Ocena zasobéw, 2018).

Placowki wsparcia dziennego i mieszkalnictwo chronione

W uregulowaniach prawnych osrodek wsparcia jest definiowany jako jed-
nostka organizacyjna pomocy spotecznej dziennego pobytu. Wigkszos¢ takich
os$rodkéw powstala z mysla o osobach, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepelnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb Zyciowych. Moga tu by¢ $wiadczone ustugi opiekuncze
i wspierajace oraz wydawane positki, mozna w nich takze, przez okreslony czas,
udziela¢ wsparcia calodobowego (Ustawa, 2004, art. 52). Wsréd osrodkéw wpar-
cia przeznaczonych dla 0séb starszych i niepelnosprawnych mozemy wymienic:
o$rodek dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, srodowiskowy dom samopomocy
i klub samopomocy oraz dzienny dom pomocy spotecznej. Ze srodowiskowych
domow lub klubéw samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi moga
korzysta¢ osoby, ktére w wyniku uposledzenia niektérych funkeji organizmu
lub zdolnosci adaptacyjnych wymagaja pomocy umozliwiajacej im zycie w §ro-
dowisku rodzinnym i w spotecznoéci lokalnej. W takich placéwkach prowadzi
sie zajecia poprawiajace zaradnos$¢ i samodzielno$¢ zZyciowa oraz pomagajace
w integracji spolecznej. Z uregulowan prawnych wynika, ze srodowiskowy dom

5 Méwi o tym artykul 52 Ustawy o pomocy spolecznej z 2004 roku.



Beata Ziebinska, Deinstytucjonalizacja a zatrudnienie w sektorze opieki nad osobami starszymi... | 327

samopomocy moze oferowa¢ indywidualne lub zespotowe treningi samoobstugi
oraz treningi umiejetno$ci spotecznych, polegajace na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiej¢tnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjo-
nowania w zyciu spolecznym (Ustawa, 2004, art., 51 a; Rozporzqdzenie, 2010).
Natomiast zakres ustug swiadczonych w klubach samopomocy ustala wlasciwy
organ jednostki samorzadu terytorialnego prowadzacej ten klub w uzgodnieniu
z wojewoda, a pobyt w placéwce jest nieodplatny.

Na podstawie danych ze sprawozdan Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki
Spolecznej przedstawionych w tabeli 3. mozna obliczy¢ liczbe miejsc w osrodkach
wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi przypadajaca na dziesie¢ tysiecy
mieszkancéw wojewodztwa. W 2018 roku wskaznik ten wynidst w Matopolsce
9 i byl znacznie wyzszy niz na Slgsku, gdzie na wskazang liczbe mieszkanicow
przypadato 5 miejsc w tych osrodkach. Jednoczesnie mozna zauwazy¢, ze w Pol-
sce liczba placéwek wsparcia wzrosta w ciggu 6 lat Srednio o 14%, a liczba miejsc
w tych osrodkach o 24%. Wzrosta takze bardzo znaczaco liczba korzystajacych
- 027%. W Malopolsce ten wzrost liczby instytucji byl znacznie mniejszy, tylko
0 4%, ale wsparcie tego rodzaju $wiadczy sie¢ w tym wojewodztwie w stosunkowo
szerokim zakresie juz od wielu lat i raczej rozbudowuje sie istniejace juz o$rodki,
niz tworzy nowe. Moze $wiadczy¢ o tym chocby wzrost liczby miejsc (o 15%) czy
liczby korzystajacych (o 21%). Natomiast na Slagsku, we wspomnianym okresie,
liczba o$rodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi zmalata o 14%,
co jest skutkiem likwidacji kilku klubéw samopomocy. Natomiast wzrosta dos¢
znaczaco, bo o 24%, liczba miejsc w tych placéwkach i przybyto korzystajacych
(0 11%), co faczy sie ze wzrostem liczby srodowiskowych doméw samopomocy.

Tabela 3. Osrodki wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi

. Liczba miejsc . .
Wyszczegol- Ogoélem W oéro dkai h Liczba korzystajacych
nienie
2012 2018 2012 2018 2012 2018
Polska 753 860 25234 31349 28455 36249
Malopolska 77 80 2552 2937 2701 3276
Slask 41 35 1530 1892 1939 2158

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania MPiPS - 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

Widoczny rozkwit ogétu placéwek wsparcia dziennego zauwazamy szcze-
golnie w odniesieniu do srodowiskowych doméw samopomocy. W Polsce ich
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liczba wzrosta w 2018 roku w poréwnaniu z rokiem 2012 o 50% i przybylo 16%
miejsc (tabela 4). Zatem podobnie jak w przypadku domdéw pomocy spotecznej
wzrost liczby doméw srodowiskowych jest zdecydowanie wigkszy niz liczby
miejsc, co rowniez analogicznie do domdéw pomocy, powodowane jest koniecz-
noscig dostosowania si¢ do wymogéw standaryzacji, wprowadzajacej wymagany
minimalny metraz przeznaczony dla jednej osoby. Te dane moglyby oznaczac,
ze warunki, w jakich przebywaja pensjonariusze, sg lepsze. Jednak w tym samym
czasie, bardziej znaczaco niz liczba miejsc, wzrosta liczba korzystajacych ze §ro-
dowiskowych doméw - o 27%, co sugeruje coraz wicksze kolejki oczekujacych
na pobyt w placdwkach oraz krétszy czas pobytu w instytucjach, i zazwyczaj
wplywa raczej niekorzystnie na jakos$¢ zycia oséb doswiadczajacych zaburzen
psychicznych.

Warto zauwazy¢, ze cho¢ w Matopolsce zaréwno liczba srodowiskowych do-
mow samopomocy, jak i miejsc, ktore proponuja jest zdecydowanie wieksza niz
na Slgsku, to w obu badanych wojewédztwach liczba tych placéwek w 2018 roku
wzrosta mniej niz $rednio w Polsce. Natomiast w wojewddztwie malopolskim
byt mniejszy, niz w $laskim, przyrost liczby miejsc w srodowiskowych domach
(odpowiednio 0 13% i 27%), a takze liczby korzystajacych z nich pensjonariuszy
(w Matopolsce 0 20%, a na Slasku 0 28%).

Tabela 4. Srodowiskowe domy samopomocy

Wyszczegdl- Ogotem Licil;asrlr)lisej s¢ Liczba korzystajacych
nienie
2012 2018 2012 2018 2012 2018
Polska 541 809 26102 30165 26445 33716
Malopolska 53 71 2552 2882 2771 3334
Slqsk 32 43 1431 1817 1810 2023

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdania MPiPS — 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

Kolejng placowka, ktéra uznawana jest za zdeistytucjonalizowang forme
opieki, jest mieszkanie chronione (Ustawa, 2004, art. 53). Uregulowania prawne
wskazujg, ze przystuguje ono osobie, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje zycio-
w3, wiek, niepelnosprawno$¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowa-
niu w codziennym zyciu, ale nie wymaga uslug w zakresie $wiadczonym przez
jednostke calodobowej opieki. Mieszkania takie przyznawane sg w szczegolno-
$ci osobie z zaburzeniami psychicznymi, ale takze osobie opuszczajacej piecze
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zastepcza (w rozumieniu przepiséw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy za-
stepczej), mlodziezowy os$rodek wychowawczy, zaklad dla nieletnich, a tak-
ze cudzoziemcowi, ktory uzyskal w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy
lub ochrone uzupelniajaca. Specyficznym rodzajem mieszkania chronionego
jest mieszkanie chronione wspierane, przeznaczone dla osoby niepelnospraw-
nej, szczegdlnie fizycznie oraz dla osoby z zaburzeniami psychicznym. Sg takze
mieszkania dla osoby w podeszlym wieku lub przewlekle chorej. W mieszka-
niach chronionych wspieranych zapewniane sg ustugi bytowe oraz pomoc w wy-
konywaniu czynnosci niezbednych w Zyciu codziennym i realizacji kontaktéw
spotecznych, po to, by utrzymac lub rozwija¢ samodzielno$¢ pensjonariuszy.
Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wydaje si¢ na czas okreslony, a w szczegolnych przypadkach na czas nieokreslo-
ny. Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazdg jednostke organi-
zacyjng pomocy spolecznej lub organizacje pozytku publicznego.

Jak mozemy wnioskowac na podstawie danych zawartych w tabeli 5., w roz-
woju mieszkalnictwa chronionego deinstytucjonalizacja jest zdecydowanie bar-
dziej widoczna na Slagsku niz w Matopolsce. W pierwszym z tych wojewédztw
liczba mieszkan przypadajacych na 10 tysigcy mieszkancéw wynosi 4, a w wo-
jewodztwie malopolskim jedno. W Polsce liczba mieszkan tego rodzaju wzrosta
w ciggu 6 lat (miedzy 2012 a 2018 rokiem) o 43%, w tym czasie przybylo 45%
miejsc w tych placdwkach, a liczba korzystajacych z nich 0séb wzrosta o 30%.
Z kolei w Malopolsce liczba ta wzrosta o ponad 150% i jednoczesnie znaczaco
przyrasta liczba miejsc w tych placéwkach (o ponad 100% w badanych latach)
oraz liczba 0s6b korzystajacych (o 130%).

Jak wspomniano, na Slagsku mieszkalnictwo tego rodzaju jest lepiej rozwi-
niete, chociaz we wskazywanym, sze$cioletnim okresie przybylto znacznie mniej
mieszkan (12%) niz w Malopolsce, podobnie jak mniejszy byl wzrost liczby
miejsc (18%), a takze oséb korzystajacych z takich lokali (10%).



330 | SzkOrA — ZAWOD — PRACA | RAPORTY Z BADAN

Tabela 5. Mieszkania chronione®

Liczba miejsc
Wyszczegol- Ogolem W mieszkaniach chronio- Liczba korzystajacych
nienie nych
2012 2018 2012 2018 2012 2018
Polska 654* 934 2436 3544 2616 3401
Malopolska 40 102 154 311 144 330
Slqsk 128 145 532 542 614 675

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania MPiPS — 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

Dzienne domy pomocy spofecznej sa placowkami, ktérych dziatalnos$¢ jest
adresowana do 0s6b wymagajacych cze¢sciowej opieki ze wzgledu na chorobe
lub niepelnosprawnos¢. Jest placowka, w ktorej swiadczy si¢ réznego rodzaju
ustugi bytowe, opiekuncze i wspomagajace, zgodnie z warunkami przyjetymi
w aktach prawnych i regulaminie domu. Zakres i forma wsparcia sg tutaj zindy-
widualizowane i zalezg od potrzeb konkretnego pensjonariusza. Poza ogélnymi
uregulowaniami okreslajacymi, czym jest dzienny dom pomocy spotecznej,
zakres dziatalnosci tych instytucji okreslajg akty prawa miejscowego, a takze
regulaminy prowadzenia doméw. Wiekszos¢ placowek §wiadczy ustugi bytowe,
opiekuncze i wspierajace, pozwalajace rozwija¢ integracj¢ spoteczng poprzez
udzial w wydarzeniach kulturalnych, rozwdj samorzadnosci czy rozwijanie kon-
taktow ze srodowiskiem lokalnym (Sikora, 2005; Ziebinska, 2017).

Tabela 6. Dzienne Domy Pomocy

. Liczba miejsc Liczba korzystajacych

Wys%cz§g()l— Ogdlem W DDPS ogolem (gmina i inne)
ente 2012 2018 2012 2018 2012 2018
Polska 234 371 14633 17001 19710 22187
Malopolska 4 17 675 987 1243 1312
Slask 44 56 2479 2612 3303 3262

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania MPiPS — 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

6 W 2012 roku 40% tych mieszkan jest dla 0séb usamodzielnianych opuszczajacych placowki.
W Malopolsce bylo jedno mieszkanie dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (2 miejsca i dwéoch
korzystajacych).
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W ciagu szesciu lat liczba dziennych doméw pomocy wzrosta w Polsce 0 60%,
liczba miejsc o 17%, a korzystajacych o 13%. W badanych wojewddztwach wzro-
sta znaczaco (o ponad 300%) liczba placéwek w Malopolsce, a mniejsza zdecydo-
wanie byla zwyzka liczby miejsc (0 46%) oraz osob korzystajacych (o 6%). Z kolei
na Slgsku liczba tych doméw wzrosta 0 27%, miejsc o 6%, a korzystajacych o nie-
co ponad 1%. Warto jednak zwréci¢ uwage, ze w Malopolsce poszczegélne domy
dziennego pobytu dysponuja wigksza liczbg miejsc ($rednio 60) niz na Slasku
iw Polsce (2 $rednio 45). Réwniez, jak wynika ze sprawozdan resortowych, prze-
cietna liczba 0s6b zatrudnionych w tych placéwkach jest wieksza w Matopolsce
(10 0s6b) niz na Slasku i w Polsce (6 0sdb).

Jeszcze inny obraz rozwoju wsparcia w dziennych domach pomocy przed-
stawiajg dane z raportu (Sprawozdanie z realizacji wieloletniego programu Se-
nior Plus) o ogdlnopolskim programie Senior Vigor, okreslanego obecnie pro-
gramem Senior Plus. W jego ramach od 2015 roku powstalo w Polsce wiele
miejsc wsparcia senioréw, bedacych dziennymi domami pomocy lub klubami
dla senioréw. W 2019 roku placéwek tego rodzaju bylo ogétem 575 (dziennych
domoéw oraz klubow), z czego az 53 zlokalizowane byly w Matopolsce. Warto
zauwazy¢, ze znacznie wiecej niz potowa z nich byta klubami prowadzonymi
gltéwnie w gminach wiejskich lub wiejsko-miejskich Matopolski. W ramach tego
programu powstalo w Maltopolsce ogdtem 1360 placéwek dziennego wsparcia
dla seniorow. Wigkszos¢ z nich liczyta do 20 miejsc, ale byly takze domy pigc-
dziesigcioosobowe, a nawet ponadstuosobowe. Tymczasem w bardziej zalud-
nionym wojewddztwie $laskim powstalto znacznie mniej osrodkéw tego rodzaju
- 42 placéwki typu Senior Plus i odmiennie niz w Matopolsce, zdecydowanie
wieksza cze$¢ z nich byla zlokalizowana w gminach miejskich (42% stanowily
kluby seniora, ktdre tez utworzono w miastach). W placéwkach tego typu byto
acznie 1258 miejsc.

Kadra placowek wsparcia domow pomocy spolecznej

Wraz z rozwojem ustug w sferze pomocy spolecznej oraz z postepujaca jed-
nocze$nie deinstytucjonalizacjg opieki znacznie wzrasta liczba oséb pracujacych
w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, a szczegdlnie w placéwkach,
w ktorych $wiadczy sie ustugi. Nadal niemal polowa liczby 0séb zatrudnionych
w pomocy spolecznej pracuje w opiece instytucjonalnej, czyli w domach pomocy
spolecznej. Jak wynika z tabeli 7., w Polsce, liczba pracownikéw tych domoéw
w badanych latach wzrosta (§rednio, 0 6%), ale z obliczen wynika, ze o ile w 2012
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roku stanowita ona 43% ogétu pracownikéw wszystkich jednostek organizacyj-
nych pomocy spolecznej, to w 2018 roku - 40%’. W Malopolsce miedzy rokiem
2012 a 2018 liczba pracownikéw doméw pomocy wzrosta podobnie jak srednio
w Polsce (o okolo 5%), a na Slgsku ten wzrost byt wiekszy niz przecietnie (wy-
nioést 7%). Ponadto w Malopolsce pracownicy doméw pomocy spolecznej sta-
nowig wigkszy udzial wiréd wszystkich zatrudnionych w jednostkach pomocy
spolecznej niz §rednio w Polsce, a na Slagsku mniejszy®.

Tabela 7. Wybrane kategorie 0s6b pracujacych z ludzmi starszymi, niepelnosprawnymi
i chorymi w jednostkach pomocy spotecznej w roku 2012 i 2018

Kadfa/ pra- Kadra osrod-
cownicy wyko- kow wsparcia
Kadra DPS nujacy ustugi ¢ .

Wyszczegdl- | (liczba oséb) oi)?eli’uﬁczf Kadra SDS Kadra DDPS dla 050"? .
nienie w tym specjali- z zaburzeniami
styczne psychicznymi

2012 | 2018 | 2012 | 2018 | 2012 | 2018 | 2012 | 2018 | 2012 | 2018

Polska 75900 53641 | 6710 | 7071 | 5092 | 7563 | 1610 | 2097 | 5394 | 7845
Malopolska | 5436 | 5745 | 354 417 562 616 97 155 562 640
Slask 5480 | 5855 334 301 398 561 315 329 412 588

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania MPiPS - 03 za 2012 r. oraz Sprawozdania
MRPiPS - 03 za 2018 r.

W tym samym czasie wzrastalo réwniez zatrudnienie wérdéd oséb realizu-
jacych ustugi opiekuncze, $wiadczone w srodowisku zamieszkania. Liczba tych
0s0b zwigkszyla sie w Polsce $rednio o 5%, zatem mniej niz wynidst wzrost
zatrudnienia w przypadku opieki instytucjonalnej w DPS. Pracownicy ustug $ro-
dowiskowych stanowili tez niewiele, bo jedynie 5% ogoétu pracownikéw pomocy
spotecznej w Polsce (zaréwno w 2012, jak i 2018 roku), natomiast na Slagsku
w obu tych latach 2%, a w Malopolsce 4%. Zatem mimo wzrostu bezwzglednej
liczby realizujacych ustugi opiekuncze w Malopolsce, ich udzial w ogéle pra-
cujacych w tej sferze pozostaje bez widocznych zmian, a na Slgsku wystepuje

7 W 2012 roku kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (z wojewodztwa, powiatu
i gminy) ogétem w Polsce wyniosta 118 462 oséb, w Matopolsce 10 277 0s6b, a na Slasku 13 955 0s6b.
W roku 2018 liczby te wzrosty do 133 653 w Polsce, do 11 237 w Malopolsce oraz do 15 547 na Slasku.

8 Udzial ten wynosit 53% w 2012 roku a sze§¢ lat pézniej tylko nieco mniej, bo 52%. Z kolei na Sla-
sku w 2012 roku pracownicy doméw pomocy spolecznej stanowili 39% wszystkich zatrudnionych
w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, a w roku 2018 jeszcze mniej - 37%.
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spadek liczby oséb wykonujacych tego rodzaju prace. By¢ moze przyczyng tej
sytuacji jest coraz wieksze znaczenie wielosektorowego podejscia do realizacji
ustug opiekunczych - ktére poza podmiotami publicznymi §wiadcza drugi oraz
trzeci sektor.

Wyraznie wzrasta natomiast liczba 0sob pracujacych w srodowiskowych do-
mach samopomocy, zaréwno w ujeciu bezwzglednym, jak i wzglednym. W Pol-
sce w badanym okresie wzrosta ona az o0 49%, w Malopolsce o 10%, a na Slgsku,
0 41%, co jest konsekwencja zwiekszajacej sie liczby srodowiskowych domoéw
oraz liczby miejsc, ktérymi dysponuja. Mozna réwniez zauwazyc, ze pracownicy
srodowiskowych doméw stanowia wzrastajace udzialy wsroéd wszystkich osob
zatrudnionych w jednostkach pomocy spotecznej (w roku 2012 - 4%, a w 2018
roku 6%). Natomiast w Malopolsce szescioprocentowy udziat tego rodzaju pra-
cownikéw zanotowano juz w 2012 roku, co wigze si¢ z rozwojem tych placowek
od stosunkowo dtugiego juz okresu. Réwniez na Slasku, wraz ze znaczacym
wzrostem liczby doméw tego typu, wzrasta udziat pracownikéw srodowisko-
wych doméw samopomocy w ogoéle pracujacych (z 2, 9% w 2012 roku do 3, 6%
w 2018 roku). Z kolei liczba 0s6b zatrudnionych w dziennych domach pomocy;,
stanowiaca okolo niespelna 1% wszystkich zatrudnionych w jednostkach po-
mocy spotecznej, wzrosta miedzy 2012 a 2018 rokiem o okolo 30% w Polsce,
znacznie wiecej w Malopolsce, bo 0 60%, a niewiele na Slasku - o okoto 4%.
Jednak w zwiazku z tym, Ze w badaniu nie odnoszono si¢ do liczby pracujacych
w dziennych domach i klubach powstalych w ramach programu Senior Virgo
i Senior Plus, warto przyjac, ze wzrost zatrudnienia w tych placéwkach byl bar-
dzo znaczacy.

Zakonczenie

Z zaprezentowanej analizy mozna wysnu¢ wnioski zaréwno na temat charak-
teru procesu deinstytucjonalizacji w opiece nad osobami starszymi i chorymi, jak
i na temat rozwoju zatrudnienia w instytucjonalnych i srodowiskowych ustugach
na rzecz wspomnianej grupy osob.

Po pierwsze, zaréwno w Polsce, jak i w obu badanych wojewddztwach na-
dal znaczaco rozwija si¢ wsparcie instytucjonalne, co widoczne jest gtéwnie
poprzez wzrost liczby doméw pomocy spolecznej. Jednak - jak obrazuja dane
liczbowe - w Malopolsce liczba miejsc w tych instytucjach, przypadajaca na 10
tysiecy mieszkancéw, jest stosunkowo wieksza niz na Slasku. Wiekszy byt takze
w badanym okresie wzrost liczby tych placowek. Jednocze$nie mozna zauwazyc,
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ze osoby pracujace w domach pomocy spolecznej stanowia najwigksza grupe
zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, co widoczne
jest najbardziej w wojewodztwie matopolskim. Po drugie, zar6wno w Polsce, jak
i w obu badanych wojewddztwach, liczba korzystajacych ze srodowiskowych
ustug opiekunczych jest dwukrotnie wyzsza niz liczba oséb, dla ktérych gmi-
na oplaca pobyt w domach pomocy spotecznej. Jednak na Slagsku w badanym
okresie (2012 i 2018) byl wiekszy wzrost liczby oséb, dla ktérych gmina opta-
ca pobyt w calodobowych instytucjach niz liczby 0séb korzystajacych z ustug
domowych. Inaczej w Malopolsce - bardziej znaczaco wzrasta liczba oséb, dla
ktorych $wiadczone sg ustugi w srodowisku zamieszkania. W kontekscie pod-
jetego tematu warto zauwazy¢, ze pracownicy $wiadczacy ustugi tego rodzaju
stanowig niewielki procent ogétu zatrudnionych w pomocy spotecznej, zaréwno
érednio w Polsce, jak i w wojewddztwie malopolskim (okoto 5%), ale na Slagsku
ten odsetek jest mniejszy niz przecigtnie. By¢ moze wynika to z faktu, ze ustugi
opiekuncze $wiadcza gléwnie opiekunowie nieformalni i coraz czedciej takze
pracownicy z sektora rynkowego (réwniez imigranci), co prowadzi do wniosku,
ze w realizacji tego rodzaju ustug jest wyraznie widoczna wielosektorowosc.

Coraz wigkszy jest zakres wsparcia w osrodkach dziennego pobytu, ale jego
obraz jest nieco inny w wojewodztwie matopolskim niz w §laskim. W Malopolsce
znacznie wczeéniej niz na Slasku rozwijalo sie intensywnie wsparcie w placéw-
kach pobytu dziennego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Z kolei na Slgsku
wezesniej i w wigkszym zakresie zaczglo rozwijac si¢ mieszkalnictwo chronione,
wigcej byto takze miejsc w dziennych domach pomocy spotecznej. Jednak mozna
zaobserwowac, ze w odniesieniu do roku 2012 w roku 2018 byl duzo wigkszy
przyrost liczby placoéwek w tym wojewodztwie, w ktéorym poprzednio bylo ich
mniej. I tak w Malopolsce znaczaco przybylo mieszkan chronionych oraz dzien-
nych doméw pomocy spotecznej, w zwiazku z czym wzrosto réwnie istotnie za-
trudnienie w tych palcowkach. Z kolei na Slgsku wraz z duzym wzrostem liczby
placowek wsparcia dla cierpigcych na zaburzenia psychiczne wzrastata znaczaco
liczba zatrudnionych tam osob.

Réznice w zakresie udzielanego wsparcia i charakterze realizowanych ustug
miedzy badanymi wojewodztwami zachecaja do refleksji nad przyczynami tej
odmienno$ci. Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze wynika ona, miedzy innymi,
z roznic kulturowych, warunkowanych chocby faktem, ze znaczaca czg§¢ Ma-
fopolan to mieszkancy wsi, wybierajacy czesciej niz mieszkancy miast opieke
domowa. Z kolei mieszkalnictwo chronione, rozwijane bardziej znaczaco na Slg-
sku, wydaje si¢ bardziej odpowiada¢ warunkom $rodowiska miejskiego. Z kolei
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waznym czynnikiem mogacym wplywac na szerszy zakres wsparcia udzielane-
go w Malopolsce sg prawdopodobnie takze wspomniane na wstepie czynniki
demograficzne. Do najwazniejszych naleza wigkszy udzial osob najstarszych
(po osiemdziesigtym roku zycia) w populacji wojewodztwa, wigzacy sie w duzej
mierze z wiekszg niz przecietnie w Polsce i na Slgsku dtugoécia zycia w tym
wojewodztwie, a takze ze stosunkowo niewielkim wskaznikiem tak zwanego
potencjalu pielegnacyjnego, mogacego zapewnic opieke seniorom (por. Ocena
zasobéw, 2018).
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