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Streszczenie. Tutoring akademicki jest metoda edukacji zindywidualizowanej,
ktéra opiera sie na spotkaniu tutora ze studentem (tutee) i ktdra ma przyczynié
sie do zapewnienia studentowi jak najpelniejszego rozwoju w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i postaw. Metoda ta pozwala réwniez na rozwiniecie potencjalu
drzemiacego w studencie, rozwiniecie odpowiednich kompetencji (indywi-
dualnych, spotecznych itp.), ktére moga utatwi¢ mu wejscie na rynek pracy
po zakonczeniu studidw.

THE SUPPORTING OF STUDENTS ON THE PATH OF ENTERING
THE JOB MARKET — APPLICATION OF ACADEMIC
TUTORING AT THE UNIVERSITY

Keywords: academic tutoring, supporting the development, personalized
education, work skills

Summary. Academic tutoring is a method of personalized education, which
is based on meetinga tutor and a student (tutee). This method may contrib-
ute to providing students as complete development as possible in the field of
their knowledge, skills and attitudes. This form of work with students allows
to develop a potential that is inside them, to develop appropriate competence
(individual, social etc.), which may make their entering the job market after
graduation easier.
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Wprowadzenie

Mlody czlowiek zakonczywszy swoja edukacje na uczelni wyzszej ma przed
sobg wiele drog. Moze zadecydowa¢ o tym, jaka profesje wykonywac (zbli-
zong zakresowo i tematycznie bardziej lub mniej do tego, czym zajmowat sie
przez lata studiowania). Moze réwniez podja¢ decyzje¢ o dalszym ksztalceniu.
Jakiej drogi by nie obral — bedzie do tego potrzebowal pewnych kompetencji,
a wiec konieczne jest, aby posiadal odpowiednia wiedze, umiejetnosci i postawy
wobec danych zagadnien. Powszechnie znang jest teza gloszaca, ze to wlasnie
studia maja mlodego cztowieka ,wyposazy¢” w takie kompetencje, ktdre beda
mu niezbedne do wykonywania konkretnego zawodu. Ma on z sukcesem wejs¢
na rynek pracy i rozwija¢ si¢ w wybranej przez siebie dziedzinie. Czy istnieja
takie metody oraz formy pracy ze studentem, ktére moga mu umozIliwi¢ naby-
cie nowych oraz rozwinigcie kompetencji juz posiadanych, tak aby mégt zosta¢
absolwentem majacym szanse na lepszy start na rynku pracy? Jedng z takich
metod pracy ze studentem wydaje si¢ tutoring akademicki.

Tutoring akademicki jako forma edukacji spersonalizowanej

Piotr Czekierda definiuje tutoring akademicki w nastepujacy sposéb - jest
to wedlug niego ,,metoda indywidualnej opieki nad podopiecznym, oparta na re-
lacji mistrz—uczen, ktéra dzigki integralnemu spojrzeniu na rozwoj cztowieka
stara sie o pelny rozwdj jego potencjatu™. Inng definicja oddajaca to, czym jest
tutoring, jest definicja zawarta w opracowaniu pt. Tutoring w szkole. Miedzy
teorig a praktykg zmiany edukacyjnej. Autorzy tej publikacji definiuja to pojecie
w nastepujacy sposob: ,Tutoring jest jedng z metod edukacji zindywiduali-
zowanej, ktora opiera si¢ na bezposrednim spotkaniu tutora z uczniem badz
studentem. Tutor to osoba posiadajaca wiedze, doswiadczenie i odpowiednia
formacj¢ oraz potrafigca pracowac w relacji jeden na jeden. Tutoring jest najcze-
$ciej dlugofalowym (obejmujacym co najmniej semestr) procesem wspolpracy,
nakierowanym na integralny — obejmujacy wiedz¢, umiejetnosci i postawy —
rozwdj podopiecznego (ang. tutee)”*. Analizujac obie przytoczone powyzej de-
finicje mozna wysnu¢ nastepujacy wniosek: tutoring jest niewatpliwie takim

1 P. Czekierda, Czym jest tutoring?, [w:] P. Czekierda, B. Fingas, M. Szala (red.), Tutoring. Teoria,
praktyka, studia przypadkéw, Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 20.

2 M. Budzynski, P. Czekierda, J. Traczynski, Z. Zalewski, A. Zembrzuska (red.), Tutoring w szkole.
Miedzy teorig a praktykg zmiany edukacyjnej, Towarzystwo Edukacji Otwartej, Warszawa 2010, s. 5.
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sposobem pracy z drugim cztowiekiem, ktéry pomaga mu wzrastaé, rozwija¢
siebie i drzemigcy w nim potencjal. W drugiej z przytoczonych przeze mnie
definicji autorzy wyraznie wskazujg na wiedzg, umiejetnosci i postawy, a wiec
kompetencje, ktérych rozkwit ma zapewni¢ uczestniczenie studenta w tutoria-
lach (spotkaniach z tutorem).

Cele i przebieg procesu tutoringu

Na samym poczatku rozwazan dotyczacych tego, w jaki sposéb metoda
ta ma pomoc studentowi w osiggnieciu sukcesu na rynku pracy, warto przyjrze¢
sie jej celom oraz przebiegowi calego procesu, jakim jest tutoring akademicki.
Jolanta Hinc® zwraca uwage przede wszystkim na spersonalizowang prace tutora
(nauczyciela akademickiego) ze studentem, polegajaca na nawigzaniu dialogu
i poznaniu przy tym potencjalu drzemigcego w podopiecznym. Kolejnym waz-
nym celem jest, wedlug niej, wspieranie tutee (studenta) w podejmowanych
przez niego procesach, ktérymi sg samoksztalcenie i samorozwdj. Marco Fer-
reira* przywoluje natomiast pig¢ celow, ktére ma za zadanie spelnia¢ tutoring
akademicki. Pierwszym z nim jest umozliwienie studentowi integracji w nowym
kontekscie, w ktérym sie znalazt (czyli w kontekscie uniwersyteckim). Kolejny
cel to zachgcanie mlodego czlowieka do podejmowania aktywnosci w réznych
sferach uczelnianego zycia (a wigc zachecanie do szeroko pojetego rozwoju, nie
tylko poprzez uczgszczanie na zajecia obowiazkowe, ale takze przez udzial w za-
jeciach dodatkowych, cztonkostwo w kotach naukowych, samodzielng lekture
itp.). Trzecim celem jest zachecanie podopiecznego do podejmowania refleksji
nad wlasnym rozwojem, nie tylko osobistym, ale réwniez akademickim. M. Fer-
reira akcentuje rowniez to, ze celem stosowania tej metody jest ukazywanie
potrzeby jej stosowania jako narzedzia, ktére ma stuzy¢ zdobywaniu wiedzy
i snuciu refleksji podczas studiowania oraz zdobywania wyksztalcenia. Pigtym
i ostatnim celem, jakim jest zastosowanie tutoringu akademickiego w murach
uczelni, jest informowanie studenta o sprawach zaréwno zawodowych, jak i aka-
demickich. Mozna to zinterpretowac jako zachecanie go do pelniejszego uczest-
nictwa w zyciu uczelni oraz koncentrowanie si¢ na perspektywie zawodowej,

3 J. Hinc, Tutoring akademicki jako metoda ksztalcenia kompetencji translatorskiej — opis projektu,
»Lingwistyka Stosowana” 16, 2016, nr 1, s. 25.

4 M. Ferreira, Nowe wyzwania dla profesoréw i studentéw w szkolnictwie wyzszym. Koncepcje
i praktyki nauczania poprzez tutoring, [w:] M. Taraszkiewicz (red.), Tutoring akademicki. Przeglgd
zagadnieni, WSP TWP, Warszawa 2012, s. 195-196.
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ktdéra otworzy sie przed nim po zdobyciu dyplomu. Powyzsze punkty mocno
akcentuja potrzebe zastosowania metody tutoringu akademickiego, ktdrej celem,
najogolniej rzecz ujmujac, moze by¢ po prostu zachecenie studenta do wszech-
stronnego rozwoju z réwnoczesnym mysleniem o swojej drodze zawodowej juz
po zdobyciu wyksztalcenia. Podsumowujac czes¢ dotyczaca celow stosowania
metody tutoringu w pracy nauczyciela akademickiego ze studentem przywotam
cel, ktory Malgorzata Taraszkiewicz® okreslifa jako szczegdlny. Autorka uwaza,
ze owg metode nalezy stosowac przede wszystkim do wyszukiwania wéréd mto-
dych ludzi talentéw naukowych, wyodrebnienia sposrod ,,masy” tych studentéw,
ktorzy sa wyjatkowo uzdolnieni, a takze tych zainteresowanych karierg akade-
micka. Mozna zauwazy¢, ze wedlug M. Taraszkiewicz najwazniejsza kwestig
tutoringu jest skupianie si¢ na przysztosci zawodowej podopiecznych.
Tutoring zazwyczaj obejmuje on osiem spotkan tutora i podopiecznego,
ktére powinny odbywac si¢ co najmniej raz w miesiacu. Spogladajac na proces
tutoringu w sposoéb jak najbardziej ogdlny, mozna wyodrebnic jego cztery eta-
py®. Pierwszym z nich jest zbudowanie relacji tutorskiej (czyli relacji pomiedzy
nauczycielem akademickim a studentem) oraz zawarcie kontraktu - okre$lenie
zasad, metod i form wspdtpracy. Drugim etapem jest okreslenie celu wspot-
pracy, a wiec ustalenie, nad czym oba podmioty beda pracowac, jakie rezultaty
chcg osiggnad i jak efektywno$¢ owej wspdtpracy bedzie sprawdzana. Kolejnym
etapem jest realizacja ustalonego wczesniej celu, czyli regularna praca tutora
i podopiecznego podczas tutoriali, ale réwniez samodzielna praca studenta po-
miedzy spotkaniami. Ostatnim etapem jest ewaluacja catego procesu - refleksja
nad nim usnuta zaréwno przez studenta, jak i nauczyciela akademickiego. Przy-
gladajac sie procesowi tutoringu warto zwroci¢ uwage na kilka charakterystycz-
nych cech pracy tutora z tutee, a ktére w swoim opracowaniu przywoluje Beata
Karpinska-Musial’. Autorka zwraca uwage na systematyczno$¢ pracy obu oséb
zaangazowanych w ten proces oraz celowo$¢ ich dzialan — na samym poczatku
okreslajag wspolne zamierzenia, ktore nastgpnie realizujg. Charakterystyczne
dla metody, jaka jest tutoring akademicki sg narzedzia, ktérymi postuguje sie
tutor w pracy z podopiecznym. Jest to przede wszystkim esej tutorski, praca
z tekstem, narzedzia wykorzystywane w coachingu, dialog, parafraza. B. Kar-
pinska-Musial podkresla réwniez elitarno$¢ tej metody, ktéra wynika z trzech

5 M. Taraszkiewicz (red.), Tutoring akademicki..., s. 7.

6 P. Czekierda, Czym jest tutoring, [w:] P. Czekierda, B. Fingas, M. Szala (red.), Tutoring. Teoria...,
s. 24.

7 B. Karpinska-Musial, Edukacja spersonalizowana w uniwersytecie, Libron, Krakow 2016, s. 69.
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zalozen. Po pierwsze — tutoring opiera si¢ na dialogu, ktéry zbudowany jest
na wolnosci. Po drugie - pozwala na spersonalizowany kontakt dydaktyka i stu-
denta, co wspolczesnie, w dobie edukacji masowej, jest czym$ niewatpliwie
wyjatkowym. Ostatnie z zalozen dotyczy zmian dokonujacych si¢ w studencie
pod wplywem uczestniczenia w owym procesie: dzigki refleksyjnemu pisaniu
(eseje tutorskie) rozwija on w sobie myslenie krytyczne, ktére uwazane jest
za niezwykle wazng kompetencjg®. Proces tutoringu opierajacy si¢ na wyzej
wymienionych zatozeniach niewatpliwie jawi si¢ jako elitarna alternatywa dla
ksztalcenia masowego.

Tutor w roli autorytetu

Jako Ze tutoring akademicki opiera si¢ na relacji mistrz—uczen (relacji tutora
i tutee), nie mozna przej$¢ obojetnie wobec osoby tego pierwszego. Nawiazujac
relacje z osobg, ktora ma si¢ sta¢ mistrzem, student poznaje ja i moze sta¢ si¢
ona dla niego autorytetem, wzorem do nasladowania. Moze to by¢ osoba, ktéra
student chcialby sie kiedys sta¢ (a przynajmniej posiada¢ pewne cechy osobo-
wosci/kompetencje, ktérymi dany autorytet si¢ charakteryzuje). Ze wzgledu
na to, ze artykul ten traktuje o wspieraniu studenta we wchodzeniu na rynek
pracy, i o tym, jak moze w tym pomoc tutoring akademicki, niezbedne wy-
daje si¢ ukazanie sylwetki osoby, ktéra ma czuwac nad studentem i pomaga¢
mu w lepszym poznaniu samego siebie. Z racji tego, ze mowa tutaj o spersona-
lizowanym kontakcie, edukacji zindywidualizowanej, nie do przeoczenia jest
poziom kompetencji interpersonalnych tutora. Na umiejetnosci szczegélnie
cenne w jego pracy wskazuje Agnieszka Rowicka’. Najwazniejszymi z nich sa:
umiejetno$¢ zbudowania relacji ze swoim podopiecznym, dostosowanie tutoriali
do jego mozliwosci, tworzenie przestrzeni, w ktérej pomiedzy tymi dwoma pod-
miotami moze zaistnie¢ dialog. Niezwykle wazne jest rozpoznanie potencjalu
studenta, przyjrzenie si¢ i ,wychwycenie” jego mocnych i stabych stron. Tutor
to osoba, ktéra ma za zadanie uwaznie stucha¢ (postugiwac si¢ parafrazami,
dokonywa¢ podsumowan, dawac zna¢ o swoim zainteresowaniu rozmowg po-
przez postawe ciala — potakiwanie glowa, dostosowanie ekspresji swoich emocji
do nastroju, w jakim jest w danej chwili druga osoba), stawia¢ wlasciwe pytania

8 Ibidem, s. 76.

9 A.Rowicka, Umiejetnosci interpersonalne i techniki pracy tutora, [w:] J. Batachowicz, A. Rowicka
(red.), Nowoczesny wychowawca - tutor, mentot, coach, WSP im. J. Korczaka w Warszawie, Warszawa
2013, s. 44-54.
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(najbardziej efektowne sg pytania otwarte, poniewaz dajg pytanemu mozliwo$¢
wypowiedzenia si¢ na dany temat w sposéb swobodny), udziela¢ podopieczne-
mu informacji zwrotnej oraz motywowac do stalego samorozwoju. To po jego
stronie stoi zbudowanie podczas tutorialu odpowiedniej atmosfery, aby dialog
pomiedzy nim a tutee mogt zaistnie¢. Waznym zadaniem tutora jest réwniez mo-
tywowanie studenta do rozwoju, pobudzanie go do refleksji, udzielanie mu po-
trzebnego wsparcia, koncentracja na potencjale swojego podopiecznego, a nie
na jego brakach i wadach. Cechami pozadanymi u tutora, na ktore wskazuje
Marcin Szala' jest ,wielko$¢ duszy”, ktora ma objawiac sie¢ w skupianiu na tym,
co istotne, w trosce o drugiego czlowieka, dazeniu do prawdy, dobra i pigkna.
To réwniez uwaznos¢, ktora pozwala tutorowi na przeniesienie uwagi z siebie
samego na studenta, na dostrzezenie tego, czego on tak naprawde potrzebuje.
Mistrza powinna cechowac réwniez ekspercko$¢ — winien posiadacé wiedze i do-
$wiadczenie w dziedzinie, ktdra sie zajmuje, aby mdc podzieli¢ si¢ tym ze swoim
podopiecznym. Przygladajac si¢ przytoczonym powyzej cechom i umiejetno-
$ciom tutora, nietrudno zauwazy¢ wsrdd nich te, ktére moga stac si¢ potrzebne
studentowi w trakcie eksplorowania rynku pracy oraz staraniu si¢ 0 wymarzong
posade. Przede wszystkim nawigzanie kontaktu z drugim cztowiekiem poprzez
uwazne stuchanie, zadawanie pytan moze by¢ w procesie starania si¢ o prace
owocne, a takze eksperckos$¢ — czyli wykazanie si¢ taka wiedzg oraz umiejetno-
$ciami w zglebianej przez siebie dziedzinie, ktérych nie bedzie posiadat zaden
inny kandydat na dane stanowisko.

Korzysci plynace z zastosowania tutoringu akademickiego
w murach uczelni wyzszej

Aby jeszcze pelniej przyjrzec si¢ temu, w jaki sposéb tutoring akademicki
moze przyczynic si¢ do wsparcia studenta w drodze do wejscia na rynek pracy,
warto odnie$¢ sie do korzysci, ktore plyna z wykorzystania tej metody w mu-
rach uczelni wyzszej, a ktére przywolywane sg przez autoréw poruszajacych
te problematyke. B. Karpinska-Musial'' uwaza, ze tutoring nie jest metoda, ktéra
mozna zastosowac w pracy z kazdym studentem, jednak niewatpliwie daje ona

10 M. Szala, Praca tutorska i proces stawania si¢ tutorem, [w:] P. Czekierda, B. Fingas, M. Szala
(red.), Tutoring. Teoria..., s. 73-74.

11 B. Karpinska-Musial, Czy tutoring akademicki jest skazany na elitarnos¢? Szanse i rozczarowania

w kontekscie ksztalcenia systemowego w polskiej akademii, [w:] B. Karpinska-Musial (red.), W trosce
o jakos¢ w ilosci, Libron, Krakow 2016, s. 223-224.
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trzy najwazniejsze korzysci. Po pierwsze, jest to metoda prodemokratyczna, po-
niewaz opiera si¢ na wolnosci. Po drugie, dzigki narzedziom, ktére tutor wyko-
rzystuje w pracy ze swoim podopiecznym (esej tutorski), umozliwia studentowi
odwotywanie si¢ do refleksyjnego myslenia, ktére wpiera proces powstawania
kompetencji poznawczych i akademickich. Ostatnig korzyscig przywotang przez
autorke jest fakt, ze tutoring akademicki skupia sie na ksztalceniu do doskona-
tosci, jest pewna alternatywa dla masowosci panujacej na uniwersytecie. Za-
stosowanie tej metody w pracy ze studentami pozwala wydoby¢ sposréd nich
osoby, ktore posiadajg prawdziwy talent w danej dziedzinie i odkry¢ drzemigcy
w nich potencjal. Dzieki niej nauczyciel akademicki ma szanse tak pokierowa¢
rozwojem swojego podopiecznego, aby ten mdgt rozwing¢ swoje mocne strony
i popracowa¢ nad tym, co wymaga jeszcze korekty, aby by¢ przygotowanym
na wyzwania stojace przed nim po zdobyciu dyplomu.

Na szanse, jakie tutoring akademicki daje zaréwno studentowi, jak i uczelni
wyzszej, ktéra decyduje si¢ na jego wdrozenie, wskazuje Piotr Czekierda'?. Naj-
wazniejszg korzysciag wedlug autora jest podmiotowe traktowanie studentow.
Dzigki takiemu podejéciu tutor ma mozliwos¢ dokladnego przyjrzenia si¢ pracy
kazdego ze swoich podopiecznych oraz poznania jego mocnych i stabych stron,
wykrycia talentéw i potencjalu, ktéry w ksztalceniu masowym moglby zosta¢
niedostrzezony i z czasem przez studenta utracony wlasnie w wyniku ,,podazania
za ttumem”. Druga korzys¢ dotyczy samej uczelni wyzszej — tutoring akademicki
moze przyczynic si¢ do ksztaltowania elit. Dzigki temu, ze tutor po$wigci czas
tylko jednemu ze swoich podopiecznych na raz, umozliwi mu bycie z osoba
doswiadczong, posiadajaca wiedze i umiejetnosci w interesujacej go dziedzinie
i nawigzanie ze sobg relacji mistrz—uczen. Z takim do$wiadczeniem studentowi
bedzie w przyszlosci tatwiej zauwaza¢ potrzeby innych (zgodnie z mysleniem
»Nna moje potrzeby tez kiedys$ zwrdcono uwage”), podejmowac wspotprace w ze-
spole (np. z innymi pracownikami), wykorzystywa¢ w pracy swoje mocne strony
(poniewaz ma ich $wiadomos¢) oraz przestrzegac zawartych umow (w procesie
tutoringu okresla sie cel oraz sposob, w jaki ma on by¢ osiagniety). Kolejna
szansg, ktérg owa metoda daje studentowi, jest wprowadzenie w kulture. Student
ma szans¢ na dzielenie si¢ swoja pasja, moze prowadzi¢ ze swoim mistrzem
rozmowy dotyczace swoich zainteresowan. Ostatnig korzyscia, na ktdérg autor

12 P. Czekierda, Tutoring jako szansa na odnowe misji polskiego uniwersytetu, [w:] B. Kaczarowska
(red.), Tutoring. W poszukiwaniu metody ksztalcenia liderow, Stowarzyszenie Szkota Lideroéw, War-
szawa 2007, s. 95-96.
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zwraca uwage, jest ta dotyczaca pracownikow naukowych. Dzigki tutorialom
nauczyciele akademiccy stale si¢ rozwijajag. Wymagane jest od nich przygoto-
wanie na kazde spotkanie z podopiecznym i koncentracja na nim, poswiecenie
mu swojej uwagi. Tutoring moze si¢ réwniez przystuzy¢ do wzmacniania wspdl-
noty akademickiej poprzez wymiane do§wiadczen zwigzanych ze stosowaniem
tej metody pomiedzy nauczycielami bedacymi tutorami. Na to, Ze tutoring aka-
demicki jest metoda, ktéra moze odnies¢ pomyslny skutek w ksztatceniu stu-
dentdw, i ktéra moze mie¢ swoje pozytywne konsekwencje, jezeli mowa o ich
wchodzeniu na rynek pracy, wskazuje Damian Godlewski'’. Zwraca on uwage
na to, ze tutoring umozliwia wzigcie przez studenta odpowiedzialnosci za wla-
sny rozwoj oraz za to, czy podazy za swoim potencjalem, czy nie (i co za tym
idzie - jak w obu tych przypadkach moze wyglada¢ jego kariera zawodowa).
Dzigki narzedziom stosowanym podczas tutoriali, a szczegdlnie za sprawg eseju
tutorskiego, mtody czlowiek uczy sig, jak wyraza¢ wlasne zdanie i jak go broni¢
w konfrontacji z drugim cztowiekiem oraz uczy sig, jak by¢ bardziej przedsig-
biorczym i przyczynia si¢ do podniesienia poziomu pewnosci siebie. Poprzez
uczestniczenie w formie edukacji spersonalizowanej, jaka jest tutoring akade-
micki, student ma mozliwos$¢ stworzenia swojej wlasnej $ciezki zawodowej pod
okiem osoby, ktéra posiada wiedze¢, umiejetnosci i doswiadczenie w dziedzinie,
ktora go interesuje. Student bioracy udzial w procesie tutoringu rozwija swoje
kompetencje spoteczne, takie jak praca w zespole, a takze uczy si¢ bycia konse-
kwentnym w realizacji okreslonych wczeéniej celow, rozwija swoja samoswia-
domos¢ i samodyscypling'. Przygladajac sie wyzej wymienionym korzysciom
mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze tutoring akademicki jest metoda pracy
ze studentem, ktora pozwala mu na zdobycie kompetencji potrzebnych do wej-
$cia na droge poszukiwania pracy. Dzieki uczestnictwu w tutorialach mtody
czlowiek ma mozliwo$¢ poszerzenia swojej wiedzy w danej dziedzinie, jednak
najwazniejsze jest to, ze moze on podczas nich ksztaltowac w sobie takie cechy,
ktére pomoga mu osiggna¢ sukces na rynku pracy (kompetencje spoleczne,
samos$wiadomo$¢, przedsiebiorczos¢, odpowiedzialnosé itp.).

13 D. Godlewski, Tutoring nie jest tani. Dlaczego si¢ optaca i jak go finansowac?, [w:] P. Czekierda,
B. Fingas, M. Szala (red.), Tutoring. Teoria.., s. 94.

14 Tbidem, s. 96-97.
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Kompetencje rozwijane w procesie tutoringu akademickiego

Gdy juz zostaly przyblizone kompetencje, ktorych zdobycie umozliwia udziat
w procesie tutoringu akademickiego, warto przyjrzec si¢ ich rodzajom pojawia-
jacym sie w literaturze i jeszcze doktadniej spréobowac odnalez¢ sposréd nich
te, ktore moga by¢ rozwinigte dzieki opisywanej w tym artykule metody pracy
ze studentem. Elzbieta Kolasinska'® wyréznia w swojej pracy nastepujace ich
rodzaje: kompetencje indywidualne, instytucjonalne, zawodowe, kierownicze,
spoteczne, kulturowe, kognitywne oraz emocjonalne. Na szczeg6lng uwage spo-
$réd nich zastuguja kompetencje z grupy indywidualnych, kierowniczych i spo-
tecznych. Kompetencje indywidualne to wiedza, umiejetnosci i postawy, ktére
umozliwiajg jednostce osigganie celéw zaréwno osobistych, jak i zawodowych.
To wlasnie przez tutoring akademicki mlody czlowiek ma mozliwos¢ uswiado-
mienia sobie, jakg wiedze posiada, jakie ma zdolnosci, w czym jest dobry, a co nie
jest jego mocng strong. Ma $wiadomos¢ tego, w co jest ,wyposazony” i z czym
moze sie¢ pojawi¢ na rynku pracy. Drugi rodzaj kompetencji, czyli kompetencje
kierownicze, rowniez sg rozwijane podczas uczestniczeniu w procesie tutoringu,
poniewaz student przez podjecie sie roli tutee bierze na siebie odpowiedzialnos¢
na swoj rozwdj i podejmuje decyzje dotyczace swojej przysztosci, a co za tym
idzie - kariery zawodowej. Réwniez dzigki regularnemu kontaktowi ze swoim
mistrzem podczas tutoriali poznaje on w bezposredni sposob cechy dobrego do-
radcy, mentora, motywatora, tego, ktory potrafi dostrzec w drugiej osobie mocne
strony i talent. Ostatnig grupa kompetencji, ktéra przywotuje autorka, a ktére
majg mozliwo$¢ bycia rozwinietym przez tutoriale s3 kompetencje spoleczne.
Student uczy si¢ podczas nich komunikacji miedzyludzkiej oraz poznaje sposoby
wspOlpracy zespolowej, co moze przyczynic si¢ do pdzniejszych sukceséw w pra-
cy zespolowej (np. przy tworzeniu ze swoimi wspdétpracownikami projektow).

Zastosowanie tutoringu akademickiego w murach uczelni wyzszej jawi sie
jako rozwigzanie przysztosciowe. Warto w tym miejscu przytoczy¢ dziesigé tzw.
»kompetencji przysztosci’'é, ktére sformulowali naukowcy z Institute for the
Future dla Instytutu Badan Uniwersytetu w Phoenix (the Univeristy of Phoenix

15 E. Kolasinska, Kompetencje a rynek pracy i struktura spoleczna, ,, Acta Universitatis Lodziensis,
Folia Sociologica” 2011, nr 38, s. 94-99.

16 A. Davies, D. Fidler, M. Gorbis, Future Works Skills 2020, Wyd. Institute for the Future for
University of Phoenix Research Institute, 2011, s. 8-10. [caly raport dostepny jest pod adresem
internetowym: http://www.iftf.org/uploads/media/SR-1382A_UPRI_future_work_skills_sm.pdf
(21.03.2019)].



50 | SZKOLA — ZAWOD — PRACA | ARTYKUEY I ROZPRAWY

Research Institute) i ktdre zostaly przez nich zawarte w raporcie pt. Future Work
Skills 2020. Uwazam, ze niezbedne jest patrzenie w przysztos¢, jezeli polskiemu
szkolnictwu wyzszemu zalezy na tym, aby absolwenci z sukcesem rozpoczynali
swoja droge do wejscia na rynek pracy, dlatego tez w niniejszym artykule pojawia
sie odwolanie do pracy naukowcéw ze Stanéw Zjednoczonych. We wspomnia-
nym powyzej raporcie autorzy zwracaja uwage na te kompetencje, ktére w przy-
sztosci moga by¢ szczegdlnie pozadane przez pracodawcéw. Pochyle si¢ nad tymi
z nich, ktére moim zdaniem s3 rozwijane przez tutoring akademicki. Pierwsza
z nich jest sense-making, ktére mozemy przettumaczy¢ jako dostrzeganie gleb-
szego sensu w zachodzacych zjawiskach. Bez watpienia tutoring akademicki
rozwija t¢ kompetencje — aby proces tutoringu moégt zaistnie¢, zaréwno student,
jak i nauczyciel akademicki musza zda¢ sobie sprawe z jego sensownosci i tego,
jakie korzysci moze on wprowadzi¢ do procesu studiowania. Drugg kompeten-
cja jest social intelligence, nawigzywanie interakcji z innymi ludzmi, postawa
empatyczna, budowanie relacji opartych na zaufaniu. Kolejng kompetencja jest
novel and adaptive thinking, ktére moze by¢ przettumaczone jako nowatorskie
myslenie, myslenie poza schematami i adaptujace si¢ do zastanej sytuacji. Stu-
dent podczas tutoriali ma mozliwo$¢ wykazania si¢ takim wtasnie mysleniem np.
przez ciekawg prezentacje swojego eseju tutorskiego, argumentacje, wyrazanie
swojego zdania. Czwarta kompetencja zaproponowang przez autoréw, a ktéra
wedlug mnie moze by¢ rozwijana podczas tutoriali, jest design mindset, czyli
umiejetnos$¢ projektowania takich zadan, ktore umozliwiaja osiagnigcie zamie-
rzonych rezultatéw. Mozna pokusic si¢ o stwierdzenie, ze projektowanie procesu
tutoringu opiera si¢ wlasnie na tej kompetencji, poniewaz tutor i podopieczny
na jego poczatku zastanawiajg si¢ nad tym, jakie kroki powinny by¢ podjete, aby
okreslony przez nich cel zostal zrealizowany, czyli - jak proces tutoringu powi-
nien wygladac, aby student zostal w jak najlepszy sposob ,,zaopiekowany” przez
tutora i mial mozliwo$¢ jak najpelniejszego rozwoju i wyzwolenia drzemigcego
w nim potencjatu. Cztery sposrdd dziesigciu przedstawionych w przygotowa-
nym przez naukowcéw z Institute for the Future raporcie bez watpienia sg przez
tutoring akademicki spetniane. Wydaje si¢ to dobrym wynikiem, biorgc pod
uwage to, Ze nie tylko tutoriale przyczyniaja si¢ do tego, aby student mial jak
najlepszy start na rynku pracy - oprocz tego studenci majg przeciez mozliwos¢
czlonkostwa i aktywnego uczestnictwa w kotach naukowych, brania udzialu
w praktykach studenckich, stazach, samodzielnego zdobywania wiedzy, umie-
jetnosci i do§wiadczen i dzielenia si¢ nimi ze swoimi kolegami.
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Podsumowanie

Przygladajac si¢ procesowi tutoringu akademickiego, a przede wszystkim ko-
rzy$ciom, jakie ptyng z zastosowania tej metody pracy ze studentem w uniwersy-
tecie niewatpliwie mozna pokusic si¢ o stwierdzenie, ze pozwala on na wsparcie
mlodego czlowieka w drodze do wejscia na rynek pracy. Dzieki pracy z nauczy-
cielem akademickim, kontaktowi face-to-face, student ma mozliwo$¢ zdobywa-
nia wiedzy, umiejetnoséci i doswiadczen, ktére moga przyda¢ mu si¢ w przyszlej
pracy i przyczyni¢ si¢ do rozwoju kariery zawodowej. Poprzez pelnienie roli
tutee, student zobowigzuje si¢ do brania odpowiedzialnosci za wlasny rozwdj
i rozwijanie drzemigcego w sobie potencjalu. Tutoring w moim odczuciu jawi si¢
jako szansa dla polskiej uczelni wyzszej — szansa na uszczuplenie skali masowego
ksztalcenia na rzecz bardziej zindywidualizowanego podejscia, a co za tym idzie,
wykrycia u studentéw prawdziwych talentdw.
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