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Praca wyroznia cztowieka wsrod reszty stworzen —
tylko czlowiek jest do niej zdolny i tylko cztowiek jg
wykonuje, wypetniajgc rownoczesnie pracg swoje
bytowanie na ziemi.

Jan Pawet II (encyklika Laborem
exercens, Warszawa 1982

Praca jest dobrem cztowieka — dobrem jego czto-
wieczenstwa — przez prace czlowiek przeksztalca
przyrode dostosowujqc jg do swoich potrzeb, ale
takze urzeczywistnia siebie jako cztowieka, bardziej
staje sie cztowiekiem.

Jan Pawet 11, 1982

Wprowadzenie

Temat pracy pojawia si¢ czesto w codziennych rozmowach zwyktych ludzi,
jednoczesnie stanowi przedmiot zainteresowan wielu nauk ekonomicznych, hu-
manistycznych i filozoficznych. Kazda z dyscyplin we wtasciwy sobie sposob
bada przedmiot pracy, jej formy, przemiany, znaczenie dla jednostki, spoteczen-
stwa i systemow gospodarczo-spolecznych. Dzieki pracy ludzkiej dokonywat sie
rozwoj 1 postep cywilizacyjny, czyli trwajace w czasie zjawisko pozytywnych
przemian i osiggniecie coraz wyzszego stopnia rozwoju kultury, nauki, technolo-
gii, infrastruktury — rozwoj byt obecny od momentu pojawienia si¢ pierwszych
spoteczenstw. Postep cywilizacyjny przejawia si¢ w podnoszeniu komfortu zycia
jednostek, w utatwieniach w dostepie do dobr, wygod, rozrywek. Cywilizacja,
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czyli poziom rozwoju spoteczenstwa w danym okresie historycznym, charakte-
ryzuje si¢ okreslonym stanem kultury materialnej, stopniem opanowania §rodo-
wiska naturalnego, iloscig instytucji spoltecznych. Za gtdéwne przejawy cywilizacji
uznaje si¢: zorganizowane zycie miejskie, obiekty sakralne, pismo, handel, pan-
stwo (np. cywilizacja zydowska, tacinska, europejska).

W trakcie rozwoju cywilizacyjnego nastepowato zréznicowanie spoteczenstw
ze wzgledu na posiadanie dobr materialnych, a uktad stosunkow wilasnosciowych
istotnie wptynal na przemiany w sferze pracy'. W pierwszych spoteczno$ciach
pierwotnych praca uwarunkowana byta stanem przyrody i czynnikami material-
nymi — zwigzana byta gtéwnie z rolnictwem (karczowanie, wypalanie lasoéw, prze-
kopywanie ziemi, zasiewy, zbieractwo, rybotowstwo, pasterstwo, hodowla).
Postepem w pracach rolniczych byto wykorzystanie zwierzat i narzedzi, ktore po-
jawily sie wraz z umiejetnoscia produkcji zelaza. W poczatkowym etapie rozwoju
cywilizacji istotg pracy byto opanowanie przyrody, walka z obcymi plemionami,
co spowodowato pojawienie si¢ nowych sposobow zdobywania zywnosci i za-
pewnienia bezpieczenstwa. Stopniowo pojawit si¢ podzial prac wedlug plci, potem
umiejetnosci. Z czasem ilo$¢ zgromadzonych produktow decydowata o znaczeniu
ekonomicznym danej cywilizacji, a ich brak prowadzit do wyginigcia spoteczno-
$ci. Juz wtedy praca byla wyznacznikiem egzystencji cztowieka.

W starozytnosci praca zwigzana byta z rolnictwem osiadlym, rozwijato si¢
rowniez hutnictwo i rzemiosto — pojawil si¢ handel wymienny. W starozytnym
Egipcie ludzie osiedlali si¢ na terenach przybrzeznych, ich gtéwnym zajeciem
byto rybotowstwo i myslistwo, oswajano zwierzeta, co umozliwito hodowlg.
Cze$¢ ludnosci pracowata w kamieniolomach, kopalniach, budownictwie — wy-
dobywano miedz, ztoto, srebro. Surowce naturalne stanowity podstawe rzemiosta
i produkcji $rodkow zywno$ciowych — rozwijato sie kupiectwo, handel we-
wnetrzny 1 miedzynarodowy, co pociggneto za sobg konieczno$¢ budowy drog
i wodnych ciagéw komunikacyjnych (kanatéw, mostow), a takze powstanie za-
wodu ttumaczy i wojskowych dla ochrony kupcéw. Rozwoj handlu spowodowat
obrot pieniedzmi tzw. cigzarowy system pieniezny; rozwoj jednej formy wytwor-
czej miat wplyw na powstawanie nowych.

W sredniowieczu charakter pracy byt zwiazany ze wzrostem wtasnos$ci ziem-
skich — ksigzecych, $wieckich i duchowych. Rozwoj feudalizmu powodowat
zwigkszenie liczby ludno$ci zaleznej, poniewaz ziemia stawala si¢ wlasnoscig
moznowtadcoéw razem z zamieszkujaca na niej ludno$cig. Praca w tym okresie
zwigzana byla z gospodarkg naturalng. A dzigki zastosowaniu urzadzen technicz-
nych byta bardziej wydajna. Podstawowg jednostka gospodarczg byty indywi-

' B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, OFICYNA -W” NAUKOWA, Warszawa 2003, s. 23.
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dualne gospodarstwa chtopskie. Na dworach magnatow powolywano osrodki za-
rzadu gospodarczego, gdzie pracami kierowat wtodarz, wykorzystujac prace lud-
nosci zaleznej. Nastgpil rozkwit produkcji rzemieslniczej, ktéra byta $cisle
zwigzana z pracg rolnicza, (tkactwo, przetworstwo, bednarstwo, kotodziejstwo,
ciesielstwo, obrobka skor, rogéw czy kosci).

W rozwijajacych si¢ miastach doszto do $cistej specjalizacji zawodowe;.
Uwazano, ze praca jest konieczna jedynie do utrzymania si¢ przy zyciu, jednak
nie obowigzywata tych, ktorzy mieli dobra ziemskie oraz 0osob poswigcajacych
si¢ Bogu. Prace fizyczng traktowano jako kar¢ za grzechy, pokute, ale takze jako
srodek konieczny do utrzymania zdrowej duszy i ciata, lub jako zrédto cnot.

W sredniowieczu istotng cecha pracy byt jej Scisty zwiazek ze zréznicowa-
niem majatkowym spoleczenstwa i zaleznoscia ekonomiczna, co prowadzito do
duzych roznic w poziomie zycia i §wiadomosci kulturalnej poszczegdlnych
warstw?. System niewolniczy i feudalny zrodzit ideologi¢ pogardy dla pracy
i ludzi pracujacych; praca fizyczna byta oceniana jako czynnos$¢ ponizajaca i han-
bigca cztowieka ,,dobrze urodzonego”. Sposob traktowania pracy jedynie jako
przymusu i koniecznos$ci zaczal zmienia¢ si¢ w epoce odrodzenia, gdzie zaczeto
zalicza¢ ja do warto$ci moralnych i ekonomicznych. Rowniez chrzescijanstwo
zaczelo uznawacd prace nie tylko jako koniecznos$¢ zyciowa, ale takze warto$¢ mo-
ralng; stata si¢ ona obowigzkiem moralnym i srodkiem umozliwiajagcym rozwija-
nie cnot. Rozwoj kapitalizmu uczynit z pracy dziatalnos$¢ pozyteczna, widzac
w niej zrodlo czerpania Srodkdéw do zycia i pomnazania dobr. W historii cywili-
zacji praca ludzka byta oceniana w rézny sposob, a wspolczesnie ocenia si¢ jg
bardzo wysoko, zarowno z punktu widzenia jednostki, jak i spoteczenstwa.

Artykut ten ma charakter przegladowy, jego gtownym celem jest ukazanie
zwigzku miedzy praca a egzystencja cztowieka — jego rozwojem, potrzebami
i warto$ciami. Temat ten jest wazny i aktualny z punktu widzenia spotecznego
i jednostkowego, poniewaz praca zajmuje wysoka pozycje w systemie wartosci
wspolczesnego cztowieka, ale moze powodowac rowniez pewne zagrozenia dla
podmiotowosci cztowieka.

Praca a egzystencja czlowieka

Cechg pracy ludzkiej jest bezposrednie lub posrednie zdobywanie §rodkow
shuzacych podtrzymywaniu egzystencji, zwigksza ona szanse przezycia w danym
srodowisku przez jego opanowanie i przetwarzanie. Antropologia kulturowa wska-

2 M. Kalinowski, I. Czuma, M. Ku¢, A. Kulik, Praca. Uzaleznienia. Fakty i mity, Wyd. KUL, Lublin
2005, s. 45.
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zuje na dos¢ duze zrdéznicowanie pojecia pracy ludzkiej, zalezne od danego uktadu
spolecznego, kulturowego, ekonomicznego. W pewnych uktadach spotecznych
aktywnosci okreslonego typu uznawane sg za prace, w innych nie. Definicja i war-
tosciowanie pracy pozostaje w Scistym zwigzku z koncepcja cztowieka. O pracy
mozna mowi¢ w sensie fizykalno-biologicznym, psychologicznym i socjologicz-
nym, ekonomiczno-prawnym czy filozoficzno-prakseologicznym?®.

W aspekcie fizykalno-biologicznym praca to: wysitek ludzki, wykonywany
w celu utrzymania egzystencji cztowieka i podwyzszenia jej poziomu, zawiera
uktady i struktury czynnosci sensomotorycznych i intelektualnych, prowadzacych
do produkcji dobr materialnych, ustug, wytworow kultury. Analizujac prace
w aspekcie psychologicznym podkresla si¢ jej znaczenie dla rozwoju osobowosci
cztowieka, ksztattowania nawykdw, sprawnosci, przyzwyczajen, zdolnosci. To
aktywno$¢ ukierunkowana na osiggniecie pozadanych celow, zaspokojenie po-
trzeb — moze przynosi¢ rados¢ i zadowolenie lub zniechecenie i zmartwienie,
a wiec wyptywa na emocje 1 nastroj cztowieka oraz samooceng.

W socjologii praca okreslana jest jako celowa dziatalno$¢ cztowieka, w trak-
cie ktorej przeksztatca on przyrod¢ za pomocg narz¢dzi zgodnie ze swoimi po-
trzebami — warto$¢ pracy jest tym wigksza, im w szerszym zakresie zaspokaja
potrzeby cztowieka. Praca wigze si¢ z pewnym uktadem stosunkow spotecznych,
interakcji, kontaktow. Mozna wyr6zni¢ kilka modeli stosunkow w pracy:

—model kooperacyjny, w ktorym istnieje wiele mechanizmow ulatwiajacych
porozumienie i wspoOtprace, np. negocjowanie,

— model konfliktowy, gdzie podstawowg forma rozwigzywania sprzecznosci
jest rozgrywanie konfliktow poprzez strajki, blokady, marsze protestacyjne,
akty sabotazu i terroru w stosunku do pracodawcow,

— model mieszany.

Wspotczesnie w wielu systemach stosunkéw pracy uwidacznia si¢ tendencja
do stosowania modelu kooperacyjnego, polegajacego na negocjowaniu zawierania
umow zbiorowych czy samoograniczenia praw pracownika do strajkowania —
zgodnie z najnowszymi tendencjami w nauce o zarzadzaniu.

W kategoriach ekonomiczno-prawnych praca jest wyrdzniona ze wzgledu na
stopien zapotrzebowania, to rynek, ktory rzadzi si¢ prawami popytu i podazy, kon-
kurencyjnos¢, przedmiot przetargu zbiorowego, gdzie liczy si¢ zysk*. Z punktu
widzenia aksjologii pracy jest ona okre§lonym zjawiskiem w zyciu jednostki, spo-
leczenstwa, jest wartoscig, ktéra stuzy rozwojowi osobowosci cztowieka, poste-

3 Z. Bokszanski, Encyklopedia socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2000, s. 175.
4J. Wilsz, Teoria pracy, Krakow 2009, s. 16, www.rszart.ips.edu.pl/PDF/ubostwo UE_Lublin.pdf
(12.02.2018).
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powi cywilizacji, kultury i moralnosci. Wysokie miejsce pracy wsrod wartosci
wspotczesnego czltowieka uwarunkowane jest nie tylko wzgledami ekonomicz-
nymi, ale takze mozliwos$cig osiggniecia okreslonej pozycji spoteczno-zawodowe;j
i zdobycia uznania®.

Prace cztowieka rozpatrywa¢ mozna jako warto$¢ autoteliczng, uniwersalna,
a takze instrumentalng, prakseologiczng. Dyscypliny teologiczne i filozoficzne
traktuja prace jako kategorie¢ antropologiczna, podkreslajac, ze podstawowa war-
toscig jest sam cztowiek bedacy nadrzednym celem pracy. Na szczego6lng godnosé
pracy zwrdcito uwage chrzescijanstwo, ktore odrzucito starozytng pogarde dla
pracy jako czynno$¢ niewolnikow i nadato jej nowy wymiar aksjologiczny. Stary
i Nowy Testament przedstawiaja prace jako co$ naturalnego, nieodtaczng czesé
egzystencji®. Podkreslana przez Kosciot godnos¢ pracy wynika z katolickiej kon-
cepcji czlowieka. Spoteczna nauka Kosciota poswigca wiele miejsca na analize
pracy jako wartosci nadrzednej, ktora ma w sobie szczegdlna cnote, jest czyms
szlachetnym 1 utwierdzajacym czlowieczenstwo. Praca jest wartoscig sama
w sobie, a dzigki niej powstaja inne wartosci — cenne i1 pozadane przez ludzi, wy-
nikajgce z ich potrzeb, wartosci personalistyczne, jak i cywilizacyjno-kulturowe’.
Tak wigc w procesie pracy mozna wyr6zni¢ dwa komponenty: materialistyczno-
-programatyczny i personalistyczny. Pierwszy z nich podkresla wymiar produk-
cyjny, ekonomiczny, materialny, drugi akcentuje rolg cztowieka jako sprawce
i podmiot pracy®.

W chrzescijanstwie praca to warto$¢ moralno-religijna, jest ona konieczna,
gdyz shuzy utrzymaniu zycia, ale oznacza tez wielbienie Boga przez doskonalenie
Swiata i cztowieka — na pomnazaniu produkcji oraz indywidualnego narodowego
bogactwa, a wigc ludzkiej egzystencji’. Papiez Jan Pawet I w swojej encyklice
Laborem exercens (Rzym 1981) rozwijat idee pierwszenstwa osoby ludzkiej
wobec rzeczy i samej pracy, ktora powinna by¢ srodkiem utrzymania i pomnazania
dobrobytu kraju oraz samorealizacji cztowieka. Praca nie moze wyniszcza¢ czto-
wieka, zniewala¢ go — musi by¢ dobrze i bezpiecznie zorganizowana. Jest ona
dobrem cztowieka — dobrem jego cztowieczenstwa, przez prace czlowiek prze-

5 K. Slebarska, Praca jako wartos¢ wobec problemu bezrobocia, ,,Slaskie Studia Humanistyczno-
Teologiczne”, Katowice 2005, s. 439.

¢ D. Sozanska, N. Pikuta, Uniwersalizm pracy ludzkiej, ,,Edukacja Ustawiczna Dorostych” 2015,
nrl,s. 37.

7R. Gerlach, Praca czlowieka jako wartos¢ i/czy zniewolenie? ,,Edukacja Ustawiczna Dorostych”
2016, nr 4, s. 26.

8 W. Furmanek, Zarys humanistycznej teorii pracy, Wyd. Instytutu Badan Edukacyjnych, Warszawa
2006, s. 38.

9 T. Pilch, Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku tom 1V, Wyd. Zak, Warszawa 2005, s. 781.
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ksztatca przyrode, dostosowujac ja do swoich potrzeb, ale takze urzeczywistnia
siebie jako cztowieka, bardziej staje sie cztowiekiem. Rowniez papiez Benedykt
XVIw encyklice Caritas in venitate (Rzym 2009, nr 63) podkreslat godno$¢ pracy,
co oznaczalo prace wybrang w sposob wolny, ktéra pozwala na zaspokojenie po-
trzeb rodziny, umozliwia dzieciom ksztalcenie si¢ i samorealizacje. Jest powin-
no$cig moralng, wzmacniajagca godnos¢ i cztowieczenstwo. Obecny papiez
Franciszek apelowat o nowy pakt spoteczny w sprawie pracy, ktdry poprawi zycie
gospodarcze i zapewni ,,szczg¢sliwos¢ spoteczenstwa”. Zwrécil si¢ z tym apelem
do delegatow wloskiej Konfederacji Pracowniczych Zwigzkoéw Zawodowych, kto-
rych przyjat na audiencji 28 czerwca 2017 roku. Stwierdzil, ze praca jest najbar-
dziej wspolng postaciag wspotpracy, jaka ludzkos¢ zrodzita w swoich dziejach,
a bez uwzglednienia osoby staje si¢ czyms nieludzkim. Osoba bez pracy jest kim$
»Czesciowym” i niepelnym. Apeluje o nowa kulture pracy i o godng emeryture
stwierdzajac, ze bez pracy zagrozona jest demokracja. Zdaniem Mieczystawa Go-
gacza'® w Polsce wcigz jest aktualna marksistowska koncepcja pracy, ktora jest
istotng w cztowieku potrzeba samorealizacji, uzewnetrznienia si¢ przez tworczos¢
w dziedzinie wytwarzania narzedzi pracy, przeksztatcania przyrody i ksztattowa-
nia kontaktoéw miedzyludzkich. Praca wyklucza egoizm i czyni jednostke — osoba
ludzka, a ograniczenie pracy jest czynnikiem depersonalizacji.

Metafizyczna koncepcja pracy opiera si¢ na rozroznianiu osoby jako realnie
istniejacego bytu, ktorego istnienie wyzwala w istocie rozumnos¢ i mitosé. Czto-
wiek jest jednostkowym bytem rozumnym, ktory zarazem kocha. Cechg charak-
terystyczng rozumnych i wolnych dziatan ludzkich jest tworczos¢ — mozna wigc
uznad, ze praca to tworczy charakter dziatan czlowieka, a jej wynikiem jest udo-
skonalajaca si¢ osobowos¢ czlowieka oraz kultura.

W koncepcji sprawnosci moralnych podkresla sig, ze praca to zespot czyn-
nos$ci doskonalgcych wole, mestwo, roztropno$¢, wytrwatos¢, umiarkowanie, roz-
sadne planowanie — bez tych cech cztowiek nie jest moralnie dobry i nie ma
warunkow do wykonywania dzieta.

Ludzkie dziatania kierowane intelektem i wolng wola majg poczatek w cnocie
roztropnosci i cnocie sztuki. O dobru dzieta decyduja zawdd i kompetencje,
a o dobru dzialajacego decyduja skutki pracy zawodowej jako ochrona relacji oso-
bowych 1 0sob.

W koncepcji etyki zawodowej akcentuje sie odpowiedzialno$¢ za wynik
pracy podjetej w dobrych warunkach przy posiadaniu zardwno sprawnosci mo-
ralnych, jak i intelektualnych. Etyka zawodowa to dazenie do usprawnien, ktore

10 M. Gogacz, Czym jest etyka zawodowa? [w:] A. Andrzejczuk (red.), Zagadnienia etyki zawodowej,
Oficyna Wydawnicza NAVO, Warszawa 1998, s. 11.
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warunkujg efektywno$¢ pracy, realizowanej na miar¢ umiejgtnosci w ramach wy-
konywanego zawodu''.

W nurtach pragmatycznym i materialistyczno-egzystencjalnym sprowadza
si¢ prace do dziatania cztowieka w otoczeniu, ktére zmienia si¢ pod wptywem
pracy, czynigc je bardziej przyjazne cztowiekowi. Karol Marks (1818-1889)
i Fryderyk Engels (1820-1895), przedstawiciele materializmu dialektycznego
uwazali prace za materialng (egzystencjalng) podstawe zycia rozwijajaca czlo-
wieka i zmieniajacg przyrode — praca stworzyta cztowieka. W personalizmie po-
strzegano prace jako sensowna, uzyteczng, wolna, doktadna, dobrze nagradzana,
gospodarng, wykonywang w godnych warunkach, bezpieczng, dostosowang do
mozliwos$ci czlowieka — umozliwiajgcg samorealizacje. Te warto§ciowe cechy
pracy to ujmowanie jej w kategoriach aksjologicznych, etycznych i estetycznych
— ukazujace jej uniwersalny i interdyscyplinarny charakter.

Egzystencja'? cztowieka to sposob istnienia charakterystyczny dla cztowieka,
ktory nie posiada wrodzonej natury, danej z gory, lecz musi sam ja stworzy¢, nada¢
sens swojemu zyciu i by¢ odpowiedzialnym. Wiadomo, Ze jakos$¢ egzystencji czto-
wieka zalezy od poziomu zaspokajania jego potrzeb. W komunikacie Komisji Eu-
ropejskiej ,,Europa 2020”3 wyodrebniono 9 podstawowych potrzeb wedtug
kryterium materialnej deprywacji: 1) optata czynszu, rat kredytu lub optaty za
media, 2) utrzymanie w mieszkaniu odpowiedniej temperatury, 3) pokrycie nie-
oczekiwanych wydatkow, 4) regularne spozywanie migsa i biatka (przynajmniej
co 2 dni), 5) tygodniowy wyjazd na wakacje, 6) kolorowy telewizor, 7) lodowka,
8) samochod, 9) telefon. Stopa glebokiej depresji materialnej to odsetek osob, kto-
rych nie sta¢ na zaspokojenie 4 z 9 podstawowych potrzeb. Pracownik sprawied-
liwie nagradzany za swojg pracg i odpowiedzialny za posiadane dobra zachowa
godnos$¢ ludzka — takie stanowisko wynika z humanistycznej teorii pracy.

Etyka pracy w Swietle przemian na rynku pracy

Etyka pracy okresla relacje miedzy pracodawca a pracownikiem, miedzy wy-
konawcg a odbiorca rezultatow pracy. Podstawowymi zasadami etyki pracy jest

! B. Baraniak, Metody badania pracy, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2009,
s. 20.

12 Egzystencja, pojecie to wywodzi sie z filozofii egzystencjalnej, tworcg tego nurtu byt dunski fi-
lozof Soren Kierkegaard (1813 — 1855), inni przedstawiciele to: Gabriel Marcel (1889 — 1919),
Martin Meidegger (1889 — 1976), Jean Paul Sartre (1905 — 1980).

13 Komunikat Komisji Europejskiej. Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréznicowanego
rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu. Bruksela 3.3.10 KOM |(2016) oraz R. Szarfenberg,
Ubodstwo i wykluczenie spoteczne — skala potrzeb i wyzwania dla europejskiej i polskiej polityki
spolecznej, seminarium, Lublin 2014, s. 19, www.rszart.ips.edu.pl/PDF/ubostwo_UE _Lublin.pdf
(12.02.2018)

34



Ireneusz M. Switata, Praca ludzka jako wyznacznik egzystencji cztowieka. ..

dbanie o osobistg pracowito$¢ oraz cate srodowisko pracy i przestrzeganie norm
moralnych, takich jak: uczciwosé, czyli postepowanie zgodne z zasadami etycz-
nymi, przepisami prawa oraz procedurami wewngetrznymi, wzajemne poszanowa-
nie i akceptacja otwarto$ci w wyrazaniu opinii i pogladow.

Z zasady uczciwosci wynikaja pozostate warto$ci, takie jak:

— kompetencja, che¢ dzielenia si¢ wiedza i ciagle podnoszenie kwalifikacji,

— odpowiedzialnosé, tj. terminowos$¢, niezawodnosé, dotrzymywanie umow,

— bezpieczenstwo poprzez podejmowanie dziatan profilaktycznych, napraw-

czych w celu zapewnienia bezpiecznego srodowiska pracy i ochrong §ro-
dowiska naturalnego.

Etyka pracy to obowigzek uczciwej i rzetelnej pracy, a z drugiej strony za-
pewnienie godziwej zaptaty i odpowiednich warunkéw pracy.

Cho¢ czasami moze wydawac sie, ze postepowanie nieetyczne jest korzystne
dla firmy, ale jest to ocena krotkowzroczna. W dtuzszej perspektywie tylko po-
stegpowanie etyczne moze przynies¢ firmie korzysci, a budowanie kultury etycznej
jest jednym z podstawowych zalozen i dziatan dobrego przedsigbiorstwa. Na kul-
ture etyczng sktadajg si¢ postawy i przekonania etyczne pracownikow na kazdym
stanowisku, a najwigkszg odpowiedzialnos¢ za jej ksztattowanie ponosi kadra kie-
rownicza. Kodeks etyki powinien dawaé¢ komfort pracy, poczucie, ze to, co ro-
bimy, jest zgodne z powszechnie akceptowanym systemem wartos$ci spotecznych
1 indywidualnych, powinien chroni¢ przed btedami w zyciu zawodowym, a takze
prywatnym. W ostatnich latach obserwujemy proby okreslenia etyki poszczegdl-
nych zawodow — przejawem tego sa rozmaite kodeksy etyczne, uchwalane i pro-
ponowane w roznych srodowiskach pracy. Cho¢ etyka pracy wywodzi si¢ z etyki
ogolnospotecznej, to moralno$¢ pracownicza rozni si¢ od niej nastepujacymi
elementami: wtasciwa dla danego zawodu konkretyzacja wymogéw moralnych,
odrebng w kazdym systemie moralnos$ci hierarchig warto$ci — powinno$ci moral-
nych, modyfikacjami w obrebie systemu moralnosci zawodowej, preferowanym
przez grupe zawodowa sposobem rozstrzygania konfliktow wartosci moralnych.

Dobra prace wzmacniajg — obok §wiadczen pieni¢znych — motywacja mo-
ralna, wyrazajaca si¢ w zrozumieniu korzysci wtasnych i rodziny w powigzaniu
z dobrem ogolnospotecznym. Normy moralne ksztattuja postawy pracownikow,
od ktorych zaleza efekty ekonomiczne przedsigbiorstwa. Mozna uznac, ze moral-
nos$¢ jako czynnik pozagospodarczy jest jednym z elementéw rownowagi gospo-
darczej firmy. Normy moralne, ktérymi kieruje si¢ pracownik, w powigzaniu
z korzy$ciami materialnymi wyznaczaja egzystencje cztowieka — bodzce mate-
rialne i moralne uzupetniajg si¢'*. Postawy moralne w procesie pracy oraz pra-

14'W. Drzezdzon, Etyczne aspekty pracy zawodowej. Wybrane zagadnienia, ,,Studia Gdanskie. Wizje
i Rzeczywistos¢” 2013, t. X, s. 21.
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kseologia nie zawsze sg ze sobg w zgodzie. Czg¢sto spotykamy si¢ ze stwierdze-
niem, ze biznes z natury jest nieetyczny i nie moze podlega¢ ocenie moralnej. Jed-
nak zachowania etyczne w biznesie sg mozliwe, zyskowne i optacaja si¢ — biznes
powinien by¢ etyczny, jak kazda dziedzina ludzkiej aktywnos$ci podlega ocenie
moralnej’.

Problematyka pracy nabiera szczeg6lnego znaczenia w kontekscie przemian,
jakie obecnie zachodza w globalnej gospodarce i na rynkach pracy. Wiadomo, ze
charakter pracy jest dostosowany do rozwoju cywilizacyjnego, a zmiany w obrebie
pracy sa wynikiem postepu technicznego, informatycznego, automatyzacji i cyf-
ryzacji. Programy i komputery obstuguja interesantow, wystepuje anonimowos¢
miedzy klientem, a pracownikiem. Zmienia si¢ kultura pracy i narzedzia, organi-
zacja pracy i sposoby myslenia o pracy oraz wzory zachowan.

Zmiany, jakie zaszty pod koniec XX wieku i na poczatku XXI wieku w pro-
dukcji, handlu, ustugach, spowodowaty tez zmiane¢ kultury pracy. Praca zaczeta
by¢ dobrem bardzo pozadanym, stracita luksus wyboru, nastgpit brak stabilnosci
zatrudnienia, spadek wysokosci ptacy realnej i wzrastajacy stres zwigzany z bra-
kiem bezpieczenstwa socjalnego jednostek i rodzin. Nastapily zmiany w zakresie
czasu pracy 1 jakosci uméw, tzw. ,,umowy $mieciowe”, czyli praca tymczasowa,
dorywcza, na umowe-zlecenie lub umowg o dzieto. Taka praca to permanentny
brak stabilizacji. Wedtug oficjalnych danych dotyczy to ponad miliona Polakow,
a zdaniem zwigzkowcdw — nawet 4 miliony. Normg jest zatrudnianie na umowe
o prace z minimalnym wynagrodzeniem i wyptacanie dodatkowych pieniedzy
W sposob nieformalny. Brak jest ochrony wynagrodzenia za prace przed egzekucja
komorniczg, nawet gdy pobory stuza utrzymaniu rodziny — jest to oczywista nie-
sprawiedliwo$¢. Osoby na umowach cywilnych nie moga korzysta¢ z ochrony
sadow pracy; nie nalezg do zwigzkéw zawodowych, nie majg prawa do urlopu,
a Panstwowa Inspekcja Pracy nie ma prawa interwencji w obronie zatrudnionych
na takich umowach. Z drugiej strony rosngca intensywnos¢ pracy zwigzana z wy-
dtuzeniem godzin pracy, ciggta dyspozycyjnos¢, spowodowaty zacieranie si¢ gra-
nic migdzy czasem pracy a czasem wolnym, ponadto ciggle monitorowanie
wydajnosci pracownikoéw moze powodowaé zmniejszanie zaangazowania w prace
albo pracoholizm. Wymog ciagtego rozwoju, nabywanie nowych umiejetnosci
i kompetencji, przecigzenie informacyjne, to koszty pracy, ktore ponosi jednostka.
Zawyzanie wynagrodzenia kadry kierowniczej, np. prezesow spotek czy dyrek-
torow czesto wystepuje z jednoczesnym brakiem stabilno$ci wynagradzania naj-
nizej ptatnych pracownikéw. Dorywczo$¢ i elastycznos$¢ pracy nie sg wyborem

15 D. Walczak-Duraj, £ad etyczny w gospodarce rynkowej. Doswiadczenia Polskiej Transformacji,
Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2002, s. 235.
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pracownika, lecz dostosowaniem si¢ do aktualnych potrzeb pracy, np. zlecenia.
Brak etatowo$ci pracy pozbawia pracownika poczucia bezpieczenstwa material-
nego i stabilnosci zyciowej, co moze prowadzi¢ do dehumanizacji pracy.

Aksjologiczny aspekt podmiotowosci pracowniczej koncentruje si¢ na takich
warto$ciach, jak: komunikacja, demokratyczny styl kierowania zespotem ludzkim,
zwigkszenie autonomii pracy i poziomu samokontroli pracownikow. W krajach
wysoce rozwini¢tych przemiany, jakim podlega swiadomo$¢ ludzka, zwigzane sa
z przechodzeniem od stanu, gdzie dominujg warto$ci moralne do stanu dominacji
warto$ci pragmatycznych, czyli uzytecznych i skutecznych'. Takie zmiany mo-
delu pracy moga kry¢ pewne niebezpieczenstwo dla jednostki i spoleczenstwa,
poniewaz praca jako dobro deficytowe nakierowana begdzie gldwnie na zaspoko-
jenie podstawowych potrzeb egzystencjalnych, co spowoduje postepujacy zanik
wigzi migdzyludzkich i relacji migdzypracowniczych, zanikanie postaw prospo-
tecznych na rzecz rosngcego indywidualizmu i mobilno$é.

Nowa formg pracy jest samozatrudnienie, czyli sytuacja, gdy osoba podej-
muje dziatalno$¢ gospodarcza na wilasny rachunek i ryzyko, co czgsto wiaze sie
z przymusem. Pracodawcy obnizaja w ten sposéb swoje koszty oraz unikaja obo-
wigzkow nakladanych przez kodeks pracy. Osoby samozatrudnione moga miec
rowniez korzysci, tj. elastycznos$¢ czasu pracy czy zmniejszenie obcigzen podat-
kowych!7.

Zadowolenie Polakow z pracy niejednokrotnie byto przedmiotem badan. Po-
rownujac wyniki badan sondazowych przeprowadzonych w 2013 roku przez
CBOS!® oraz badan z 2017 roku'® mozna zauwazy¢ niewielkie roznice.

Badania CBOS-u wykazaty, ze:

—zdecydowana wigkszo$¢ aktywnych zawodowo Polakow (78%) wyrazita
ogolne zadowolenie z obecnej pracy, podzielajac opinie, ze ich praca jest
wazna i ma sens (81%),

— tylko 45% badanych uwazato, Ze ich praca jest dobrze nagradzana,

— zadowolenie z pracy wiaze si¢ w wigkszym stopniu z warto§ciami poza-
materialnymi niz zarobkami i poczuciem stabilizacji zawodowej,

16J. Kopka, Etos pracy w spragmatyzowanym spoleczeristwie, [w:] B. Baranska (red.) ,,Dyskursy
w kulturze (5). Etos pracy”, £6dz 2012, s. 33.

17E. Kolasinska, Etos pracy — tradycja w wspolczesnosé. Dyskursy o kulturze, [w:] A. Sottys (red.)
Etos pracy, Katedra Socjologii, Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej SWSPiZ, £.6dz 2012,
s. 63.

8 R. Boguszewski, Zadowolenie z pracy i jej ocena. CBOS, styczen 2013 r. Komunikat z badan
BS/10/2013 www.cbos.pl/SPIKOM.POL/2013/K_010_13.PDF (15.02.2018).

19 Ogoblnopolskie Badanie Satysfakcji z Pracy, Sedlak & Sedlak, 2016, Krakow 2017 https://bada-
niahr.pl/files/dpf/podsumowanie_raportu_satysfakcja zawodowa_polakow 2016.pdf.
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— zadowolenie z pracy byto najwyzsze wsrod osob o najwyzszych dochodach
(88%) 1 dobrze oceniajgcych swoja sytuacje materialna,

—najnizszy poziom satysfakcji zawodowej miaty osoby niezadowolone ze
swojej sytuacji materialnej (24%) i mtodzi pracownicy w wieku 18-24 lata
(22%) oraz osoby zatrudnione na stanowiskach administracyjno-biurowych
(16%),

— wykonywana praca rzadziej okreslana jest jako dajaca pewnosc¢ zatrudnienia
i poczucie stabilizacji (64%), umozliwiajaca wykorzystanie kwalifikacji
(57%) oraz zgodna z wyksztatceniem (55%),

— najbardziej podzieleni sa Polacy w ocenie pracy pod wzglgdem zarobkow
(45% zadowolonych i1 30% niezadowolonych) i §wiadczen socjalnych (45%
zadowolonych i 41% niezadowolonych),

— pod wzgledem samorealizacji, jak i stabilizacyjnym najlepiej oceniajg prace
pracownicy zatrudnieni w instytucjach panstwowych i publicznych, lecz
zarobki oceniajg gorzej niz pracownicy innych przedsi¢cbiorstw,

— pod wzglgdem samorealizacyjnym najnizszg satysfakcje zawodowa odczu-
waja osoby pracujace w spotkach prywatnych i panstwowych w sektorze
prywatnym oraz w prywatnych gospodarstwach rolnych.
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Rysunek 1. Zadowolenie z pracy w aspekcie samorealizacyjnym i materialno-stabiliza-
cyjnym wybranych grup spoteczno-zawodowych mierzony od 1-5
Zrodto: Badania CBOS, opracowanie wlasne.
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Z badan przeprowadzonych w 2016 roku wynika, ze Polacy nie potrafig jed-
noznacznie okresli¢ satysfakcji z pracy, a ich zadowolenie wzrasta wraz z pozio-
mem stanowiska:

—najmniej zadowoleni sa pracownicy produkcji na stanowiskach liniowych
oraz operatorzy maszyn, a najbardziej zadowoleni z pracy sa cztonkowie
zarzadow,

— zadowolenie z pracy spada wraz z dtugoscia stazu pracy, nowo przyjmo-
wane osoby sa raczej zadowolone,

— mezczyzni sg bardziej zadowoleni z pracy niz kobiety,

— tylko 18% szeregowych pracownikow ma zaufanie do decyzji podejmowa-
nych przez zarzady swoich firm, gorzej jest w spotkach skarbu panstwa,
gdzie tylko 10% pracownikow ma zaufanie do tych decyzji,

— 58% pracownikow uwaza system wynagradzania w swoim miejscu pracy
za niesprawiedliwy — umiarkowanie zadowoleni sg cztonkowie zarzadow,
a najbardziej zadowoleni sg informatycy i pracownicy telekomunikacji,

— 68 tysigcy netto to putap wynagrodzenia, powyzej ktorego Polacy sa za-
dowoleni z zarobkow,

— pracownicy uwazaja (42%), ze majg mato szans na rozw6j zawodowy i ze
firma nie zapewnia im do tego warunkow, 64% nie widzi realnej szansy na
awans w obecnej firmie,

— pracownicy duzych, zagranicznych firm maja wigcej szans na rozwoj swo-
ich kompetencji niz osoby pracujace w polskich firmach,

— zaangazowanie w pracg jest zalezne od stanowiska; najmniej sg zaangazo-
wani pracownicy linii produkcyjnych i pracownicy manualni, a najbardziej
cztonkowie zarzadow i dyrektorzy,

—29% pracownikow podejmuje aktywne dziatania ukierunkowane na znale-
zienie lepszej pracy.

Badania przeprowadzone w 2017 roku przez ,,Monitor Rynku Pracy” wyka-
zaty, ze az 77% polskich pracownikow jest zadowolonych z pracy — wyprzedzaja
nas tylko Dunczycy i Austriacy. Eksperci twierdza, ze zadowoleniu sprzyja naj-
lepsza od kilku lat koniunktura na rynku pracy, ktéra zmusza firmy do wigkszych
staran o zdobycie i utrzymanie pracownikow. Maleje réwniez wskaznik rotacji,
tylko 27% badanych pracownikow chce zmieni¢ stanowisko lub pracodawce, aby
poprawi¢ warunki pracy i wynagrodzenie.

Refleksje koncowe

Praca zawsze zajmowata wazne miejsce w zyciu czlowieka, umozliwiajac
jego egzystencje — zanim zyskata range wartosci bywata przymusem, ucigzliwo-
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$cig lub karg. Charakter pracy zawsze zwiagzany byt ze zmianami zachodzacymi
w spoteczenstwie, a cechy charakterystyczne dla pracy w dawnych latach traca
na znaczeniu na rzecz rozwigzan przeprowadzonych wspoétczesnie. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze zbyt silna identyfikacja z miejscem pracy uzaleznia od pracy, moze
prowadzi¢ do zaburzenia zwanego pracoholizmem i dezorganizowac zycie czto-
wieka — jest to coraz czg$ciej obserwowane we wspotczesnym §wiecie. Dzi§ mlo-
dzi ludzie szukaja pracy zgodnej z wyksztalceniem i zainteresowaniami, czesto
pracuja bez wynagrodzenia na stazach lub w wolontariacie, aby zdoby¢ doswiad-
czenie zawodowe — pienigdze nie sg dla nich najwazniejsze. Realizujg si¢ w za-
wodach, ktore wymagaja ciggtego doksztalcania si¢ i doskonalenia, inwestuja
w swoja wiedzg 1 do§wiadczenie — ich droga do uzyskania pelnych kompetencji
zawodowych jest dtuga i czgsto kosztowna. Z drugiej strony charakterystyczng
cecha jest fakt, ze cztowiek wykonuje w ciggu swojego zycia kilka zawodow, co
wynika z sytuacji na rynku pracy — dawniej bylo to zjawisko dos¢ rzadkie.

Na zakonczenie nasuwa si¢ przykra refleksja, ze nadal w XXI wieku pracow-
nicy — emigranci traktowani sg jako tania sita robocza. Nie majg zadnych praw,
sa traktowani podmiotowo 1 wykorzystywani — tak dzieje si¢ rowniez w Polsce.
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Streszczenie

Stale rosngce zainteresowanie problemami pracy wynika z szybko nast¢pujacych
zmian na wspotczesnym rynku pracy, spowodowanych przeobrazeniami cywilizacyjnymi,
rozwojem gospodarczym, konkurencja migdzynarodowa, upowszechnianiem technologii
informatyczno-elektronicznej czy proceséw globalizacji. We wszystkich epokach histo-
rycznych praca spetniata duza role w zyciu cztowieka — byta zrodtem jego egzystencji.
W opracowaniu dokonano przegladu réznych pogladéw dotyczacych wplywu pracy na
egzystencj¢ czlowieka, ze szczegdlnym uwzglednieniem etyki pracy w zmieniajacych si¢
warunkach gospodarczo-spolecznych. Zgodnie z zalozeniami etyki humanistycznej pod-
stawg dziatan gospodarczych jest etyka chronienia osob i podmiotowe traktowanie pra-
cownika. W opracowaniu przedstawiono wynik ogo6lnopolskich badan dotyczacych oceny
pracy przez pracownikow, a w szczego6lnosci zadowolenia z pracy wéréd wybranych grup
spoteczno-zawodowych.

Human work as a determinant of human existence
— selected aspects

Summary

The constantly growing interest in the problems of work results from the following
changes in the modern labour market, caused by civilization transformations, economic
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development, international competition, the dissemination of information technology and
electronic processes or globalization processes. In all historical periods, work has played
a big role in human life - it was the source of its existence. The study reviews different
views on the impact of work on human existence, with particular emphasis on work ethics
in changing economic and social conditions. According to the assumptions of humanistic
ethics, the basis for economic activities is the ethics of protecting people and treating the
employee in a personal way. The study presents the results of nationwide research on the
assessment of the work by the employees, and in particular of job satisfaction among the
selected socio-professional groups.



