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Wprowadzenie'

Trudna sytuacja na lubuskim rynku pracy, jaka miata miejsce do 2008 roku,
spowodowata, ze szereg instytucji lokalnych (w tym m.in. samorzady, organizacje
pozarzadowe, spoleczne, przedsigbiorcdw, stuzby zatrudnienia, organizacje wspar-
cia dla przedsiebiorcow, zwiazki zawodowe, instytucje edukacyjne i szkoleniowe,
jednostki wojskowe i wiezienne, regionalne media) podpisaty deklaracje woli
wspoOlpracy na rzecz rozwoju rynku pracy, tzw. Lubuski Pakt na Rzecz Zatrud-
nienia’. Wspomniany Pakt jest realizowany w oparciu o cztery branzowe partner-
stwa lokalne, na rzecz’: badan rynku pracy; ekonomii spotecznej; ksztatcenia

! Zawarte we wprowadzeniu informacje zaczerpnicto z: E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska,
Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia stymulatorem rozwoju lokalnego rynku pracy, [w:] M. Adam-
czyk, W. Olszewski (red.), Spolecznosci lokalne jako , miejsca” zmian. Teoria i praktyka, Wyd.
Dolnoslaskiej Wyzszej Szkoly Przedsigbiorczosci i Techniki w Polkowicach, Polkowice 2015,
s. 221-237; E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska, Partnerstwo lokalne na rzecz poradnictwa za-
wodowego w wojewddztwie lubuskim — teoria i praktyka, [w:] B. Pietrulewicz, E. Baron-Polanczyk,
A. Klementowska (red.), Praca i rozwdj zawodowy w warunkach wspotczesnych przemian, Wyd.
Naukowe Polskiego Towarzystwa Profesjologicznego, Zielona Goéra 2013, s. 105-115.

2 Zob. wigcej: Wojewddzki Urzad Pracy, Wyzwania Lubuskiego Rynku Pracy ,,Rozwdj z troskq
o czlowieka”, Zielona Gora 2008; Z. Wolk (red.), Calozyciowe poradnictwo zawodowe w ramach
Lubuskiego Paktu na Rzecz Zatrudnienia, Oficyna Wydawicza Uniwersytetu Zielonogorskiego,
Zielona Gora 2009.

3 Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia, http://wup.zgora.pl/PL/379/Lubuski_Pakt na Rzecz Zatrud-
nienia/# [dostep: 12.12.2016].
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ustawicznego; poradnictwa zawodowego. Liderem partnerstwa zostal marszatek
wojewodztwa lubuskiego, natomiast sprawami organizacyjnymi zajal si¢ Woje-
wodzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze®.

Z uwagi na przedmiot rozwazan podjety w niniejszym opracowaniu w dalszej
cze$ci zaprezentowane zostanie Partnerstwo lokalne na rzecz poradnictwa zawo-
dowego, w sktad ktorego wchodza instytucje, ktore wyrazily wole wspolnego
dziatania na rzecz rozwoju poradnictwa zawodowego w wojewodztwie lubuskim.
Podejmowane prace opierajg si¢ przede wszystkim na wspotpracy migdzy réznymi
instytucjami realizujacymi zadania z zakresu informacji i poradnictwa zawodo-
wego, budowaniu $wiadomosci roli poradnictwa zawodowego w catozyciowym
przebiegu procesu edukacji cztowieka, jak rowniez popularyzacji modelowych
rozwigzan (dobrych praktyk) w zakresie realizacji ustug poradnictwa zawodowego
adresowanego do klientow instytucji partnerskich®.

Prace Partnerstwa przebiegaja w pigciu zespotach zadaniowych, do spraw:
1) wspolpracy w zakresie realizacji poradnictwa i informacji zawodowej, 2) pro-
mocji; 3) podnoszenia kwalifikacji doradcéw zawodowych oraz doskonalenia
warsztatu pracy doradcow; 4) koordynacji dziatan i rozwoju Partnerstwa; 5) moni-
torowania i ewaluacji. Kazdy z wymienionych zespotow wytyczyt pewne kierun-
ki podejmowanych dziatan, ktore na biezaco sg realizowane i/lub aktualizowane®.

Zatozenia projektowe

Projekt pt. ,,Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubuskim z perspek-
tywy pracownikéw wybranych instytucji” koordynowany jest przez E. Baron-
-Polanczyk i A. Klementowska z Uniwersytetu Zielonogorskiego. W projekt za-
angazowane s3 nastgpujace instytucje (osoby) wchodzace w sktad Lubuskiego
Paktu na Rzecz Zatrudnienia:

1. Akademickie Biuro Karier w Zielonej Gorze (ABK) — reprezentowane

przez Lili¢ Smote i Marka Leséniaka;

2. Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Praktycznego w Zielonej Gorze

(CKUIiP) — reprezentowane przez Katarzyng Bemben;
3. Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Gorzowie Wlkp.
(CIiPKZ) — reprezentowane przez Anette Sidorowicz i Ariela Murmyto;
4. Ochotnicze Hufce Pracy w Zielonej Gorze (OHP) — reprezentowane przez
Anng Lewandowska;

* Partnerstwo lokalne — informacje ogélne, http://doradcazawodowy.zgora.pl/75-informacje-
ogolne.html [dostep: 12.12.2016].

5 Ibidem.

¢ Zespoly zadaniowe, http://doradcazawodowy.zgora.pl/zespoly-zadaniowe.html [dostep: 12.12.2016].

113



RAPORTY Z BADAN

5. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zielonej Gorze (PPP) — repre-
zentowana przez Wistawe Blonkowska i Jadwige Cembrowicz;

6. Powiatowy Urzad Pracy w Stubicach (PUP) — reprezentowany przez Ka-
tarzyne Jedro;

7. Srodowiskowe Centrum Doradztwa Zawodowego w Zielonej Gorze (SCDZ)
— reprezentowane przez Agnieszke Czajke 1 Ann¢ Przemyslanska;

8. Wojewodzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze (WUP) — reprezentowany
przez Edwina Gierasimczyka.

Inicjatywa dotyczaca realizowanych dziatan zrodzita si¢ na przetomie 2014/2015
roku podczas obrad zespotu do spraw monitorowania i ewaluacji, w trakcie kto-
rych doradcy zawodowi z instytucji edukacyjnych oraz pozaedukacyjnych wyra-
zili potrzebe, a zarazem che¢¢ uczestnictwa w projekcie, ktorego celem bedzie
opracowanie katalogu zawierajacego charakterystyke wybranych instytucji $wiad-
czacych, w sposob bezposredni i/lub posredni, ustugi z zakresu poradnictwa/do-
radztwa zawodowego. Zamierzeniem autordw niniejszego opracowania jest zatem
prezentacja ,,dobrych praktyk” poszczeg6lnych instytucji (w zwiazku z tym arty-
kut nie stanowi egzemplifikacji wynikéw badan naukowych w rozumieniu meto-
dologii tychze badan). Beneficjentami niniejszego projektu moga by¢ wszystkie
osoby zainteresowane sytuacja na lubuskim rynku pracy oraz oferowanymi dzia-
faniami o charakterze poradniczym przez poszczegodlne instytucje. Zwienczeniem
podejmowanych dziatan bedzie publikacja (wydana w wersji elektroniczne;j:
www.doradcazawodowy.zgora.pl i drukowane;j).

Obszary dzialan wybranych instytucji poradnictwa
zawodowego — opinie pracownikow

W omawianym projekcie brali udziat przedstawiciele o$miu instytucji (facznie
13 0s6b), ktore bezposrednio lub posrednio realizujg zadania z zakresu poradnictwa
zawodowego. Wigkszos¢ stanowili doradcy zawodowi pracujacy w instytucjach
nalezacych zarowno do sektora edukacji, jak i pracy i polityki spotecznej. Czton-
kowie projektu realizuja powierzone im zadania w oparciu o aktualnie obowigzu-
jace akty prawne, m.in.: 1) Ustawe z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty
(DzU z 2015 1. poz. 2156 oraz z 2016 r. poz. 35, 64, 195, 668 1 1010); 2) Ustawe
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (DzU
2004 nr 99, poz. 1001 z p6zn. zm.); 3) Ustawe z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych
ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r., poz. 598); 4) Rozporzadzenie MEN z dnia 1 lu-
tego 2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych poradni psy-
chologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (DzU
z dnia 13 lutego 2013 r.); 5) Rozporzadzenie Ministra Pracy i1 Polityki Spoteczne;j
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z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu
i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy (DzU z 2014 r., poz. 667)". Przedsta-
wiciele poszczeg6lnych instytucji zaprezentowali ré6zne formy swojej dziatalnosci
w oparciu o odpowiednie dokumenty regulujace, wskazali tez na praktyczne spo-
soby realizacji powierzonych im zadan o charakterze poradniczym; dodatkowo
réwniez zobrazowano funkcjonowanie Lubuskiego Paktu na Rzecz Zatrudnienia
oraz aktualng sytuacj¢ na lubuskim rynku pracy.

Ze sprawozdania opracowanego przez Edwina Gierasimczyka, pracownika
WUP w Zielonej Gorze, w wojewodztwie lubuskim jest obecnie okoto 35 tysiecy
bezrobotnych, a stopa bezrobocia ksztattuje si¢ na poziomie okoto 9% (stan na ko-
niec maja 2016 r.). Autor uwaza, ze aktualnie mamy do czynienia z rynkiem pra-
cownika, gdyz coraz czgsciej zauwazalne sg trudno$ci, z jakimi borykaja si¢
pracodawcy odnosnie do znalezienia pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach®.
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Rys. 1. Stopa bezrobocia w powiatach wojewddztwa lubuskiego — stan na koniec kwiet-
nia 2016 1.

Zrodto: Glowny Urzqd Statystyczny, za: E. Gierasimezyk, Sytuacja na lubuskim rynku pracy, [w:]

Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubuskim z perspektywy pracownikow wybranych instytucyi,

E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (koordynatorzy projektu), Zielona Gora 2016 (w opraco-

waniu).

7 E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska, Akty prawne i dokumenty regulujgce kwestie zwigzane
z poradnictwem zawodowym, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewodztwie lubuskim z perspektywy
pracownikow wybranych instytucji, E. Baron-Polanczyk, A. Klementowska (koordynatorzy pro-
jektu), Zielona Géra 2016 (w opracowaniu).

$ E. Gierasimezyk, Sytuacja na lubuskim rynku pracy, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewédziwie
lubuskim...
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Kontynuujac mysl Autora, poprawa na rynku pracy widoczna jest we wszyst-
kich powiatach analizowanego wojewodztwa (rys. 1). Najlepsza sytuacja wyste-
puje w powiatach: gorzowskim grodzkim (stopa bezrobocia wynosita w kwietniu
2016 1. 5,1%), stubickim (odpowiednio 5,5%) oraz zielonogoérskim grodzkim
(6,3%), z kolei najwyzszg stopg bezrobocia odnotowano w powiecie strzelecko-
-drezdeneckim (16,8%), nowosolskim i zaganskim (po 16,7%). Zdaniem Edwina
Gierasimczyka, po zliczeniu wszystkich ofert pracy 1 naptywajacych osob do bez-
robocia w danych zawodach, deficyt pracownikow wystapit w blisko 27% wszyst-
kich odnotowanych zawodow i specjalnosci. Z oszacowan wynika rowniez, ze
w przypadku 949 zawodow i specjalnosci (ponad 52% wszystkich odnotowanych)
wystepuje deficyt w przynajmniej jednym powiecie. Do najczeséciej wystepuja-
cych zawodow deficytowych w wojewodztwie lubuskim zaliczy¢ mozna: kie-
rowce samochodu ci¢zarowego (deficyt w 13 powiatach na 14 istniejacych
w wojewodztwie lubuskim), wulkanizatora (odpowiednio 12), pracownika kan-
celaryjnego (11), kierowce ciagnika siodtowego (11), szwaczke maszynowa (11),
technika prac biurowych (11) i sekretarke (11). Powyzsze zestawienia opierajg si¢
wylacznie na danych, jakie posiadaja powiatowe urzedy pracy, dotycza zatem
ofert pracy, ktore zostaty ztozone do urz¢du pracy oraz osob, ktore zarejestrowaty
si¢ w PUP. Z dotychczasowych badan wynika rowniez, ze do urzedow pracy skta-
dane byty glownie oferty dotyczace personelu sredniego, robotnikow i operatorow.
Oferty dla specjalistow byty jednak nieliczne. Tym samym informacje z powia-
towych urzedow pracy dotycza pewnego wycinka catego rynku pracy. Warto row-
niez doda¢, ze Autor opracowania zwrdcil uwage na dodatkowe badanie, tzw.
,Barometr zawodoéw”. Pozyskane w trakcie tego badania dane udostgpnione sg
w sposob przystepny (dobrze wizualizujacy wyniki) na portalu internetowym —
www.barometrzawodow.pl°.

Z uwagi na skale zjawiska, jakim jest obecnie bezrobocie (pomimo obnizenia
stopy bezrobocia wiele 0sob nadal jest w trudnej sytuacji zawodowej), powotano
wiele instytucji $wiadczgcych w sposob bezposredni i/lub posredni ustugi z za-
kresu poradnictwa zawodowego. Ze wzgledu na przedzial wiekowy 0sob — ktdérym
wsparcie w sprawach edukacyjno-zawodowych jest potrzebne — instytucje, o kto-
rych mowa, usytuowane sa zarowno w sektorze edukacji, jak i pracy i polityki
spotecznej.

Wazng instytucja, ktora powinna odgrywac szczegolng role w wyborach edu-
kacyjno-zawodowych mtodziezy, jest Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.
Zatrudnieni w niej doradcy zawodowi realizuja powierzone im dziatania w opar-
ciu o0 Rozporzadzenie MEN z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegdtowych

 Ibidem.
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zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym
publicznych poradni specjalistycznych (DzU z dnia 13 lutego 2013 r.). Oferta
pomocy w analizowanej PPP w Zielonej Gorze, w Dziale Orientacji i Porad-
nictwa Zawodowego, skierowana jest do uczniow, rodzicéw, nauczycieli, pe-
dagogdéw szkolnych, szkolnych doradcow zawodowych oraz innych osob
zainteresowanych zagadnieniami z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego.
Wspomniana oferta adresowana jest do szkot podstawowych, gimnazjow oraz
szkot ponadgimnazjalnych. Zdaniem pracownikéw PPP podejmowane dziatania
w tym zakresie pomagaja w okresleniu preferencji zawodowych, w wyborze
zaje¢ fakultatywnych, profili ksztalcenia i specjalizacji, a takze w doborze
zaje¢ pozalekcyjnych rozwijajacych zainteresowania zawodowe. L.acza w sobie
realizacje zadan diagnostycznych, doradczych, informacyjnych i terapeutycz-
nych. Poprzez oddzialywania indywidualne oraz réznorodne formy dziatan
grupowych (walor integrujacy zespot klasowy w procesie decyzyjnym), towa-
rzysza dzieciom i mtodziezy w ich rozwoju zawodowym na wszystkich etapach
ksztatcenia. Stanowig rowniez wsparcie zar6wno dla rodzicow, jak i dla nauczy-
cieli i/lub wychowawcoéw — co zaznaczaja Wistawa Blonkowska i Jadwiga Cem-
browicz'.

Kolejna instytucja edukacyijna, ktora brata udziat w projekcie, jest Srodowi-
skowe Centrum Doradztwa Zawodowego w Zielonej Gorze, ktore (zdaniem za-
trudnionych tam doradcéw zawodowych) oferuje wsparcie i pomoc merytoryczng
w zakresie doradztwa zawodowego. Odbiorcami $wiadczonych ustug sg ucznio-
wie szkot podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych oraz przedszkolaki
z terenu Zielonej Gory i okolic. Dodatkowo z pomocy korzystaja rowniez rodzice
(wedhug pracownikow rocznie z ustug centrum korzysta ok. 700 gimnazjalistow
oraz kilkuset rodzicow). Centrum oferuje porady indywidualne dla uczniow, rea-
lizowane sg takze zajecia grupowe, warsztatowe dla przedszkolakéw, uczniow
szkot podstawowych i ponadgimnazjalnych. Poruszana jest na nich tematyka
$wiata zawodow, rynku pracy, samopoznania. W centrum mozna takze skorzysta¢
z bogatych materiatow dydaktycznych. Dodatkowo organizowane sg spotkania
dla rodzicow na temat rekrutacji, oferty szkol, rynku pracy, wspierania dziecka
w wyborze zawodu oraz Dni Zawodoznawcze w gimnazjach. Pracownicy Cen-
trum opracowuja rowniez przewodniki po szkolnictwie zawodowym, jak tez pla-
katy promujace szkoty z zawodem. Na uwage (co podkreslajg Agnieszka Czajka,
Anna Przemys$lanska'') zastuguje rowniez fakt, ze w SCDZ w Zielonej Gorze wy-

19W. Blonkowska, J. Cembrowicz, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, [w:] Poradnictwo za-
wodowe w wojewddztwie lubuskim...

I A. Czajka, A. Przemyslanska, Srodowiskowe Centrum Doradztwa Zawodowego, [w:] Poradnictwo
zawodowe w wojewddztwie lubuskim...
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korzystywany jest multimedialny licencjonowany program komputerowy dla
szkolnych doradcéw zawodowych e-SZOK.

W Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Praktycznego w Zielonej Gorze row-
niez zatrudniony jest doradca zawodowy, ktory wyrazit chec uczestnictwa w oma-
wianym projekcie (Katarzyna Bemben'?). Jego zadaniem jest wsparcie 0sob, ktore
zainteresowane s3 podjeciem nauki w CKUIiP. Staty dostep do konsultacji indy-
widualnych 1 grupowych z doradca zawodowym maja stuchacze CKUiP
na wszystkich kierunkach i poziomach ksztalcenia. Doradca zawodowy oferuje
pomoc zarowno w formie indywidualnej, jak i grupowej. W trakcie spotkan in-
dywidualnych okresla profil zainteresowan, wspiera w tworzeniu dokumentow
aplikacyjnych, czy tez indywidualnego planu dziatania, pomaga w tworzeniu in-
dywidualnego portfolio kariery itd. Zajecia grupowe odbywaja si¢ podczas zaje¢
lekcyjnych oraz w formie zaje¢ dodatkowych. Ich zapotrzebowanie zglaszaja opie-
kunowie grup po uwzglednieniu potrzeb stuchaczy lub tez sami stuchacze (indy-
widualnie czy tez w badaniach ankietowych). Oprécz najczesciej realizowanych
zaje¢ grupowych — np. aktywne metody poszukiwania pracy, przygotowanie do-
kumentow aplikacyjnych, planowanie dziatalno$ci gospodarczej itd. — zajecia gru-
powe z doradca zawodowym odbywaja si¢ rowniez w specyficznych warunkach
firmy symulacyjnej. Zdaniem pracownika CKUiP, firma symulacyjna jest miej-
scem praktycznego ksztatcenia uczniow w warunkach maksymalnie zblizonych
do rzeczywistosci gospodarczej. Jej istota jest symulacja, czyli wzorowanie si¢
na pracy autentycznego przedsiebiorstwa, w ktérym wszystkie operacje finan-
sowo-gospodarcze sg identyczne z dziataniami prawdziwej firmy, jedynie towary
i pienigdze sg fikcyjne. Praktyka w firmie symulacyjnej rozpoczyna si¢ od rekru-
tacji, ktora prowadzi doradca zawodowy. Stuchacze przygotowuja zarowno do-
kumenty aplikacyjne, przechodza rekrutacje metoda Assessment Center, jak tez
uczestniczg w rozmowie kwalifikacyjnej. Oprocz powyzszych dziatan w gabinecie
doradcy zawodowego stuchacze moga skorzystac¢ ze zbioréw bibliotecznych do-
tyczacych aktualno$ci z rynku pracy, jak tez z roznych poradnikow w wersji mul-
timedialnej'?.

Akademickie Biuro Karier, ktore funkcjonuje na Uniwersytecie Zielonogor-
skim (UZ), powstato wraz z tworzgcymi si¢ strukturami organizacyjnymi UZ,
a od roku akademickiego 2013/2014 zatrudnia specjalistdw-doradcow, studentow
oraz specjaliste ds. praktyk studenckich i programéw unijnych. Pomimo ze funk-
cjonuje w instytucji edukacyjnej i §wiadczy pomoc studentom, to polskie prawo-

12 K. Bemben, Centrum Ksztalcenia Ustawicznego i Praktycznego, [w:] Poradnictwo zawodowe
w wojewddztwie lubuskim...
13 Ibidem.
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dawstwo wigze ABK z systemem instytucji rynku pracy. Ramy prawne dla dzia-
falnosci ABK okre$lone sg bowiem w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (DzU 2004 nr 99, poz. 1001
z pdzn. zm.)"*. Zgodnie z informacjami uzyskanymi od pracownikow ABK w Zie-
lonej Gorze, w ramach podejmowanych dzialan prowadzg oni m.in. indywidualne
i grupowe doradztwo zawodowe dla studentdéw i absolwentéw; poszukuja i udo-
stepniajg oferty pracy statej, czasowej, w charakterze wolontariusza oraz propo-
zycje odbycia stazy i praktyk zawodowych w kraju i za granica; zatatwiaja sprawy
formalne zwigzane z indywidualnymi praktykami zawodowymi; dostarczajg in-
formacje o rynku pracy oraz mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji zawodo-
wych, jezykowych, stypendiach w kraju i za granica, studiach podyplomowych;
organizujg spotkania studentéw i absolwentéw z pracodawcami, m.in. poprzez
prezentacje firm na terenie uczelni, targi pracy itp., udostepniajg liczne materiaty
informacyjne o tematyce zawodoznawczej. Wedlug Lilii Smoty i Marka Les-
niaka'® z dodatkowych dziatan na uwage zashuguje réwniez pomoc obcokrajow-
com (studentom lub osobom zainteresowanym podjeciem studiow na UZ);
organizacja Gry Miejskiej Studentow UZ — Bieg do kariery (to rodzaj podchodéw
realizowanych w miescie, gdzie punktami kontrolnymi sg instytucje rynku pracy);
uczestnictwo w Swiatowym Tygodniu Przedsiebiorczosci, Ogélnopolskim Tygod-
niu Kariery itd.

Kolejng instytucja dziatajaca wg Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pro-
mocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (DzU 2004 nr 99, poz. 1001 z pézn.
zm.)'® sg Ochotnicze Hufce Pracy. Podejmuja one dziatania na rzecz mtodziezy
powyzej 15. roku zycia i bezrobotnych do 25 lat w zakresie: zatrudnienia, prze-
ciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mtodziezy, ksztalcenia
1 wychowania mtodziezy. Zdaniem reprezentanta OHP w Zielonej Gorze, ktéry
uczestniczyt w projekcie (Anny Lewandowskiej'?), gldbwnym celem dziatalnosci
OHP jest stwarzanie mtodym ludziom warunkow prawidlowego rozwoju spotecz-
nego i zawodowego, poprzez aktywne budowanie systemu pomocy dla grup naj-
stabszych, organizowanie i wspieranie form wychodzenia z ubdstwa, bezrobocia
i patologii spotecznych. W strukturach Lubuskiej Wojewodzkiej Komendy OHP

14 Aktualnie obowiazuje: Ustawa z dnia 14 marca 2014 r. 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz niektorych innych ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r., poz. 598).

15 L. Smota, M. Lesniak, Biuro Karier, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewédztwie lubuskim...

16 Aktualnie obowiazuje: Ustawa z dnia 14 marca 2014 r. o zmianie ustawy o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy oraz niektérych innych ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r.,
poz. 598).

17 A. Lewandowska, Ochotnicze Hufce Pracy, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubu-
skim...
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funkcjonujg m.in. dwa Centra Edukacji i Pracy Mtodziezy (CEiPM) — w Zielonej
Gorze i w Gorzowie Wlkp. CEiPM jest jednostka organizacyjng OHP, tworzong
w celu realizacji zadan z zakresu aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu
mlodziezy na lokalnym rynku pracy oraz nadzoru i prowadzenia merytorycznego
wsparcia jednostek OHP funkcjonujacych na przypisanym jej terenie w zakresie
problematyki rynku pracy. Do najwazniejszych zadan i celéw Centrum naleza:
diagnozowanie lokalnego rynku uslug edukacyjnych i rynku pracy; prowadzenie
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego 1 nauki poszukiwania pracy; pro-
wadzenie szkolen zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy; realizacja
projektow i programow na rzecz mlodziezy; realizacja refundacji wynagrodzen
mtodocianych pracownikow; prowadzenie dziatalnosci promocyjnej i informa-
cyjnej w zakresie realizowanych zadan; koordynowanie dziatalnosci jednostek
terenowych podlegtych CEiPM. Wspomniane zadania realizowane sg przez: Mto-
dziezowe Biuro Pracy w Zielonej Gorze, w Gorzowie Wlkp.; Mtodziezowe Cen-
trum Informacji Zawodowej w Zielonej Gorze, w Gorzowie Wlkp.; Mtodziezowe
Centrum Kariery w Zielonej Gorze, Nowej Soli, Swiebodzinie, Zarach, Zaganiu,
Gubinie, Gorzowie Wlkp., Sulecinie, Stubicach, Skwierzynie, Kostrzynie nad
Odra, Miedzyrzeczu. Warto zaznaczy¢ réwniez, ze Lubuska Wojewodzka Ko-
menda OHP umozliwia zdobycie wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych
w trzech jednostkach: Hufcach Pracy, Srodowiskowym Hufcu Pracy, Osrodkach
Szkolenia i Wychowania'®.

Powiatowe Urze¢dy Pracy to instytucje, ktore najbardziej ,,kojarza si¢” z po-
radnictwem zawodowym. Zaliczane sg do instytucji rynku pracy i realizuja zada-
nia panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia
oraz aktywizacji zawodowej. Celem ich dziatania jest: pelne i produktywne za-
trudnienie, rozwdj zasobow ludzkich, wzmacnianie integracji oraz solidarno$ci
spotecznej, a takze zwigkszenie mobilno$ci na rynku pracy. W wojewddztwie lu-
buskim funkcjonuje 12 Powiatowych Urzedow Pracy, ktore maja 7 filii, 1 referat,
2 zamiejscowe punkty obstugi, 1 oddziat oraz biuro zamiejscowe. Zdaniem do-
radcy zawodowego z PUP w Shubicach, ktory uczestniczyt w projekcie (Katarzyna
Jedro'), PUP $wiadczg poradnictwo zawodowe: 1) osobie zarejestrowanej w for-
mach: porady indywidualnej, porady grupowej, szkolenia z zakresu umiejetnosci
poszukiwania pracy, informacji indywidualnej, informacji grupowej, udostepnia-
nia zasobow informacji zawodowych w siedzibie powiatowego urzedu pracy
do samodzielnego wykorzystania; 2) osobie niezarejestrowanej w formach: porady
indywidualnej, informacji indywidualnej, informacji grupowej, udostepniania

18 Ibidem.
19 K. Jedro, Powiatowy Urzqd Pracy, [w:] Poradnictwo zawodowe w wojewddztwie lubuskim...
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zasobow informacji zawodowych w siedzibie powiatowego urzedu pracy do sa-
modzielnego wykorzystania; 3) pracodawcy krajowemu w formach: porady in-
dywidualnej, doborze kandydatéw na stanowisko zgloszone w krajowej ofercie
pracy sposrod o0sob zarejestrowanych, rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego
pracownikow poprzez porade indywidualng. Poradnictwo zawodowe w PUP rea-
lizowane jest zgodnie z zasadami dostgpnosci; dobrowolnosci; rownosci bez
wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, pochodzenie etniczne, narodo-
wos¢, orientacje seksualng, przekonania polityczne, wyznanie religijne lub
przynalezno$¢ zwigzkowa; swobody wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia; bez-
ptatnosci; poufnosci i ochrony danych. PUP $wiadcza ustuge poradnictwa zawo-
dowego dla 0séb zarejestrowanych jako bezrobotne lub poszukujace pracy oraz
dla pracodawcow. Realizuja powierzone im dziatania w oparciu o Ustawe
z dnia 14 marca 2014 r. 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy oraz niektorych innych ustaw (DzU z dnia 12.05.2014 r., poz. 598);
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadze-
nia ustug rynku pracy (DzU z 2014 r., poz. 667). W wojewodztwie lubuskim
wykonuja swoja prace w oparciu o Kodeks etyczny lubuskiego doradcy zawo-
dowego?.

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku Centréw Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej, ktore dziataja rowniez w oparciu o wspomniang Ustawe,
Rozporzadzenie MPiPS, Kodeks etyczny lubuskiego doradcy zawodowej oraz do-
datkowo Zarzadzenie nr 17 Dyrektora Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Zielonej
Gorze z dnia 30 marca 2012 r. w sprawie ustalenia i wprowadzenia Regulaminu
Organizacyjnego Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Zielonej Gorze. Zgodnie z in-
formacjami przekazanymi przez doradcow zawodowych CIiPKZ w Gorzowie
WIkp. (Ariela Murmyto, Anette Sidorowicz?') klientami sg osoby petnoletnie:
pracodawcy, pracownicy instytucji rynku pracy, mtodziez uczaca si¢ powyzej
18. roku zycia, osoby bezrobotne, osoby poszukujgce pracy, osoby pracujace.
Problemy klientow dotycza najczg¢sciej nastepujacych obszarow: trudnosci
z wyborem lub zmiana zawodu; wyboru miejsca pracy; planowania rozwoju za-
wodowego; wyboru kierunku ksztalcenia lub szkolenia; braku umiejetnosci
poszukiwania pracy; obnizonej motywacji w zakresie aktywnos$ci zawodowe;j.
Do ustug doradczych i informacyjnych oferowanych klientom w CIiPKZ zaliczy¢
mozna: porad¢ indywidualng w relacji bezposredniej; porad¢ indywidualng na od-

2 Ibidem.
21 A. Murmyto, A. Sidorowicz, Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, [w:] Porad-
nictwo zawodowe w wojewodztwie lubuskim...
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legtos¢; poradg grupowa; pomoc pracodawcy krajowemu; informacj¢ zawodowa
indywidualng i grupowa; informacje zawodowa na odlegtosé¢®.

Zakonczenie

Najlepszym rozwigzaniem na redukcj¢ bezrobocia jest alians wszystkich in-
stytucji zaangazowanych w edukacj¢ formalng i pozaformalng na kazdym
szczeblu, poradnictwo zawodowe oraz aktywizacje bezrobotnych. Jednym z celow
gltéwnych opisywanego projektu (pt. ,,Poradnictwo zawodowe w wojewodztwie
lubuskim z perspektywy pracownikow wybranych instytucji’’) byto opracowanie
poradnika, ktory w zintegrowanej formie prezentuje szerokie spektrum wsparcia
w zakresie poradnictwa zawodowego na terenie wojewodztwa lubuskiego — po-
mocy adresowanej do uczniow, nauczycieli, rodzicéw, osob poszukujacych pracy
lub pragnacych zmieni¢ $ciezke swojej kariery zawodowej. Wydaje sie, ze naj-
skuteczniejsza forma bytaby elektroniczna edycja tego poradnika (wersja interak-
tywna lub portal internetowy), do ktorej zawsze aktualne tresci dostarczaja
instytucje zaangazowane w alians (Lubuski Pakt na Rzecz Zatrudnienia). Jest to
szczegodlnie zasadne, zwazywszy na wysoka dynamike zjawisk zachodzacych
w systemie edukacji oraz na rynku pracy. Ten zamyst moze stanowi¢ naturalng
kontynuacje podj¢tego przedsiewzigcia.
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Streszczenie

W artykule zaprezentowano zatozenia projektu realizowanego w ramach Partnerstwa
lokalnego na rzecz poradnictwa zawodowego. Celem przedsigwzigcia jest opracowanie
katalogu zawierajacego charakterystyke wybranych instytucji $wiadczacych, w sposob
bezposredni i/lub posredni, ustugi z zakresu poradnictwa/doradztwa zawodowego w wo-
jewodztwie lubuskim.

“Vocational guidance in Lubuskie voivodeship from
the perspective of employees of selected institutions”
— the project implemented in the framework
of the local Partnership for vocational guidance

Summary

The article presents the assumptions of the project carried out in the framework of
the local Partnership for vocational guidance. The aim of the project is to develop
a directory that contains the characteristics of selected institutions that provide, directly
and/or indirectly, services in the field of vocational guidance/counseling in Lubuskie

voivodeship.



